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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Powiatowy Urzqd Pracy w Bytomiu w celu zapewnienia klientom jak
najwyzszego poziomu oferowanych ustug oprocz zadan ustawowych tj. promocji
zatrudnienia, lagodzenia skutkow bezrobocia oraz aktywizacji zawodowej 0sob
bezrobotnych, wdrazal wiele nowych rozwiqzan oraz podejmowal inicjatywy
stuzqce wsparciu 0sob bezrobotnych w poszukiwaniu zatrudnienia.

Szczegolng uwage poswiecilismy osobom, ktorych sytuacja na rynku
pracy jest wyjatkowo trudna tj. osobom mtodym do 30 roku zZycia oraz osobom
powyzej 50 roku Zycia. Dla tych grup wiekowych zostaly opracowane sciezki
aktywizacji zawodowej.

Dynamiczne zmiany jakie zachodzq na rynku pracy wymagajq
prowadzenia biezqcej analizy tych procesow. W celu okreslenia odpowiednich
kierunkow ksztalcenia oraz ustalenia zmian jakie zachodzq w strukturze
zawodowo — kwalifikacyjnej, prowadzilismy monitoring zawodow deficytowych
i nadwyzkowych.

W ubiegbym roku rowniez na biezqco pozyskiwalismy srodki finansowe ze
zrodet krajowych, jak i europejskich. W ramach otrzymanych srodkow
realizowane byly projekty: Stawiamy na profesjonalnos¢ 1V, Gotowi do pracy,
Rowne szanse na lokalnym rynku pracy, Kierunek przedsiebiorczos¢ oraz Staz —
poczqtek kariery zawodowej.

Jak co roku zorganizowalismy Targi Pracy, ktore byly doskonalq okazjq
dla poszukujqcych pracy do spotkania z pracodawcami i zapoznania sie
z propozycjami pracy oferowanymi przez lokalne firmy.

W  maju wyszlismy na zewnqtrz z ofertq naszych ustug i zaprosilismy
mieszkancow Bytomia do wspolnej podrozy zabytkowym tramwajem, podczas

ktorej informowalismy o aktualnej ofercie szkoleniowej i zatrudnieniowej.
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W czerwcu wraz z Filiq Milodziezowego Biura Pracy OHP

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

w Radzionkowie przygotowalismy oferte dla miodziezy, ktora chciata w czasie
wakacji zdoby¢ doswiadczenie zawodowe i zorganizowalismy Wakacyjny
kiermasz ofert pracy.

W  pazdzierniku po raz kolejny przylqczylismy sie do obchodow
Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery, w takcie ktorych radzilismy klientom jak
zaprzyjaznic sie z rynkiem pracy.

W listopadzie w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci
zorganizowalismy konferencje dla lokalnych pracodawcow i przedsiebiorcow,
w takcie ktorej informowalismy o biezqcych ustugach i instrumentach rynku
pracy.

W okresie od paZdziernika do grudnia uruchomilismy w C. H. Agora
w Bytomiu Punkt konsultacyjny, skierowany do mieszkancow i przedsiebiorcow
z terenu Bytomia. Zainteresowani mogli zapoznac sie z aktualnym ofertami
pracy oraz porozmawiac ze specjalistami z zaproszonych instytucyi.

W grudniu przygotowalismy dla naszych klientow Mikotajkowq Oferte
Urzedu Pracy, w ramach ktorej zapewnilismy indywidualne konsultacje
z doradcq zawodowym, porady dla osob poszukujqcych pracy oraz dostep do
aktualnych ofert pracy.

Podejmowalismy takze dzialania, ktorych celem byto doskonalenie
wdrozonych innowacyjnych form komunikacji z klientami oraz instytucjami
dotyczqcych m. in. wymiany informacji czy pozyskiwania danych statystycznych.

W celu skuteczniejszego rozwiqzywania problemow spotecznych
wspoldziatalismy z partnerami lokalnego rynku pracy poprzez zawieranie

porozumien na rzecz aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych.
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1. STATYSTYKA BEZROBOCIA W 2014 ROKU.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

1.1. Wielkos¢ i stopa bezrobocia w 2014 r.

W Bytomiu na koniec grudnia 2014 r. zarejestrowanych byto 10.387 osob.

Stopa bezrobocia na koniec grudnia wyniosta 19,2%.

Wykres 1. Stopa bezrobocia w odniesieniu do kraju 1 wojewodztwa $laskiego w 2014 r.
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Zrédto: Urzad Statystyczny w Bydgoszezy
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Wykres 2. Bezrobotni zarejestrowani w PUP w Bytomiu w okresie grudzien 2000 - 2014 r.
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Wykres 3. Liczba 0s6b bezrobotnych w wojewodztwie $laskim - grudzien 2014 r.

Sprawozdanie z dziatalnoéci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Liczba bezrobotnych w powiatach.
Stan na 31.12.2014 r.
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Wykres 4. Liczba 0s6b bezrobotnych w poszczegolnych dzielnicach - grudzien 2014 r.
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Zrbdto: Opracowanie wlasne
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Sposrod 10.387 oso6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Urzedzie Pracy w Bytomiu na koniec grudnia 2014 r.:

5.705 (54,9%) bezrobotnych stanowily kobiety,
8.505 (81,8) 0sob poprzednio pracowato,
392 (3,7%) oséb zwolnionych z przyczyn zaktadu pracy,
1.188 (11,4%) posiadato prawo do zasitku dla bezrobotnych,
1.390 (13,4%) bezrobotnych to mtodziez w wieku 18 -24 lata,
470 (4,5%) osoby niepetnosprawne,
6.846 (65,9%) osoby dtugotrwale bezrobotne,
6.870 (6,1%) osoby bez wyksztalcenia sredniego,
1.823 (17,5%) kobiety, ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
2.751 (26,5%) osoby powyzej 50 roku zycia,
1.836 (17,7%) osoby samotnie wychowujace, co najmniej jedno dziecko do 18
roku zycia,
3.986 (38,4%) osoby bez kwalifikacji zawodowych,
2.606 (25,1%) osoby bez doswiadczenia zawodowego,

614 (5,9%) osoby po odbyciu kary pozbawienia wolnosci.
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1.2. Struktura bezrobocia wg wieku, wyksztalcenia, czasu

pozostawania bez pracy w 2014 roku /w ujeciu kwartalnym/.

Wykres 5. Struktura bezrobotnych wg wieku w 2014 r.
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Zrbdto: Opracowanie wlasne

Wykres 6. Struktura bezrobotnych wg wyksztatcenia w 2014 .
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Wykres 7. Struktura bezrobotnych — naptyw i odptyw bezrobocia w 2014 r.
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Wykres 8. Liczba ofert pracy w latach 2009 — 2014.
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Wykres 9. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wedlug stanu w koncu 2012 roku
(w tysiacach osob).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 10. Liczba zarejestrowanych bezrobotnych wedlug stanu w koncu 2013 roku
(w tysiacach osob).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Wykres 11. Udziat 0osob z prawem do zasitku w ogdlnej liczbie zarejestrowanych w koncu
2012 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 12. Udziat osob z prawem do zasitku w ogdlnej liczbie zarejestrowanych w koncu
2013 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Wykres 13. Udziat oséb w okresie do 12 miesiecy od dnia ukonczenia nauki w ogdlnej liczbie
zarejestrowanych w koncu 2012 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 14. Udziat oséb w okresie do 12 miesigcy od dnia ukonczenia nauki w ogdlnej liczbie
zarejestrowanych w koncu 2013 roku (w procentach).

w procentach

POWIAT MIEJSHI @ & @ (&) @ @

powiaTy [ I 1 I [ I
21 40 48 55 65 80 19
woJsewonzTwa [ I 1 [ 1 I

a1 4.5 5.0 5,5 G5 70 7.4

Zrédto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Wykres 15. Udziat 0oséb do 25 roku zycia w ogdlnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych
w koncu 2012 roku (w procentach).

w procentach
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Zrédto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 16. Udziat 0oséb do 25 roku zycia w ogdlnej liczbie zarejestrowanych bezrobotnych
w koncu 2013 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Wykres 17. Udzial os6b powyzej 50 roku zycia w ogodlnej liczbie zarejestrowanych
bezrobotnych w koncu 2012 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 18. Udziat os6b powyzej 50 roku zycia w ogolnej liczbie zarejestrowanych
bezrobotnych w koncu 2013 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Wykres 19. Udziat 0s6b wytaczonych z ewidencji z powodu podjecia pracy subsydiowanej
w ogolnej liczbie wylaczonych w 2012 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 20. Udziat 0s6b wytaczonych z ewidencji z powodu podjecia pracy subsydiowanej
w ogolnej liczbie wylaczonych w 2013 roku (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wykres 21. Odsetek 0sob, ktore rozpoczely w 2012 r. udziat w aktywnych programach rynku
pracy w odplywie bezrobotnych w tym okresie (w procentach).
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Zrédto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 22. Odsetek 0sob, ktore rozpoczely w 2013 r. udziat w aktywnych programach rynku
pracy w odplywie bezrobotnych w tym okresie (w procentach).
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Zrodto: Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wykres 23. Oferty pracy zgloszone do urzgdow pracy w 2012 roku (w tysiacach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 24. Oferty pracy zgloszone do urzgdow pracy w 2013 roku (w tysiacach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Spr

awozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wykres 25. Liczba bezrobotnych przypadajacych na 1 ofert¢ pracy w 2012 roku
(W tysiacach).
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Zrédto: Terytorialne zroznicowanie bezrobocia w Polsce w 2012 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2013

Wykres 26. Liczba bezrobotnych przypadajacych na 1 oferte pracy w 2013 roku
(W tysiacach).
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*Terytorialne zréznicowanie bezrobocia w Polsce w 2013 roku — MPiPS Departament Rynku Pracy 2014
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Tabela 1. Liczba podje¢ pracy w latach 2012-2014 w wojewodztwie §laskim (miasta na
prawach powiatu).

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Rok
Miasto 2012 2013 2014
Bielsko-Bialta 3790 4262 3917
Bytom 4431 5025 5181
Chorzéw 3044 3294 3357
Czestochowa 6118 7261 7836
Dabrowa G. 4338 4998 4585
Gliwice 3521 4252 4691
Jastrzegbie Zdroj 2104 2253 2439
Jaworzno 2408 2692 2583
Katowice 6118 7156 6929
Mystowice 1791 1980 2036
Piekary S1. 1171 1206 1383
Ruda S1. 2978 3219 3260
Rybnik 2824 3144 3099
Siemianowice SI. 2360 2284 2320
Sosnowiec 5734 6851 6488
Swigtochtowice 1317 1444 1517
Tychy 3361 3968 3500
Zabrze 4712 4998 5239
Zory 1612 1750 1680
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

2. USLUGI RYNKU PRACY.

2.1. Posrednictwo pracy.

Posrednictwo pracy dla oséb bezrobotnych 1 poszukujacych pracy oraz

pracodawcoéw prowadzone jest bezplatnie, zgodnie z zasadami:

dostepnosci  ustug posrednictwa pracy dla poszukujacych pracy
1 pracodawcow;

dobrowolnosci - wolne od przymusu korzystanie z ustug posrednictwa pracy;
réwnosci, oznaczajacej obowiazek udzielania wszystkim bezrobotnym
1 poszukujacym pracy pomocy Ww znalezieniu zatrudnienia lub innej
pracy zarobkowej bez wzgledu na ple¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase,
religie, narodowos$¢, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie lub orientacj¢ seksualna;

jawnos$ci oznaczajacej, ze kazde wolne miejsce pracy zgltoszone do urzedu

pracy jest podawane do wiadomos$ci bezrobotnym 1 poszukujacym pracy.

Posrednictwo pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu oparte jest na

dwutorowym modelu organizacji. Z jednej strony jest obstuga pracodawcow,

z drugiej oséb bezrobotnych lub poszukujacych pracy 1 polega na:

pozyskiwaniu ofert pracy;
udzielaniu pracodawcy informacji o kandydatach do pracy (w zwiazku
ze zgtoszong oferta pracy);
udzielaniu pomocy bezrobotnym 1 poszukujacym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego zatrudnienia oraz pracodawcom w  pozyskiwaniu

pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych;
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e inicjowaniu 1 organizowaniu kontaktow bezrobotnych 1 poszukujacych pracy

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

z pracodawcami;

e upowszechnianiu ofert pracy, w tym przekazywanie ofert pracy do centralne;j
bazy ofert pracy;

e informowaniu bezrobotnych 1 poszukujacych pracy oraz pracodawcow
o aktualnej sytuacji 1 przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy;

e wspotdziataniu powiatowych urzedéw pracy w zakresie wymiany informacji
o mozliwo$ciach uzyskania zatrudnienia 1 szkolenia na terenie ich dzialania;

¢ informowaniu bezrobotnych o przystugujacych im prawach i obowiazkach.

Pracodawcy zglaszali oferty pracy w nastepujacy sposob:

- osobiscie;

- poczta elektroniczna;

- listownie;

- faxem.

Kazdorazowo pracodawcy zglaszajac ofertg pracy, po rozmowie z posrednikiem

pracy przyjmujacym zgloszenie, wybieraja sposob realizacji zgloszonej oferty

pracy.

Tutejszy Urzad dysponuje nowoczesna
sala, ktora udostgpnia  pracodawcy
w ramach tzw. Gieldy Pracy w sytuacji,
gdy wyraza on che¢ bezposredniego
spotkania si¢ z wigksza grupa kandydatow

do pracy. Wczesniej posrednik pracy

dokonuje wstepnego doboru kandydatow
iustala termin spotkania. W czasie gieldy pracodawca przedstawia firme
1 szczegotowo omawia warunki pracy na danym stanowisku, po czym prowadzi

rozmowy kwalifikacyjne z kandydatami.
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Sala ta réwniez shuzy organizacji réznego rodzaju spotkan, konferencji

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

z pracodawcami, partnerami rynku pracy, zwiazkami pracodawcow.
Dzial Posrednictwa Pracy w minionym roku zorganizowat seri¢ spotkan dla

0s0b poszukujacych pracy.

Posrednicy Pracy sukcesywnie udostepniali oferty pracy na stronie internetowe;]
Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu oraz w Centralnej Bazie Ofert Pracy,
prowadzone] przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej. Oferty byty
rowniez publikowane poprzez sie¢ infokioskéw rozlokowanych w  kilku
miejscach na terenie Miasta oraz system wizualnej prezentacji ofert na

monitorach LCD w kilku punktach na terenie Urzg¢du oraz C.H. Agora.

Katalog pracodawcow wspolpracujacych z Urzegdem zawiera 4865 zaktadow

pracy. Dane w bazie byly na biezaco aktualizowane 1 poszerzane.

W minionym roku po$rednicy pracy — doradcy klienta instytucjonalnego,
pozyskali do wspolpracy 122 nowych pracodawcoéw oraz odwiedzili w ramach
wizyt w zakladach pracy 631 podmiotoéw.

Dziat Posrednictwa Pracy dysponowat 4359 ofertami pracy. Posrednicy
pozyskali 1039 miejsc pracy dla osob bezrobotnych i1 poszukujacych pracy.
W omawianym okresie zaproponowano osobom bezrobotnym 1266 ofert pracy

subsydiowanej, w tym:

= 892 oferty stazy oraz bondéw stazowych,
= 8 ofert prac interwencyjnych,
= 64 oferty prac w ramach robdt publicznych,

= 64 oferty doposazenia stanowiska pracy dla osoby bezrobotnej,
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

38 ofert prac spotecznie uzytecznych (w tym w ramach Programu

Aktywizacji 1 Integracji).

Zdecydowana wigkszo$¢ ofert pracy, ktérymi dysponowat Urzad pochodzita od

przedsigbiorcéw z sektora prywatnego, gldéwnie handlu, ustug, budownictwa.

Najwigksza liczba wolnych miejsc pracy byta w zawodach:

[

U

8.
9.

. Robotnik gospodarczy - 435 ofert,

Sprzedawca — 343 oferty,

Sprzataczka biurowa — 112 ofert,

Magazynier — 108 ofert,

Robotnik budowlany — 102 oferty,

Operator urzadzen przetworstwa migsa - 100 ofert,

Pozostali operatorzy stacjonarnych maszyn 1 urzadzen gdzie indziej
niesklasyfikowani - 94 oferty,

Pracownik ochrony fizycznej bez licencji — 92 oferty,

Telemarketer - 84 oferty,

10.Pozostali robotnicy przy pracach prostych w przemysle - 80 ofert,

1

1.Przedstawiciel handlowy - 76 ofert,

12.Pozostali  pracownicy przy pracach prostych gdzie indziej

niesklasyfikowani — 69 ofert,

13.Fryzjer - 65 ofert,

14.0Opiekun osoby starszej — 63 oferty,
15.Murarz - 57 ofert,

16.Pomoc kuchenna - 56 ofert,

17.Szwaczka - 52 oferty,

18.Pakowacz - 50 ofert,

25



foay

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

19.Technik prac biurowych — 44 oferty,

20.Kasjer handlowy - 40 ofert,

21.Doradca klienta — 39 ofert,

22.Kierowca samochodu cigzarowego - 35 ofert,

23.Technik handlowiec — 35 ofert,

24 Rejestratorka medyczna - 32 oferty,

25.Technolog robot wykonczeniowych w budownictwie — 31 ofert,
26.Ankieter - 30 ofert,

27.Kucharz - 27 ofert,

28.Kierowca operator wozkow jezdniowych - 27 ofert.

29.Dekarz - 27 ofert,

30.Pracownik centrum obstugi telefonicznej (pracownik call center) - 26

ofert,

Jako oferty, ktorych realizacja jest utrudniona ze wzgledu na brak bezrobotnych

posiadajacych odpowiednie kwalifikacje / uprawnienia, mozna uzna¢ m.in.

oferty dla:

Pielggniarek,

Kierowcow kat. C+E,

Technikéw budowlanych,

Opiekundéw o0s6b starszych 1 niepetnosprawnych ze znajomoscia jg¢zyka
obcego,

Fryzjerow,

Pracownikow budowlanych,

Operatoréw maszyn budowlanych i drogowych

Przedstawiciele Dziatu Posrednictwa Pracy uczestniczyli w nastepujacych

konferencjach 1 spotkaniach:
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e spotkanie partnerow klastra , Fabryka Innowacji”, organizowane przez

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Klimex-3 Sp. z 0. 0. w Bytomiu,

e konferencja ,,Krok do samodzielno$ci”, organizowana przez Polski Zwiazek
Niewidomych Okreg Slask w Chorzowie,

e 1 Slaskie Targi Franszyzy, organizowane przez Bytomska Agencje Rozwoju

Inwestycji.

Posrednicy pracy brali udziat w targach pracy, organizowanych przez partnerow

dziatan na rynku pracy takich jak:

e “Gastronomiczne Targi Edukacji i Pracy”, organizowane przez Slaski Cech
Gastronomii w Katowicach,

e _Powiatowe Mtodziezowe Targi Pracy 1 Nauki”, organizowane prze Centrum
Ksztalcenia Ustawicznego i Praktycznego oraz PUP w Bedzinie,

e XI Powiatowe Targi Pracy, Sezonowej, organizowane prze Mlodziezowe
Biuro Prac w Radzionkowie i Szkolny Osrodek Kariery w Wojkowicach,

e Wojewodzkie Targi Pracy organizowane przez Slaska Komendg
Wojewodzka OHP w Katowicach,

e Europejskie Targi Przedsigbiorczosci, Pracy 1 Edukacji, organizowane przez

Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach.

Dziat Posrednictwa Pracy w zakresie monitoringu zawodow deficytowych
1 nadwyzkowych kolejny raz przeprowadzit analiz¢ rynku pracy, zgodnie
z metodologia 1 wytycznymi opracowanymi przez Ministerstwo Pracy i Polityki
Spoteczne;.
Monitoring zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych jest Zroédiem
statystycznych informacji o lokalnym rynku. Informacje te wykorzystywane sa
zarowno do dziatan Urzedu jak 1 innych instytucji, ktérych dziatalno$¢ ma

zwiazek z rynkiem pracy.
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Tabela 2. Sprawozdanie z dziatalnosci Posrednictwa Pracy

CZESC DOTYCZACA BEZROBOTNYCH

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wyszczegolnienie
ogolem | kobiety
liczba ofert pracy 4359
w tym subsydiowane 1266
staze / bony stazowe 892
prace interwencyjne 8
doposazenie 64
prace spolecznie uzyteczne / PAI 238
roboty publiczne 64
w tym pozyskane 1039
liczba 0s6b poinformowanych o ofertach pracy 13478 | 5456
liczba 0s6b skierowanych do odbycia kontraktu socjalnego 38 27
liczba wydanych skierowan 5854 2557
liczba podje¢ pracy w wyniku wydanych skierowan 1719 936
liczba 0s6b, ktére otrzymaty skierowanie, a nie podjgty zatrudnienia 3762 1567
w tym winy bezrobotnego - nie przyjgcia pracy 312 203
z powodu |nie spetnienia wymagan pracodawcy 1560 617
niskich kwalifikacji lub braku praktyki w zawodzie 331 156
z winy pracodawcy, np. fikcyjna oferta, praca niezgodna z warunkami w
; 409 209
ofercie
nieaktualnej oferty pracy 804 361
liczba 0s6b skierowanych, ktore nie przedstawity informacji zwrotnej o wyniku rozmowy | 347 133
liczba 0s6b, ktére nie przyjety przedstawionej oferty 372 166
CZESC DOTYCZACA PRACODAWCOW
liczba pracodawcow, ktorzy zglosili wolne miejsca pracy 1694
w tym pracodawcy, ktorzy nie wspdipracowali wezesniej z PUP 257
liczba wizyt w zakladach pracy 631
w tym zakiady nie wspdlpracujace wezesniej z PUP 122
CZESC DOTYCZACA GIELD PRACY
liczba zaktadow, dla ktérych zorganizowano gietdy pracy 25
liczba zorganizowanych gietd 25
liczba oferowanych na gietdach miejsc pracy 270
liczba 0sob bioracych udzial w gietldach 372

zawody, w jakich poszukiwano kandydatéw na gietdach pracy: pracownik gospodarczy, konsultant
telefoniczny, operator linii produkcyjnej, doradca klienta, pomoc magazyniera-operator maszyn, sprzataczka,
asystent prawny, pracownik dzialu administracyjno-prawnego, pracownik sekretariatu, pracownik

administracyjno-biurowy, pracownik dzialu ksiegowego, pracownik ochrony, pracownik sekretariatu,

pakowacz, magazynier, pracownik produkcyjny, specjalista ds. gospodarki magazynowej, sprzedawca,

miodszy pracownik dziatu kas, picker, z-ca kierownika przyjgcia towaru, kasjer-sprzedawca

Zrodto: Obliczenia whasne.
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2.2. Realizacja zadan wynikajacych z prawa swobodnego
przeplywu pracownikow miedzy panstwami UE/EOG -
EURES w 2014 roku.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Posrednictwo pracy zwiazane ze swobodnym przeplywem
pracownikéw na terenie panstw Unii Europejskiej, Europejskiego
Obszaru Gospodarczego oraz Szwajcarii realizowane jest w ramach
sieci EURES.

Celem sieci EURES jest wspieranie mobilno$ci pracownikdw na
poziomie migdzynarodowym 1 transgranicznym w krajach EOG poprzez
informowanie, doradztwo 1 wspomaganie poszukujacych pracy z Europejskiego
Obszaru Gospodarczego, ktorzy chca pracowa¢ w innym kraju cztonkowskim.

Z drugiej strony pomaga takze pracodawcom w rekrutacji pracownikow
z innych krajow EOG. Ustugi §wiadczone w ramach sieci sa ogolnodostepne
1 bezptatne.

Sie¢ EURES wspiera FEuropejski Portal Mobilnosci Zawodowe;j
prowadzony przez Komisje Europejska (www.eures.europa.eu), ktory jest
zrédtem wiedzy na temat zagadnieh zwigzanych z poruszaniem si¢ na
europejskim rynku pracy. Umozliwia on osobom poszukujacym pracy
znalezienie zatrudnienia, a pracodawcom rekrutacje pracownikéw. Uzytkownicy

portalu moga skorzysta¢ miedzy innymi z:

o bazy ofert pracy pracodawcow zainteresowanych rekrutacja pracownikow
Z zagranicy,
o bazy CV o0s06b zainteresowanych podjeciem zatrudnienia za granica,

« bazy informacyjnej o warunkach zycia 1 pracy w krajach czlonkowskich.

Ponadto Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej prowadzi Krajowa

Strong EURES (www.eures.praca.gov.pl ), gdzie mozna znalez¢ poradniki dot.

warunkow zycia 1 pracy w poszczegdlnych krajach dostgpnych w jezyku
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polskim, kalendarz wydarzen w regionach oraz oferty pracy pracodawcoéw

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

z EOQG, ktoérzy w szczegolnos$ci zainteresowani sg zatrudnieniem Polakow.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu posrednictwo pracy w ramach
sieci EURES $wiadczone jest przez posrednikow pracy, ktorzy informuja o sieci
EURES podczas bezposrednich lub grupowych spotkan z pracodawcami

1 osobami bezrobotnymi 1 poszukujacymi pracy.

W 2014 roku w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu upowszechniono
381 ofert pracy (2421 miejsc pracy) pracodawcoéw z EOG, ktorzy byli
zainteresowani zatrudnieniem Polakow, oraz poinformowano o sieci EURES :
e 561 0s6b bezrobotnych i poszukujacych pracy,
e 414 pracodawcow.
W pazdzierniku 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy Bytomiu uczestniczyt
w zorganizowanych corocznie przez Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach
Europejskich Targach Przedsigbiorczosci, Pracy 1 Edukacji, ktore aktualnie
uchodza za najwazniejsza imprez¢ dotyczaca rynku pracy na Slasku. W targach
wzigly udzial o$cienne powiatowe urzedy pracy, instytucje szkoleniowe oraz
edukacyjne, liczni pracodawcy oraz przedstawiciele EURES 2z krajow

czlonkowskich.
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2.3. Realizacja zadan dotyczacych wydawania opinii starosty na
temat zezwolenia na zatrudnianie cudzoziemca lub
oswiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy
przez cudzoziemca.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wykonuje takze czynno$ci zwiazane
z wydaniem zezwolenia na zatrudnienie cudzoziemca. Pracodawcy chcacy
zatrudni¢ cudzoziemca zobowiazani sa do uzyskania z urzedu pracy informacji
starosty na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych podmiotu
powierzajacego wykonanie pracy cudzoziemcowi, W oparciu o rejestry
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy. Informacja jest wydawana w imieniu
starosty przez dyrektora urzedu pracy, po wczesniejszym przeprowadzeniu
procedury badania rynku. W roku 2014 roku wydano 12 informacji starosty dla

pracodawcow z terenu Bytomia.

W zwiazku z rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spoteczne;j
w sprawie wykonywania pracy przez cudzoziemcOw bez Kkoniecznos$ci
uzyskania zezwolenia na pracg, powiatowe urzedy pracy rejestruja
,»O$wiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy cudzoziemcowi —
obywatelowi Republiki Armenii, Republiki Biatorusi, Republiki Gruz;i,
Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy”.
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w roku 2014 zarejestrowat 41 takich

o$wiadczen.
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2.4. Poradnictwo zawodowe.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Jedna z podstawowych ustug rynku pracy jest poradnictwo zawodowe.
W ramach realizacji ustugi udzielono: porad indywidualnych, porad grupowych,
informacji indywidualnych, informacji grupowych oraz udost¢pniono zasoby
informacji zawodowych.
1) Poradnictwo indywidualne — prowadzono w formie rozméw doradczych,
ktorych glownym celem bylo rozwiazanie problemu zawodowego zglaszanego
przez radzacego si¢. Problemy zawodowe zglaszane przez klientow dotyczyty
trudnos$ci zwigzanych z wyborem lub zmiana zawodu, wyborem miejsca pracy,
planowaniem rozwoju zawodowego, wyborem kierunku ksztatlcenia lub
szkolenia, takze braku umiejetno$ci poszukiwania pracy oraz obnizonej

motywacji w zakresie aktywnos$ci zawodowe;.

Rozmowa doradcza

Lacznie z poradnictwa indywidualnego skorzystaty 482 osoby.
Podczas rozmow doradczych klienci mogli réwniez korzysta¢ z badan
testowych, ktore dotyczyly oceny ich predyspozycji zawodowych.
Przeprowadzono 156 badan testowych.

2) Poradnictwo grupowe — prowadzone bylo w formie zaje¢ warsztatowych,
zgodnie z opracowanymi programami porad grupowych. Zajgcia zorganizowane

zostaty dla osob, ktére zglaszaly potrzebe pomocy w celu rozwiazania swoich
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probleméow zawodowych lub chcialy naby¢ umiejetnosci w  zakresie

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

poszukiwania pracy.

Doradca zawodowy podczas porady grupowej

Warsztaty
pn.: ..Bllzel llracv- doskonalenie
| JSATRINAYIY

Prezentacja ,, Blizej pracy - doskonalenie umiejetnosci poszukiwania zatrudnienia”

Lacznie przeprowadzono 21 grupowych porad, w ktorych wzigto udziat
207 o0sob.

Zajecia obejmowaly nast¢pujaca tematyke:
— ,,Teraz my — mtodzi na rynku pracy”- warsztaty dla os6b mtodych do 30 . z.,
— "50 - latkowie - aktywni na rynku pracy"- warsztaty dla osob ,,50 +”,
— ,Blizej pracy - doskonalenie umiejetno$ci poszukiwania zatrudnienia” —

warsztaty dla kobiet dlugotrwale pozostajacych bez pracy,
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- ,,Réwne szanse — aktywnie szukam pracy”’- warsztaty dla 0sob

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

niepelnosprawnych,

— ,Autoprezentacja w procesie rekrutacji - trening rozmowy kwalifikacyjne;j
z wykorzystaniem Kabiny Video CV” — warsztaty dla 0s6b zagrozonych
dhugotrwalym bezrobociem,

— ,,Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy z elementami kursu inspiracji’-
warsztaty dla os6b mtodych do 30 . z.,

— ,,Aktywna mama na rynku pracy” — warsztaty dla kobiet powracajacych na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem i opieka nad dzieckiem,

— Strategia ponownego wejscia na rynek pracy”’- warsztaty dla osob ,,50 +”,

— ,Dokumenty aplikacyjne wizytowka na rynku pracy” — warsztaty dla osob,
ktore zainteresowane byly opracowaniem dokumentéw aplikacyjnych,

— "ABC poszukiwania pracy"- warsztaty dla os6b zagrozonych dtugotrwatym
bezrobociem,

— ,Wilasna firma. Formy zatrudnienia pracownikéw”- warsztaty dla o0sob
planujacych rozpoczaé wilasna dziatalnos¢ gospodarcza.

3) Informacja indywidualna — udzielona zostatla osobom, ktore zglaszaly

potrzebg uzyskania informacji zawodowe;.

W ramach informacji indywidualnej udzielono takze informacji

gospodarczych, dla oséb ktére zamierzaty rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza.

Lacznie indywidualna informacja objeto 811 osoéb.

4) Informacja grupowa — prowadzona byla w formie spotkan informacyjnych,

na ktorych zostata przedstawiona informacja zawodowa.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Powiatowy Urzgd Pracy w Bytomiu m
“ ul. tagiewnicka 15 =l
«‘ Dziat Doradztwa Kariery qz
URZAD PRACY

i Informacji Zawodowej

Spotkanie informacyjne
pn. ,,Bytomski rynek pracy.
Ustugi i instrumenty swiadczone
przez PUP w Bytomiu ”

2014

Prezentacja ,, Bytomski rynek pracy — ustugi i instrumenty swiadczone przez Powiatowy Urzqd Pracy
w Bytomiu”

Lacznie zorganizowano 10 spotkan informacyjnych pn. ,,Bytomski rynek
pracy — ushlugi 1 instrumenty $§wiadczone przez Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu”, dla 113 oséb.

5) Udostepnianie zasobow informacji zawodowych — klienci Urzedu mogli

otrzymac¢ informacje o:

— zawodach 1 specjalnosciach,

— rynku pracy,

— zakresie 1 formach dziatania instytucji publicznych 1 niepublicznych, ktore
moga by¢ przydatne w rozwiazywaniu problemow zawodowych,
poszukiwaniu pracy lub podejmowaniu dziatalnos$ci gospodarczej,

— szkotach 1 instytucjach szkoleniowych,

— stowarzyszeniach zawodowych,

— metodach i sposobach poszukiwania pracy,

— sposobach 1 metodach rekrutacji oraz  prowadzenia  rozmow
kwalifikacyjnych,

— zasadach przygotowania, rodzajach 1 wzorach dokumentow aplikacyjnych,
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— stronach internetowych, na ktorych znajduja si¢ informacje przydatne

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

W rozwiazywaniu problemow zawodowych w poszukiwaniu pracy,
— warunkach $wiadczenia pomocy,
— warunkach podejmowania dziatalno$ci gospodarczej,
— projektach, w ramach ktérych mozna uzyska¢ pomoc w zakresie poradnictwa
zawodowego.
Z zasobow informacji zawodowych klienci Urzedu mogli korzysta¢
w szczegolnosci w Sali Informacji Zawodowej. Lacznie z Sali skorzystato

419 0sob podczas 1255 wizyt.

Zasoby Sali Informacji Zawodowej

Wszystkie opisane powyzej zadania byly realizowane przez doradcéw
zawodowych, do ktorych nalezato rowniez opracowywanie Indywidualnych

Planow Dziatania (IPD) dla klientow Urzedu. W 2014 r. opracowano 9259 IPD.
2.5. Zwolnienia grupowe.

W 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu otrzymat informacje
o zamiarze dokonania zwolnien grupowych z przyczyn niedotyczacych

pracownikoéw od 19 zakladow pracy, w nast¢pujacych branzach: posrednictwo

pienigzne, branza telekomunikacyjna, gazownicza, produkcyjna, handlowa,
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budowlana, sportowa, branza z zakresu inzynierii ladowej 1 wodnej, branza

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

zarzadzajaca urzadzeniami informatycznymi, ubezpieczeniowa, energetyczna.
Lacznie we wskazanym okresie zamierzano zwolni¢ grupowo 142 osoby
z terenu Bytomia. Wszystkie zaklady nalezaly do sektora prywatnego.
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu monitorowal na biezaco przedsigbiorstwa,
ktore zglosily zamiar dokonania zwolnien z przyczyn niedotyczacych
pracownikéw. W celu zminimalizowania negatywnych skutkow zwolnien
z przyczyn niedotyczacych pracownikéw, Urzad realizowal , Sciezke
aktywizacji zawodowej o0sob zwolnionych z przyczyn niedotyczqcych
pracownikow”. W ramach S$ciezki osoby zarejestrowane w Urzedzie mogly
korzysta¢ z wielu form pomocy. W 2014 roku Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu zorganizowal na terenie zaktadu pracy spotkanie informacyjno -

doradcze, ktorego gtdéwnym celem bylo zapoznanie zwalnianych pracownikow

z aktualng oferta ustug $wiadczonych przez Urzad, jak réwniez udzielenie
informacji na temat przepisow prawnych dotyczacych oséb bezrobotnych
1 poszukujacych pracy. Jednocze$nie kazdy uczestnik spotkania otrzymat
dokumenty niezbgdne przy procesie rejestracji oraz wzory dokumentow
aplikacyjnych.

Ponadto trzy zaklady pracy, sposrod zglaszajacych zamiar dokonania
zwolnien grupowych (dot.: branzy produkcyjnej, budowlanej 1 zarzadzajace]
urzadzeniami informatycznymi) poinformowaty, iz zamierzaja zwolni¢ tacznie
173 osoby, jednakze nie sprecyzowaty liczby o0so6b przewidzianych

do zwolnien, ktore byly mieszkancami Bytomia.
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2.6. Szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu realizowal r6zne formy
aktywizacji osob bezrobotnych:
o ze S$rodkow Funduszu Pracy — szkolenia indywidualne, studia
podyplomowe i szkolenia w ramach bonu szkoleniowego,
o z Europejskiego Funduszu Spotecznego — szkolenia grupowe
1 indywidualne,
o z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych —
szkolenia indywidualne.
Celem opracowania wykazu potrzeb szkoleniowych bezrobotnych

1 poszukujacych pracy, Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w grudniu 2013 r.

zwrocil si¢ z prosba o okreslenie zapotrzebowania na zawody 1 specjalno$ci na

lokalnym rynku pracy do przedstawicieli pracodawcdéw, organizacji
pracodawcoéw, organizacji zwiazkowych, agencji zatrudnienia, duzych instytucji
szkoleniowych prowadzacych szkolenia na zlecenia pracodawcoéw lokalnych
oraz do innych partnero6w rynku pracy.

Na podstawie analizy otrzymanych odpowiedzi stwierdzi¢ mozna,

ze najwigksze zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy, na przelomie 2013

12014 r., istniato na pracownikow w branzach:

e budowlane;j: dekarz, blacharz budowlany, technolog robot
wykonczeniowych, monter instalacji 1 urzadzen sanitarnych, elektryk,
glazurnik, brukarz, operator maszyn drogowych 1 budowlanych;

e spozywczej: piekarz, cukiernik, kucharz, pomoc kuchenna;

e handlowe;j: sprzedawca z umiej¢tnoscia obstugi kasy fiskalnej, magazynier —
hurtownik, przedstawiciel handlowy — specjalista ds. sprzedazy, operator

wozka widtowego;
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

e motoryzacyjnej:  mechanik  pojazdow  samochodowych,  blacharz

samochodowy, lakiernik samochodowy;

e usthug

dla ludnosci: tapicer, stolarz, krawiec, fryzjer, kosmetyczka,

manicurzystka;

e inne: §lusarz, operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC, spawacz

w roznych technikach, ratownik medyczny.

W

styczniu 2014 roku, zwrdciliSmy si¢ do oséb zarejestrowanych

w naszym Urzedzie z prosba o wypehienie ankiety na temat potrzeb

szkoleniowych oséb uprawnionych do szkolenia. W ciagu catego miesiaca,

anonimowe ankiety wypetnito 165 osob, w tym 103 kobiety.

Wiek uczestnikow:
18-24 lata 31 osob
25-34 lata 63 osoby

35-49 lat 470s0b

50+ 24 osoby
Wyksztalcenie:

gimnazjalne 1 ponizej 19 0s6b
zasadnicze zawodowe 49 0s06b
Srednie ogolne 18 0s6b

srednie zawodowe i policealne 46 os6b

WYyZSsze

33 osoby
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Udzielone przez ankietowanych odpowiedzi ksztaltowaly sie nastepujaco:

Czy korzystal Pan/i z jednej z form aktywizacji zawodowej proponowanej
przez nasz Urzad.

Tak 53 osoby

Nie 112 oséb

Z jakiej formy Pan/i korzystal

Staz 33
Przygotowanie zawodowe 33
Szkolenie 28
Roboty publiczne 4
Prace interwencyjne 1

Dotacja na rozpoczgcie dziatalnosci 2
Czy jest Pan/i zainteresowany szkoleniem?
Tak 147 os6b

Nie 18 o0sob

Jaki jest cel ubiegania si¢ o szkolenie?

Nabycie kwalifikacji zawodowych 62 osoby
Zmiana kwalifikacji zawodowych 48 0sob
Podniesienie posiadanych kwalifikacji zawodowych 77 0s6b
Pomoc w nabyciu umiejetnosci aktywnego poszukiwania pracy 33 osoby

Jestem zainteresowana/zainteresowany szkoleniem w zakresie:
handlu:
O profesjonalny sprzedawca — handlowiec 28;

O obstuga kasy fiskalnej 23;
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O telemarketer 3;

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

O inne (jakie?) — sprzatanie.

finansow:

O ksiggowos¢ wspomagana komputerem — 23;

O specjalistyczne kursy ksiggowosci ( prowadzenie ksiazki przychodow
1 rozchodéw, samodzielny ksiggowy) 16;

O kurs ksiggowo — kadrowy  28;

O inne (jakie?)  program Symfonia.

prac administracyjno — biurowych:

O sekretarka asystentka 28;
O pracownik dziatlu kadr 1 ptac 39;
O inne (jakie?)

informatyczne:

O podstawy obstugi komputera 25;

O pakiet Office  22;

O tworzenie, projektowanie 1 pozycjonowanie stron WWW 16;
O program AutoCad 12;

o grafika komputerowa 16;

O inne (jakie?) programowanie CCNA, projektowanie sieci komputerowych,
obstuga serweréw, LINUX, testowanie oprogramowania.
ustug:

0 kosmetyka 26;

O fryzjerstwo 7s

0 manicure — pedicure  11;

O agent ochrony oséb 1 mienia 11;

O opiekun osob starszych, niepetnosprawnych i dzieci  21;

O monter instalacji wod.-kan.-gaz ~ 8;

O uprawnienia SEP 8;
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O obstuga wozka jezdniowego 16;

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

O magazynier — hurtownik 20;
O inne (jakie?) masaz, florystyka, masaz bankami, akupresura, HDS.

budownictwa:

0 ogdlnobudowlany 18;

0 nowe technologie w budownictwie  9;
0 kosztorysowanie komputerowe 11;
O inne (jakie?)

spawalnictwa:

0 podstawowe w metodzie( MAG, TIG inne) — prosz¢ wpisa¢ metode 9;
O ponadpodstawowe w metodzie (MAG, TIG inne) - prosz¢ wpisa¢ metodg 5;

sprzetu ciezkiego:

O operator koparkotadowarki, tadowarki, koparki — prosz¢ wpisac typ 17;
O operator walca drogowego  6;
O inne (jakie?) operator przesiewacza mobilnego, kruszarki.

INNE: prawo jazdy kat C., jezyki obce, kominiarz.

Zapytanie tej treSci umieszczone bylo rowniez na stronie internetowe;]
naszego Urzedu, a takze skierowane zostato do Kierownika Dziatu Posrednictwa
Pracy.

Na podstawie analizy otrzymanych odpowiedzi mozna bylo stwierdzi¢,
ze w badanym okresie najwigksze zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy
istniato na pracownikow:

e w zawodach budowlanych, réznych specjalnosci: dekarz (dachy papowe
idachowkowe), blacharz  budowlany, murarz, technolog robdt
wykonczeniowych, instalator budownictwie, ciesla, ;

¢ instalatorow wod.-kan.-gaz. i c.o0.;

e clektrykéw z uprawnieniami SEP;
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e spawaczy oraz zgrzewaczy rur z PCV 1z miedzi;

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

e operatorow maszyn do robot ziemnych, budowlanych i drogowych;

e montazystOw z uprawnieniami do montazu rusztowah budowlano -
montazowych, metalowych;

o Slusarzy;

e kierowcow kat. B,C, D, E1T;

e pilarzy i kosiarzy z uprawnieniami do obstugi pit spalinowych;

e sprzedawcow;

e operatorow obrabiarek sterowanych numerycznie CNC;

e kucharzy;

e opiekunow;

Mozna  zauwazy¢  rozdzwigk  pomigdzy  kierunkami  szkolen
preferowanymi przez osoby bezrobotne 1 pracodawcow. Doswiadczenia
poprzednich lat wskazuja, ze pomimo zainteresowania ze strony pracodawcow
1 zglaszanych do naszego Urzg¢du ofert pracy, osoby bezrobotne przejawiaja
czesto male zainteresowanie szkoleniami przygotowujacymi do pracy
w zawodach robotniczych, czy w szeroko pojetych ustugach, w zwiazku z czym

istnieja problemy z procesem rekrutacji na tego rodzaju szkolenia.

Szkolenia, realizowane w 2014 r. finansowane byly z r6znych zrodel, tj.:

e Funduszu Pracy:

e Europejskiego Funduszu Spolecznego;

o Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Szkolenia zlecano instytucjom szkoleniowym, posiadajacym aktualny
wpis do ,,Rejestru Instytucji Szkoleniowych”, ktéry prowadzony jest przez

wlasciwy terytorialnie Wojewddzki Urzad Pracy.
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Wytlanianie wykonawcoéw odbywato si¢ na podstawie przeprowadzenia

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

procedur okreslonych w ustawie Prawo zamowien publicznych.

Szkolenia grupowe, realizowane w 2014 r. finansowane bvly jedvynie

z Europeijskiego Funduszu Spolecznego.

Plan szkolen opublikowany zostat 3 lutego 2014 r., natomiast rekrutacja
rozpoczela sie 13 lutego 2014 r. Zapisy na szkolenia odbywaty si¢ w Dziale
ds. Rozwoju Zawodowego. Rowniez pracownicy innych dziatéw naszego
Urzedu, a szczegdlnie posrednicy pracy i1 doradcy zawodowi, informowali
swoich klientéw o mozliwosci skorzystania ze szkolen 1 kierowali ich do
specjalistow ds. rozwoju zawodowego.

Osoby, ktore ubiegaja si¢ o skierowanie na szkolenie sktadaja wnioski.

W 2014 r. wplynety 2 323 wnioski o skierowanie na szkolenie (1297
wnioskow zlozyly kobiety), w tym 2 115 stanowily karty zgloszenia
na szkolenia grupowe (w tym 1200 kobiet), a 188 to wnioski o skierowanie
na szkolenie w trybie indywidualnym (w tym 86 zlozyly kobiety) Wptyneto
réwniez 20 wnioskow o przyznanie bonu szkoleniowego.

Tak jak w latach ubieglych, zanotowano liczne odmowy przyjgcia
propozycji szkolenia, nie podjgcia szkolenia pomimo otrzymania skierowania
czy tez  przerwania  szkolenia z  roéznych  przyczyn,  czgsto
nieusprawiedliwionych. Sposrdod oséb  zakwalifikowanych do udziatu

w wybranym przez siebie szkoleniu, 104 nie podjely go lub nie ukonczyty,

Z czego:

e 23 osoby zakwalifikowane nie zglosity si¢ na spotkania informacyjne,
organizowane  przed  rozpoczgciem  szkolenia -  nieobecno$¢
nieusprawiedliwiona;

e 6 o0sOb zrezygnowalo ze szkolenia z powodu udziatlu w projekcie

organizowanym przez inny podmiot;
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Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014
4 osoby odmowily podjecia szkolenia nie podajac przyczyny;

3 osoby po otrzymaniu skierowania do lekarza medycyny pracy, nie zgltosily
si¢ na badania lub nie dokonczyty ich;

15 os6b nie otrzymato skierowania na szkolenie ze wzgledu
na przeciwwskazania lekarskie;

6 os6b po otrzymaniu skierowania na szkolenie, nie zglosilo si¢ na zajgcia,
nie usprawiedliwiajac nieobecnosci lub podajac takie powody jak np.:
przebywanie w izbie wytrzezwien lub tymczasowe aresztowanie;

12 os6b po otrzymaniu skierowania na szkolenie, nie zgtosilo si¢ na zajgcia,
przedstawiajac druk ZUS ZLA;

6 0sob przerwato szkolenie z wlasnej winy;

12 os6b nie ukonczylo szkolenia z powodu diugotrwalego przebywania na
zwolnieniu lekarskim lub pobytu w szpitalu, co uniemozliwialo
zrealizowanie programu;

16 0s6b przed rozpoczgciem szkolenia podj¢lo prace;

1 osoba przerwata szkolenie z powodu podjgcia pracy.

Kierujac si¢ zasada gospodarnosci, Urzad  zawiera w umowach

szkoleniowych zapis, zgodnie z ktérym za czgSciowy udziat w szkoleniu osoby

bezrobotnej obciazenia dokonuje si¢ proporcjonalnie do odbytych zajec.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Uczestniczki szkolenia

pn.: "Krawiectwo lekkie”

Ogoédtem w 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, w ramach szkolen
grupowych 1 indywidualnych skierowal na szkolenia 798 osob (511 kobiet),

w tym 92 osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnos$ci, 76 ze statusem

osoby bezrobotnej, 15 ze statusem osoby poszukujacej pracy, nie pozostajacej

w zatrudnieniu. W 2014 r. skierowano, réwniez jedna osobe, ktorej Zaktad

Ubezpieczen Spotecznych przyznat rent¢ szkoleniowa. Osoba ta ukonczyla
szkolenie ,,Grafika komputerowa”.
W ubieglym roku szkolenia ukonczyly lacznie 782 osoby (w_tym 503

kobiety), z czego 93 osoby z orzeczonym stopniem niepelnosprawnosci. Czg§¢

46



foay

osob, ktore ukonczyly szkolenia w 2014 r. skierowana byta w 2013 r., za$

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

12 0s6b skierowanych na szkolenia w 2014 r. kontynuuje je w 2015 r.

Szkolenie z zakresu obstugi kasy fiskalnej

Srodki wydatkowane na szkolenia 0séb bezrobotnych i poszukujacych
pracy w 2014 r. ksztatltowaty si¢ nastepujaco:
Fundusz Pracy — 190 073,89 zl.

Z czego:

- koszt ustugi szkoleniowej wyniost— 52,89 %
- dojazdy na szkolenie — 0,78 %

- stypendia szkoleniowe — 36,31%

- ZUS od stypendioéw szkoleniowych — 10,02%

Wykres 27. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z FP.

10,02% O Koszt ustugi szkoleniowe;j
B Dojazdy na szkolenia
O Stypendia
[
36,31% S2.89%
OZUS od stypendiow
0,78% szkoleniowych
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Europejski Fundusz Spoteczny — 1 483 308,17 zl.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Z czego:

- koszt ustugi szkoleniowej wynidst — 41,11 %
- dojazdy na szkolenie — 0,11%

- stypendium szkoleniowe— 44,46 %

- ZUS od stypendioéw szkoleniowych — 12,60%
- badania lekarskie — 1,72 %

Wykres 28. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z EFS.

12,60% 1,72%
O Koszt ustugi szkoleniowej

o,
41,11% B Dojazdy na szkolenia

O Stypendia
O ZUS od stypendiow szkoleniowych

44,46% 0.11% B Badania lekarskie

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych— 56 595,95 zl.
Z czego:

- koszt ustugi szkoleniowej wynidst- 67,02 %

- dojazdy na szkolenie — 0,51 %

- stypendia szkoleniowe — 23,29%

- ZUS od stypendidéw szkoleniowych — 6,61%

- badania lekarskie — 2,57%
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Wykres 29. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z PFRON.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

O Koszt ustugi szkoleniowej

6,61% 2,57%

B Dojazdy na szkolenia
23,29%
O Stypendia

0,51% 67,02% O ZUS od stypendiow

szkoleniowych
B Badania lekarskie

a. Struktura szkolonych bezrobotnych.

Kwalifikujac osoby bezrobotne na szkolenia, bierzemy pod uwage poziom

wyksztalcenia kandydatow.

Tabela 3. Struktura przeszkolonych bezrobotnych 1 poszukujacych pracy wedhig
wyksztalcenia.

Lp. Wyszczegolnienie Rok 2014
1. Wyzsze 63
2. | Policealne 1 $§rednie zawodowe 237
3. Srednie ogdlnoksztalcace 122
4. Zasadnicze zawodowe 170
5. Gimnazjalne 1 ponizej 190
RAZEM 782

Stan ten odpowiada strukturze bezrobocia w Bytomiu.
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wykres 30. Struktura przeszkolonych bezrobotnych 1 poszukujacych pracy wedlug
wyksztalcenia.

O Wyisze
B Policealne i $rednie zawodowe
0O Srednie ogolnoksztalcace

O Zasadnicze zawodowe

@ Gimnazjalne i ponizej

122

Ze wzgledu na realizacje zatozen projektow finansowanych ze $§rodkow
unijnych, najliczniejsze grupy uczestnikow szkolen stanowily osoby miode

1 powyzej 45 roku zycia.

Tabela 4. Struktura przeszkolonych bezrobotnych i poszukujacych pracy wedlug wieku.

Lp. | Wyszczegolnienie 2014
1. 18-24 lata 245
2. 25-34 lata 169
3. 35-44 lata 135
4. 45 lat 1 wigcej 233

RAZEM 782

Wykres 31. Struktura przeszkolonych bezrobotnych i poszukujacych pracy wedlug wieku.

233 245

018-24 lata
W 25-34 lata
035-44 lata
045 lat i wigeej
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Na przestrzeni ostatnich lat mozna zaobserwowa¢ wzrost udzialu grupy

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

0s0b w wieku 45+ w szkoleniach. Grupa ta stanowi coraz wigkszy procent ogétu

uczestnikow szkolen.

W 2014 r. ukonczyly szkolenia — 782 osoby z czego ze srodkow:

e Funduszu Pracy — 78 os6b
e FEuropejskiego Funduszu Spotecznego - 689 0sob

e PFRON — 15 os6b.

Uczestnicy szkolenia pn.: ,, Brukarz”

-Hi. :
l;]

g
i

Uczestnik szkolenia pn.:

,, Operator wozka jezdniowego”
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b. Kierunki organizowanych szkolen.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

W roku ubieglym zorganizowali§my 1 sfinansowali§my 144 szkolenia

grupowe 1 indywidualne.

Czas trwania szkolen zalezy o tematyki, poziomu wiedzy uczestnikow,
a takze umiejgtnosci oraz uprawnien, jakie absolwenci szkolen winni uzyskaé
po ich ukonczeniu.
Najwigcej, bo 294 osoby ukonczyty szkolenia, ktére miaty od 81 do 150 godzin.
Zblizona ilos¢ osdb — 289, ukonczylto szkolenia majace od 151 do 300 godzin.
Duzy nacisk kladziony jest na ilos¢ godzin zaje¢ praktycznych tak, aby
absolwenci byli jak najlepiej przygotowani do podjecia pracy.

Tabela 5. Czas trwania szkolen.

mniej niz 30 godzin
od 31 do 80 godzin

od 81 do 150 godzin

od 151 do 300 godzin

powyzej 300 godzin

¢. Szkolenia indywidualne.
Na podstawie art. 40 wust. 3 osoby bezrobotne moga ubiegaé

si¢ 0 szkolenia indywidualne. W 2014 r. szkolenia te finansowane byly ze

srodkow Funduszu Pracy 1 Europejskiego Funduszu Spolecznego. Tematyka
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

tego rodzaju szkolen jest bardzo zrdéznicowana 1 niemozliwa do przewidzenia

w planie szkolen.

W ubieglym roku zrealizowali§my takie szkolenia jak:

,Kwalifikowany pracownik ochrony fizycznej”

,Wektorowa grafika komputerowa — Adobe Ilustrator. Komputerowy
sktad publikacji Adobe Indesigne”

»Wizaz Il stopnia, przedtuzanie rz¢s metoda Blink&Ekspress, stylizacja
paznokci, depilacja woskiem i pasta cukrowa, terapia iglowa”

,» Warsztaty fotografii reklamowe;j”

LIndywidualny kurs jezyka polskiego jako obcego — poziom
podstawowy”

»Spawanie drutem proszkowym”

,Uprawnienia na eksploatacj¢ 1 dozér urzadzen, instalacji 1 sieci
gazowych G-3”

b

,,Kurs dla kandydatow na diagnostg samochodowego”.

Uczestnik szkolenia z zakresu spawania
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d. Studia podyplomowe.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Kolejna forma pomocy jest mozliwo$¢ ubiegania si¢ o sfinansowanie
kosztow studiow podyplomowych. Z powyzszej formy moga korzysta¢ osoby
bezrobotne, zarejestrowane w urzedzie pracy 1 legitymujace si¢ wyksztatceniem
WYZSZym.

W 2014 roku ta forma aktywizacji objeto 17 osob, z czego 16 0sob
ukonczyto studia, natomiast 1 kontynuuje je w 2015 r.

Na finansowanie studiow podyplomowych wydatkowano — 13 954,70 zl.

e. Bon szkoleniowy.

W 2014 r. po raz pierwszy realizowano nowa forme¢ ushlugi, jaka jest
finansowanie szkolenia w ramach przyznanego bonu szkoleniowego. Bon
szkoleniowy stanowi gwarancj¢ sfinansowania przez urzad pracy wskazanego
przez bezrobotnego — do 30 roku zycia — szkolenia oraz oplacenia kosztow,
ktore zostana poniesione w zwigzku z podjeciem szkolenia.

Wptynelo 20 wnioskow bezrobotnych zainteresowanych szkoleniem w ramach
bonu, z ktoérych 12 zostato rozpatrzonych pozytywnie. Szkolenia ukonczyto 11
osOb. Jedna osoba nie zrealizowala catego programu szkolenia ze wzgledu na
dhlugotrwaly pobyt w szpitalu.

Na bony szkoleniowe wydatkowano — 48 620,55 zl.

Z czego:

- koszt ustugi szkoleniowej wynidst — 78,38 %

- stypendium szkoleniowe— 16,84 %

- ZUS od stypendiow szkoleniowych — 3,80%

- badania lekarskie — 0,98 %

Ryczalt na dojazd na zajgcia wynidst — 996,34 zk.
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‘ Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wykres 32. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych w ramach przyznanych
bonéw szkoleniowych.

0,98%
3,80%

O Koszt ustugi szkoleniowej

16,84%
B Stypendia

O ZUS od stypendiow
szkoleniowych

78,38% O Badania lekarskie

W ramach bondw szkoleniowych zrealizowano takie szkolenia, jak:

e _Spawanie blach i rur spoinami pachwinowymi oraz spawanie spoinami
czotowymi met. TIG — Modul I 1 IT”;

e Projektowanie w programie ArchiCAD”;

e Szkolenie wstgpne BHP w dostepie linowym w standardzie IRATA —
poziom I”’;

e _Masaz antycellulitowy, ciazowy, bankami, segmentarny, kinesiotaping”;

Uczestniczki szkolenia

z zakresu kosmetyki zachowawczo-upiekszajqcej
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

f. Szkolenia ze srodkow PFRON.

Osoby niepelnosprawne, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Bytomiu jako poszukujace pracy nie pozostajace w zatrudnieniu, moga

korzysta¢ ze szkolen finansowanych ze $rodkéw Panstwowego Funduszu

Rehabilitacji Osob Niepetosprawnych.

W 2014 r. przeszkolilismy 15 osob. Po konsultacjach z doradcami

zawodowymi, osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci zostaty

skierowane m. in. na nastepujace szkolenia:

,,Portier — konserwator’’;

,,Obstuga sprzetu sprzatajacego — pchanego™;
,,Kucharz matej gastronomii”;

,,Technolog robot wykonczeniowych”;

,,Podstawy obstugi komputera”;

,,Ochrona radiologiczna pacjenta — specjalnos¢ FT”.

Uczestnik szkolenia pn.: ,, Operator sprzetu sprzqtajqcego — pchanego”
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

g. Szkolenia wspoHinansowane ze Srodkéw Europejskiego Funduszu

Spolecznego.

Jedynym zrodtem wspotfinansowania szkolen grupowych w 2014 r. byt

Europejski Fundusz Spoleczny. W ubiegtym roku, w ramach projektu PO KL

6.1.3 ,,GOTOWI DO PRACY” skierowano na szkolenia 710 oséb (ilo$¢ osob,

ktore ukonczyly omawiane szkolenia wyniosta 689 ). Wszyscy beneficjenci

opracowali wspolnie z doradcami zawodowymi Indywidualny Plan Dziatania.

Uczestniczki szkolenia

pn.

.7 Swiqteczne aranzacje dekoracyjne

i kompozycje okolicznosciowe”.

W planie szkolen znajdowaly si¢ m. in. nast¢pujace szkolenia:

ABC przedsigbiorczosci;

Brukarz;

ECDL CORE;

Grafika komputerowa;

Komputerowa ksiggowos$¢ matych i §rednich firm;

Komputerowe kosztorysowanie robdt budowlanych;
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e Monter instalacji solarnych, klimatyzacyjnych 1 wentylacyjnych

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

z uprawnieniami SEP do 1 kV;

e Monter ogniw fotowoltaicznych z uprawnieniami SEP do 1 kV;

e Opiekunka dziecigca;

e Opiekun os6b starszych 1 niepetnosprawnych z modutem jezyka
niemieckiego;

e Operator koparkotadowarki kl. III ze wstgpnym stazem pracy;

e QOperator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC;

e Podstawy komputera. @ Warsztaty podnoszace kompetencje  0séb
niepetnosprawnych;

e Spawacz reczny lukiem elektrycznym, met. MAG (135);

e Technolog robét wykonczeniowych.

Uczestnik szkolenia pn.:

., Operator koparkotadowarki kl. 111"

Uczestnik szkolenia pn..:, Operator wozka jezdniowego w modutem wymiany butli gazowej”
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W ramach Priorytetu IV, Dziatania 6.2 PO KL ,,Wsparcie oraz promocja

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

przedsigbiorczo$ci 1 samozatrudnienia” Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
skierowat na szkolenie ,,ABC prowadzenia firmy” 19 oso6b bezrobotnych.
Zaudziat w szkoleniu dokonano wyplaty stypendium szkoleniowego
z Funduszu Pracy, ponadto osobom wnioskujacym zwrocono koszty dojazdu na
szkolenie. Z tej grupy 16 osobom przyznano $rodki na podjgcie wilasnej
dziatalnos$ci gospodarcze;.

Celem wszystkich podejmowanych przez nas dziatan jest ponowne
wejscie na rynek pracy absolwentéw organizowanych szkolen.

Reasumujac:

W dniu 31 grudnia 2013 r. w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu
zarejestrowanych byto 11 571 0s6b bezrobotnych (w tym 6 343 kobiet). W roku

2014 szkoleniami obj¢to 803 osoby, czyli 6,94% wszystkich o0séb

zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu, mialo mozliwos$é

skorzystania z tej formy aktywizacji bezrobotnych.

Wykres 33. Udziat oséb objetych szkoleniami w liczbie oséb zarejestrowanych w PUP
Bytom.
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Celem wszystkich podejmowanych przez nas dziatan, jest ponowne
wejscie na rynek pracy absolwentéw organizowanych przez nas szkolen.
Efektywnos$¢ kosztowa 1 zatrudnieniowa badana jest po trzech miesiacach od
zakonczenia aktywizacji, czyli podawany jest stan na dzien 31 marca danego
roku.

Sadzimy, ze podobnie jak w latach ubieglych bedzie ona oscylowa¢ wokét 40%.
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Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014
3. INSTRUMENTY RYNKU PRACY

Podstawowe ustugi rynku pracy wspierane sa poprzez instrumenty,
przewidziane w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Nowelizacja w/w ustawy, ktora weszla w zycie 27 maja 2014 r., wprowadzita
szereg nowych rozwiazan 1 form pomocy dla os6b bezrobotnych, jak rowniez
instrumentéw wspierajacych pracodawcow 1 przedsigbiorcéw: m.in. bony
stazowe, zatrudnieniowe 1 zasiedleniowe dla os6b do 30 roku zycia, granty na
teleprace, §wiadczenia aktywizacyjne 1 inne.

W 2014 roku tutejszy Urzad inicjowal 1 organizowat zaréwno dotychczas
znane 1 stosowane instrumenty, jak rowniez dzigki pozyskane; Rezerwie
Ministra ze §rodkéw Funduszu Pracy nowe m.in. bon stazowy dla osoéb do
30 roku zycia. Inicjowano 1 finansowano nast¢pujace formy wspierajace
zatrudnienie 1 aktywizujace osoby bezrobotne:

- staze,

- prace interwencyjne,

- roboty publiczne,

- dofinansowanie do rozpoczgcia dziatalno$ci gospodarcze;,

- doposazenie 1 wyposazenie stanowiska pracy,

-prace spolecznie uzyteczne,

- refundacje oplaconych sktadek na ubezpieczenie spoteczne,

- dzialania wspierajace, takie jak refundacje kosztow opieki nad dzieckiem,
refundacje kosztow dojazdu oraz dodatki aktywizacyjne.

W 2014 roku na realizacj¢ wszystkich w/w aktywnych form
przeciwdziatania bezrobociu oraz programéw i projektow, Powiatowy Urzad
Pracy w Bytomiu wydatkowat kwote 14 688 841, 79 zI, w tym:

- z Funduszu Pracy — w wysokosci 4 280 234, 97 zt ( z czego 324 863, 83 zt

to srodki pozyskane z rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej)
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

-z EFS w wysokos$ci 10 256 202, 88 zI na nast¢pujace projekty:

e projekt systemowy ,,Gotowi do pracy” Poddzialanie 6.1.3 PO KL -

9221 689, 80;

,Stawiamy na profesjonalnos¢ IV” Poddziatanie 6.1.2 PO KL -
111 362,18 zk;

,Kierunek przedsigbiorczos¢” Dzialanie 6.2 PO KL —643 415, 74 zt ;
,Rowne Szanse na Lokalnym Rynku Pracy” Poddziatanie 7.2.1 PO KL
—74 990, 54 z1;

»Staz- poczatek kariery zawodowej” Poddzialanie 6.1.1 PO KL
—204 744,62 z1.

-z PFRON — 152 403, 94 z1.

Dzigki realizacji wszystkich w/w form aktywizacja zawodowa objg¢to 2 711

0sob.

3.1. Realizacja aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu

w 2014 roku.

a. Staz

Staz oznacza nabywanie przez bezrobotnego umiejgtnosci praktycznych

przez wykonywanie zadan zawodowych w miejscu pracy, wedlug ustalonego

programu bez nawiazania stosunku pracy. Od dnia nowelizacji Ustawy

o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy do odbycia stazu moga by¢

kierowane osoby bezrobotne, ktorym zostal ustalony II profil pomocy. Staz

moze trwa¢ od 3 do 6 miesigcy lub od 3 do 12 miesigcy w przypadku

skierowania na staz osoby bezrobotnej do 30 roku zycia.
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W 2014 roku osoby bezrobotne odbywaly staz na stanowiskach

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

zwigzanych z pracami biurowymi 1 sekretarskimi, opieka spoleczna 1 zdrowotna,
ushlugami gastronomicznymi, fryzjerskimi 1 kosmetycznymi.
Ogoélem programem stazu w 2014 r. objeto 1100 os6b.

Tabela 6. Zestawienie dotyczace umow stazowych 2014 r. — ilosci zawartych uméw, 0sob
objetych programem, os6b ktore ukonczyty program w podziale na zrédla finansowania.

Fundusz | PFRON Projekt Projekt Projekt Ogotem
Pracy 6.1.3 7.2.1 6.1.1
PO KL PO KL PO KL
Ilo$¢ osob objetych
programem 303 15 727 10 45 1100
Ilo$¢ oso6b, ktore
ukonczyly program 262 15 659 3 2 941

Na realizacj¢ wszystkich w/w umow stazowych w 2014 roku wydatkowano
nastgpujace Srodki:

- Funduszu Pracy + Programu z Rezerwy Ministra
- EFS Poddz. 6.1.3 PO KL — 4 656 202, 85 zl,

- EFS Poddz. 6.1.1 PO KL — 184 829, 54 zl,

- EFS Poddz. 7.2.1 PO KL — 62 064, 83 zi,

- PFRON- 92 898, 87 zi,

Na

- 1575524,72 44,

ten cel wydatkowano tacznie 6 571 520, 81 zi.

Dodatkowo osobom odbywajacym staz refundowano koszty dojazdu do miejsca
jego odbywania.

Tabela 7. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktore zostaly objete programem stazu
w latach 2012- 2014 z Funduszu Pracy 1 EFS.

Rok 2012 | 2013 2014

Osoby 1128 1503 1100

63



e,

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Wykres 34. Poréwnanie ilosci osob, ktore zostaly objete programem stazu w latach 2012-
2014 z Funduszu Pracy i EFS.

llos ¢ osb objetych programem stazu w latach 2012 - 2013 z Funduszu Pracy i EFS.

02012 B2013 02014

Fotografie osob odbywajqcych staz
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b. Bony stazowe

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Bon stazowy to nowa forma aktywizacji oso6b mtodych do 30 roku zycia.
Stanowi on gwarancj¢ skierowania do odbywania stazu u pracodawcy
wskazanego przez bezrobotnego na okres 6 miesigcy, o ile pracodawca
zobowiaze si¢ do zatrudnienia bezrobotnego po zakonczeniu stazu przez okres
dalszych co najmniej 6 miesigcy. W ramach bonu stazowego finansuje si¢
m.in.: stypendium, koszty przejazdu, niezbednych badan lekarskich oraz premii
dla pracodawcy.

Na ten cel Urzad pozyskat srodki rezerwy Funduszu Pracy. W 2014 r. 46 os6b
bezrobotnych ztozylo wniosek o przyznanie bonu stazowego, natomiast 30
osobom udato si¢ znalez¢ pracodawce zainteresowanego zorganizowaniem stazu

w ramach bonu stazowego.

c. Prace interwencyjne

Powiatowy Urzad Pracy inicjuje 1 finansuje prace interwencyjne,
w ramach ktérych osoby bezrobotne otrzymuja zatrudnienie na umowe o pracg
w pelnym wymiarze czasu pracy na okres 12 lub 24 miesigcy. Pracodawcy
zatrudniajac osoby bezrobotne, uzyskuja refundacj¢ czeSci  kosztow
wynagrodzenia 1 sktadki na ubezpieczenie spoteczne, do wysokosci zasitku

obowiazujacego w dniu podpisania umowy.

W 2014 roku organizowano prace interwencyjne z FP 1 EFS, w ramach ktérych
skierowano do pracy 8 osob w zawodach m.in.: sprzedawca, pracownik

biurowy, sprzataczka.

65



Na realizacje powyzsze] formy wydatkowano 30 453,23 zt z EFS 1 936,01 zi

z FP.

Tabela 8. Zestawienie dotyczace umoOw o zorganizowanie prac interwencyjnych w 2014 r. —
ilosci zawartych umow, 0sob objetych programem, osob ktore ukonczyty program w podziale

na zrodla finansowania.

‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Fundusz EFS Ogotem
Pracy 6.1.3
Ilo$¢ zawartych uméw 1 6 7
Ilos¢ osob objetych 1 7 8
programem
Ilo$¢ oso6b, ktore 0 6 6

ukonczyly program

Tabela 9. Zestawienie liczbowe dotyczace osoOb, ktore zostaly objgte programem prac

interwencyjnych w latach 2012-2014.

Rok

2012

2013

2014

0soby

48

Wykres 35. Tlo$¢ osdb objetych programem prac interwencyjnych w latach 2012 -2014.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

llos¢ oséb objetych programem prac interwencyjnych w latach 2012 - 2014

\-mmumm-mm\

Tabela 10. Wyszczeg6lnienie wybranych kategorii/ grup oséb bezrobotnych skierowanych
na prace interwencyjne w 2014 roku.

Kategoria osob Prace
interwencyjne
50+ 2
Do 30 roku zycia 3

Osoba zatrudniona w ramach prac
interwencyjnych w zawodzie: pracownik
biurowy.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych w zawodzie: sprzedawca.

d. Roboty publiczne

Roboty publiczne sa organizowane przez gminy oraz organizacje
pozarzadowe statutowo zajmujace si¢ problematyka: ochrony $rodowiska,
kultury, o$wiaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia, pomocy
spotecznej, oraz spotki wodne 1 ich zwiazki. Jest to korzystna forma wsparcia
dla os6b bezrobotnych, jak i dla pracodawcow. Osoby skierowane otrzymuja
zatrudnienie w ramach umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy
na okres do 6-ciu miesigcy.

W 2014 r. podpisano 11 umoéw w sprawie organizacji 1 finansowania robdt
publicznych. Programem objeto 389 oso6b bezrobotnych, ktorzy otrzymali
zatrudnienie w zawodach: pracownik fizyczny, pomocnik mechanika
samochodowego, pracownik biurowy, sprzataczka.

Program zakonczyto 346 os6b. Kwota wydatkowana to 2 036 234, 52 zl.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu pozyskat dodatkowe s$rodki
z Rezerwy Ministra dla dwoch programéw w ramach, ktorych

organizowano roboty publiczne:
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1. Program dla osob do 30 roku zycia

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Kwota przyznana — 100 000, 00 zt

Kwota wydatkowana — 82 852, 10 zt

[lo$¢ osob — 16

2. Program na rzecz promocji zatrudnienia, lagodzenia skutkow
bezrobocia i aktywizacji zawodowej

Kwota przyznana — 125 100, 00 zt

Kwota wydatkowana — 115 746, 92 zi

[lo$¢ osob — 20

Tabela 11. Zestawienie dotyczace robdt publicznych w 2014 r. — ilo$ci zawartych uméw, osob
objetych programem oraz osob, ktore ukonczyly program.

FP + Rezerwa
Ministra
Hlos$¢ zawartych umow 11
Ilos¢ oséb objetych 389
programem
Ilos¢ oso6b, ktore 346
ukonczyly program

Tabela 12. Zestawienie liczbowe dotyczace osoéb, ktore zostaly objete programem robot
publicznych w latach 2012 -2014.

Rok 2012 2013 2014
osoby 233 579 389

Wykres 36. Poréwnanie ilosci oséb, ktore zostaly objete programem robot publicznych
w latach 2012- 2014.
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

llo$ ¢ os6b objetych programem robét publicznych w latach 2012 - 2014

579

600 -

500+

400 -

300

200+

100 -

02012 m 2013 O 2014

Tabela 13. Kategorie/ grupy oséb bezrobotnych kierowanych na roboty publiczne w 2014 r.

Kategoria osob Roboty publiczne —FP +
Rezerwa Ministra
50+ 118
Do 30 roku zycia 108
Osoby niepelnosprawne 4

Fotografia osoby objetej programem robot publicznych w 2014 roku

70



Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

e. Jednorazowe Srodki na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej

W 2014 roku przyznano ogoétem 129 dotacji na rozpoczgcie dziatalnosci
gospodarczej w ramach realizowanych projektow: “Gotowi do pracy”
Poddziatanie 6.1.3 PO KL oraz ,Kierunek przedsigbiorczo$¢” Dziatanie 6.2
PO KL, finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Na wszystkie udzielone dotacje wydatkowano kwotg 2 696 152, 22 zi.

Tabela 14. Zestawienie dotyczace jednorazowych $srodkoéw — iloSci zawartych umow, osob
objetych programem, oséb ktore ukonczyty program.

EFS 6.1.3 PO KL EFS 6.2 PO KL

Hlos$¢ zawartych umow 96 33
Ilos¢ oséb objetych programem 96 33
Ilo$¢ osob, ktore ukonczyly program 96 33

Tabela 15. Rodzaje podejmowanej dziatalnos$ci gospodarcze;.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

. . . . - EFS EFS
Rodzaje podejmowania dzialalnosci 6.1.3 PO KL | 6.2 PO KL
Dzialalnos¢ handlowa w tym m.in.: sprzedaz odziezy, obuwia,
artykutdow spozywczych, kwiatow, wyrobow medycznych, polis 20 6
ubezpieczeniowych.
Dzialalnos¢ uslugowa w tym m.in.: doradztwo podatkowe,
szkolenia, projektowanie, naprawa pojazdow samochodowych,
. . . . . . 71 24
fizjoterapia, instalacje ~ wodno-kanalizacyjne, doradztwo|
ubezpieczeniowe, fryzjerstwo i kosmetyka, doradztwo prawne.
Dzialalnos¢ produkcyjna w tym m.in.: produkcja wyrobow
. . 5 3
tekstylnych, toreb bagazowych, mebli.
Ogotem 96 33
Tabela 16. Zestawienie liczbowe dotyczace o0sob, ktorym udzielono dotacji z EFS

na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2012 -2014.

Rok

2012 2013

2014

osoby

75 83

129

Tabela 17. Wyszczegdlnienie wybranych kategorii/ grup osdb bezrobotnych, ktore otrzymaty
dofinansowanie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

Kategoria osob EFS 6.1.3 PO KL EFS 6.2 PO KL
Milodziez 17 14
Osoby powyzej 50 roku zycia 5 2
Dhlugotrwale bezrobotni 16 12
Niepelnosprawni 1 1
Kobiety 45 16

Fotografie 0sob, ktore otrzymaty jednorazowe srodki w ramach dofinansowania na

rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej
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Pani Karolina Manka otrzymata dotacje na
podjecie  dzialalnosci  gospodarczej  pn.
,,Ostempluj sie” w zakresie projektowania,
szycia i sprzedazy odziezy z motywem regionu
Slaskiego.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Pani Anna Szynkiewicz otrzymata dofinansowanie na uruchomienie kwiaciarni pn. ”Kwiatek
Bratek”.

Pan Kamil Langosz otrzymat dotacje na uruchomienie dziatalnosci polegajqcej na sprzedazy
artykutow bhp pod nazwq ,, BHPOL Kamil Langosz”.




Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Pan  Krzysztof Foint prowadzi
dziatalnos¢ ~w  zakresie inZynierii
i doradztwa technicznego pn.” DKS
Firma Inzynierska Krzysztof Foit”.

f. Doposazenie i wyposazenie stanowiska pracy

Osoby bezrobotne zarejestrowane w tutejszym Urzedzie, uzyskuja
zatrudnienie w firmach na utworzonych 1 doposazonych stanowiskach pracy.
Kazde stanowisko pracy podlega refundacji w wysoko$ci nie przekraczajacej
6- cio krotnos$ci przecigtnego wynagrodzenia obowiazujacego w dniu podpisania

umowy.
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Przedsigbiorcy otrzymujacy refundacje sa zobowigzani do utrzymania
utworzonych miejsc pracy przez okres co najmniej 24 miesiecy. Utworzono
stanowiska m. in.:. w zawodach: informatyk, pomoc mechanika
samochodowego, pracownik restauracji, pracownik biurowy, asystentka
stomatologiczna, pomoc wulkanizatora, pomoc montera instalacji, monter
stolarki okiennej, pracownik fizyczny, operator maszyn, fizykoterapeuta,
pracownik obslugi solarium, pracownik ogolnobudowlany, magazynier,

sprzedawca, operator zurawia, fotograf, fryzjer.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w 2014 roku podpisat 29 umow z EFS na
doposazenie stanowisk pracy i utworzyt dla 48 os6b bezrobotnych miejsca
pracy, na ktore wydatkowal kwote w wysokosci 983 593,84 zl.

Tabela 18. Zestawienie dotyczace doposazenia i wyposazenia stanowiska pracy w 2014 r. —
ilosci zawartych umoéw, osdb objetych programem oraz osob, ktore ukonczyly program.

EFS
Hlos$¢ zawartych umow 29
Ilos¢ oséb objetych 48
programem
Ilos¢ oso6b, ktore 48
ukonczyly program

Tabela 19. Wyszczego6Inienie wybranych kategorii/ grup os6b bezrobotnych skierowanych
na doposazone stanowisko pracy w 2014 roku.

Kategoria osob Prace
interwencyjne
50+ 6
Do 30 roku zycia 28
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Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Osoba zatrudniona w ramach stanowiska doposazonego
w zawodzie: pomoc kucharza — pracownik restauracji.

Osoba zatrudniona w ramach stanowiska doposazonego w zawodzie: sprzedawca.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Osoba zatrudniona w ramach stanowiska doposazonego w zawodzie: barman — pracownik
restauracji.

g. Prace spolecznie uzyteczne

Bezrobotni bez prawa do zasitku sa kierowani do wykonywania prac
spotecznie uzytecznych, organizowanych przez gming w jednostkach
organizacyjnych pomocy spotecznej, organizacjach statutowo zajmujacych sig
pomoca charytatywna lub na rzecz spotecznos$ci lokalnej. Ta forma pomocy ma
na celu pobudzenie aktywno$ci zawodowej oséb bezrobotnych i1 ich powrdt
na rynek pracy, wyrobienie nawykow niezbednych do funkcjonowania w roli
pracownika, podniesienie samooceny osoby bezrobotnej oraz poprawe sytuacji
finansowej. Przy przydziale prac wazny jest wiek, stan zdrowia i kwalifikacje

osoby bezrobotne;.
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Pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy a Miejskim Osrodkiem Pomocy

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Rodzinie w Bytomiu dnia 15 stycznia 2014 r. zostalo podpisane Porozumienie
Nr 1/2014 na okres 20.01.2014 r. — 18.12.2014 r. Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie zobowiazal si¢ m.in. do pelnienia nadzoru nad organizatorami prac
spotecznie uzytecznych, przekazywania listy osob, ktére mogly by¢ skierowane
do prac spotecznie uzytecznych, powiadamiania Urzedu Pracy o kazdym
przypadku nie stawienia si¢ bezrobotnego do wykonywania prac spolecznie
uzytecznych. Tutejszy Urzad zobowiazat si¢ m.in. do skierowania do programu
0sOb bezrobotnych bez prawa do zasitku z listy sporzadzonej przez MOPR,
refundacji 60% $wiadczenia za wykonywanie prac spolecznie uzytecznych,
aktywnego poszukiwania pracy dla osob obj¢tych porozumieniem.

W programie wziglty udzial 152 osoby, w tym 61 kobiet. Prace
wykonywane byly 10 godzin tygodniowo, a 40 miesigcznie. Wysoko$¢
refundacji ze srodkéw Funduszu Pracy w 2014 to 193 044, 62 zi.
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Tabela 20. Wyszczegbdlnienie wybranych kategorii/ grup osoéb bezrobotnych skierowanych
na prace spotecznie uzyteczne w 2014 roku.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Nazwa [los¢ osob
L.aczna 1lo$¢ osob 152
Kobiety 61
Megzczyzni 91
50 + - kobiety 19
50 + - mgzczyzni 37
Osoby niepetnosprawne - kobiety 4
Osoby niepetnosprawne - mgzczyzni 5
Osoby bez kwalifikacji zawodowych - kobiety 0
Osoby bez kwalifikacji zawodowych - mgzczyzni 2
Osoby dhugotrwale zarejestrowane - kobiety 27
Osoby dtugotrwale zarejestrowane - mgzczyzni 40
Osoby bez doswiadczenia zawodowego-kobiety 0
Osoby bez doswiadczenia zawodowego-megzczyzni 1
Osoby bez wyksztalcenia sredniego- kobiety 0
Osoby bez wyksztalcenia sredniego - m¢zczyzni 2
Bezrobotni do 30 roku zycia - kobiety 11
Bezrobotni do 30 roku zycia - mgzczyzni 3
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h. Program Aktywizacja i Integracja

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu we wspolpracy z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu zrealizowal Program Aktywizacja
1 Integracja (PAI). Na jego realizacje pozyskat dodatkowe $rodki z Rezerwy
Ministra w wysokos$ci 32 000, 00 zi.

Do programu zostali skierowani bezrobotni, dla ktérych ustalony zostat
III  profil pomocy, korzystajacy ze $wiadczen pomocy spolecznej,
w szczegbdlnosci realizujacy kontrakt socjalny. Program Aktywizacja i Integracja
zostal zaopiniowany przez Powiatowa Rade Zatrudnienia.

Program sktadat si¢ z dwoch komponentow:

1) dziatania ~w  zakresie = aktywizacji = zawodowe]  bezrobotnych,
ktore realizowane byty przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w ramach
prac spotecznie — uzytecznych.

2) dziatania w zakresie integracji spotecznej, ktore odbywaty si¢ w formie zajec
warsztatowych, realizowane przez MOPR w Bytomiu, przy Scislej

wspolpracy Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu.
Programem Aktywizacja i Integracja objeto 52 osoby w okresie od 1 sierpnia

do 30 listopada 2014 r. Program byt realizowany w dwoch edycjach. Ogotem na
te formg wydano 24 834, 60 zi.
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i. Centrum Integracji Spolecznej

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu podpisal 6 umoéow
o refundacj¢ $wiadczen integracyjnych, z czego:
— ze Stowarzyszeniem Na Rzecz Osob Starszych 1 Niepelnosprawnych
Fizycznie Intelektualnie Pomocna Dton w Bytomiu podpisano 2 umowy,

— z Centrum Integracji Spotecznej w Bytomiu podpisano 4 umowy.

Na przestrzeni roku w zajeciach uczestniczyto 66 osob.

W ramach zawartych uméw refunduje si¢ ze $rodkow Funduszu Pracy
swiadczenia integracyjne wraz ze skladami na ubezpieczenia spoteczne.
Okres uczestnictwa obejmuje 12 miesigcy, w tym 1 miesigc okresu probnego.

W 2014 roku tutejszy Urzad dokonat refundacji w wysokosci 225 259, 70 zk.

j- Dodatki aktywizacyjne

Bezrobotnemu posiadajacemu prawo do zasitku, ktéry w okresie
jego pobierania podejmie zatrudnienie, przysluguje Swiadczenie w postaci
dodatku aktywizacyjnego, jezeli:

1. W wyniku skierowania przez powiatowy urzad pracy podjat zatrudnienie
w niepelnym wymiarze czasu pracy obowiazujacym w danym zawodzie lub
stuzbie 1 otrzymuje wynagrodzenie nizsze od minimalnego wynagrodzenia
za pracg¢ - dodatek aktywizacyjny przystluguje w wysokosci stanowiacej
réznic¢ mi¢dzy minimalnym wynagrodzeniem za pracg a otrzymywanym
wynagrodzeniem, nie wigkszej jednak niz 50 % zasitku, o ktorym mowa

w art. 72 ust. 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia

81



foay

1 instytucjach rynku pracy ( tekst jedn. Dz. U. z 2013 r., poz.674 z pdzn. zm.)

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

przez okres, w jakim przystugiwalby zasitek.

2. Z wlasnej inicjatywy podjat zatrudnienie lub inng pracg zarobkowa -
dodatek aktywizacyjny przystuguje w wysokosci do 50 % zasitku, o ktorym
mowa w art. 72 ust. 1 ww. ustawy, przez potowe okresu, w jakim

przystugiwalby zasitek.

W 2014 r. wnioski o dodatek aktywizacyjny z tytulu podjecia
zatrudnienia z wlasnej inicjatywy ztozylo 695 oséb (w tym 312 kobiet).

Na ten cel wydatkowano $rodki w wysokosci: 1 051 675,75 zi

k. Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem

Refundacja kosztow opieki na dzieckiem lub dzie¢mi wspiera bezrobotnych
posiadajacych co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia lub co najmniej jedno
dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia jezeli:

e zostaly skierowane na staz lub szkolenie,

e osiagnely z tego tytulu miesigcznie przychod nieprzekraczajacy minimalnego
wynagrodzenia za prace.

Refundacja kosztow przystuguje w wysokosci uzgodnionej, nie wyzszej jednak

niz potowa zasitku, na kazde dziecko, na opiekg ktorego poniesiono koszty.

Liczba osob, ktore zostaly objete refundacja w 2014 r.:

e FP- 5 os6b, przy czym na formg¢ wydatkowano 1 628,30 zi

e EFS 6.1.1 - 3 osoby, gdzie na form¢ wydatkowano 2 321,73 zi
Razem wydatkowano: 3 950,03 zl.
Liczba objgtych osob: 8 oséb.
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3.2. Instrumenty Rynku Pracy realizowane dla o0s6b

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

niepelnosprawnych ze sSrodkow PFRON.

Zgodnie z ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowe;j
1 spotecznej oraz zatrudnianiu o0sOb niepetnosprawnych (tekst jedn.
Dz.U.z2011 r.,, Nr 127, poz. 721 z pdzn. zm.), osoby niepetnosprawne
zarejestrowane w tutejszym Urzedzie jako poszukujace pracy niepozostajace
w zatrudnieniu, korzystaly w 2014 roku z ustug lub instrumentoéw rynku pracy
takich jak: staze oraz szkolenia.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu podpisat 8 umow stazowych,
w ramach ktorych do pracy skierowano 15 oséb. Osoby niepetnosprawne
odbywaly staz w charakterze: pracownika biurowego, sprzataczki, robotnika
gospodarczego, pomocy kuchenne;j, elektroradiologa, masazysty.

Z ushugi szkoleniowej ze srodkow PFRON skorzystato 15 osob. Zakres
szkolen byl nastgpujacy: ochrona radiologiczna pacjenta, operator koparko
tadowarki, obstuga komputera, operator sprzetu sprzatajacego, prawo jazdy kat.
D do C, kosmetyka zachowawczo-upigkszajaca, portier-konserwator, technolog
robot wykonczeniowych, ksiggowos¢ komputerowa, pracownik
administracyjno-biurowy, kucharz matej gastronomii.

W 2014 roku podpisano jedna umowe na zwrot miesi¢cznych kosztow
zatrudnienia pracownika pomagajacego pracownikowi niepetnosprawnemu
w pracy w zakresie czynno$ci utatwiajacych komunikowanie si¢ z otoczeniem,
a takze czynnosci niemozliwych lub trudnych do samodzielnego wykonywania
przez pracownika niepelnosprawnego na stanowisku pracy.

Ze srodkow PFRON wydatkowano kwotg 152 403, 94 zl.
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Wykres 37. Porownanie wydatkowania srodkow PFRON w latach 2012 — 2014.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Poréwnanie wydatkowania srodkéw PFRON na aktywizacje
zawodowa oso6b niepeinosprawnych w latach 2012 - 2014

152403,94

113 911,37

171 889,38

02012 02013 02014

Tabela nr 21. Wykorzystanie srodkow PFRON w 2014 roku z wyszczegdlnieniem form.

N

Staze pracy 92 898, 87
Szkolenia 56 595, 95
Zatrudnienie pracownika pomagajacego osobie 2909, 12
niepelnosprawnej
Ogolem 152 403, 94
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

3.3. Realizacja projektow wspolfinansowanych z Europejskiego

Funduszu Spolecznego.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

b=,

URZAD PRAC

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu realizowat
nastgpujace projekty wspotfinansowane ze srodkow europejskich:
- »Gotowi do pracy” Poddziatanie 6.1.3 PO KL (projekt systemowy),
- wStaz- Poczqtek Kariery zawodowej” Poddziatanie 6.1.1 PO KL,
- wStawiamy na profesjonalnosé I'V” Poddziatanie 6.1.2 PO KL,
- wKierunek Przedsigbiorczos¢” Dziatanie 6.2 PO KL,
- wRowne Szanse na Lokalnym Rynku Pracy” Poddziatanie 7.2.1 PO KL,

a. Projekt pn. ”Gotowi do pracy” — Poddzialanie 6.1.3 PO KL .

Projekt zaktadal aktywizacj¢ zawodowa 1558 bezrobotnych kobiet i me¢zczyzn

z powiatu bytomskiego do konca 2014 roku poprzez realizacj¢ nastepujacych

celow szczegdtowych:

podwyzszenie badz uzupetnienie kwalifikacji zawodowych przez 710 kobiet
1 mgzczyzn dzigki odbytym szkoleniom,

samozatrudnienie 98 bezrobotnych kobiet 1 mg¢zczyzn dzigki jednorazowym
srodkom na podjgcie dzialalnos$ci gospodarczej,

zdobycie nowych umiejetnosci 1 kwalifikacji przez 698 bezrobotnych kobiet
1 mgzczyzn dzigki odbytym stazom,

zdobycie zatrudnienia przez 45 kobiet 1 megzczyzn dzigki doposazeniu

stanowiska pracy,
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— zdobycie zatrudnienia przez 7 kobiet 1 mgzczyzn dzigki organizacji prac

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

interwencyjnych.

Grupa docelowa projektu byly osoby bezrobotne, zarejestrowane
w tutejszym Urzedzie, w tym znajdujace si¢ w szczeg6lnej sytuacji na rynku
pracy, wymienione w art. 49 Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promoc;ji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy (Dz. U. 2013 r., poz. 674 z pdzn. zm.).
Dodatkowo zatozono udziat kobiet w projekcie na poziomie 60 %, 0séb po 50
roku zycia lub ponizej 25 roku zZycia na poziomie 50%, w tym 30% udziat os6b
z tzw. kategorii NEET. Wszyscy uczestnicy/uczestniczki projektu zostali objeci
IPD.
W poszczegbdlnych formach wsparcia uczestniczyto 1588 osob, w tym:

- w stazach 727 osob,

- w szkoleniach 710 oséb,

- 96 osobom udzielono dotacji na rozpoczegcie dziatalnos$ci gospodarczej,

- 48 0s0b skierowano na doposazone stanowisko pracy,

- 7 0s0b skierowano na prace interwencyjne.

W 2014 r. na realizacj¢ projektu ,,Gotowi do pracy” przeznaczono kwot¢

9221 689,80 zl.

Tabela 22. Rozliczenie projektu ,,Gotowi do pracy” Poddziatanie 6.1.3 POKL.

Forma wsparcia Wydatkowano

Staze pracy 4 656 202, 85
Refundacja kosztow dojazdu 61 823, 40

Szkolenia 1 482 374, 35

Jednorazowe dotacje 2 007 242,13
Prace interwencyjne 30 453,23
Doposazenie stanowiska pracy 983 593, 84
Ogolem 9 221 689,80
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

b.

Projekt pn. ”Staz - Poczatek Kariery Zawodowej”- Poddzialanie

6.1.1 PO KL.

KAPITAL LUDZKI " *

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI URZAD PRAC

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt realizowany jest od 16.06.2014 r. do 30.06.2015 r.

Glownym celem projektu jest aktywizacja zawodowa 50 bezrobotnych kobiet

1 mgzczyzn w wieku do 30 roku zycia.

Cele szczegolowe projektu zakladaly m.in.:

wzmocnienie kondycji psychicznej 1 umiejgtnosci spotecznych przez
50 K 1 M z terenu powiatu bytomskiego dzigki wsparciu psychologiczno-
doradczemu,

zwigkszenie zdolno$ci wejscia na rynek pracy oraz w zakresie aktywnego
poszukiwania pracy przez 50 K 1 M poprzez udziat w warsztatach z zakresu
technik aktywnego poszukiwania pracy oraz nabywania kompetencji
kluczowych z wykorzystaniem elementow kursu inspiracji,

zdobycie nowych umiejgtnosci 1 kwalifikacji zawodowych przez 50 K 1 M
dzigki odbytym stazom,

zwigkszenie szansy na znalezienie zatrudnienia przez 50 K 1 M dzigki

uslugom intensywnego posrednictwa pracy.

Kwota, ktéra zostata wydatkowana na realizacj¢ projektu w 2014 r., wynosi

na 204 744, 62 zi.
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

c. Projekt pn. ,,Stawiamy na profesjonalnos¢ IV”’- Poddzialanie 6.1.2 PO
KL.

KAPITAL LUDZKI 'f* A rOPE K

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI URZAD PRAC FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt ,,Stawiamy na profesjonalnos¢ IV” realizowany byt
od 01.02.2013 r. do 31.01.2015 r. W ramach projektu przewidziano
dofinansowanie 4 nowych stanowisk pracy - 3 posrednikow pracy oraz
1 doradcy zawodowego.

Kwota, ktora zostata wydatkowana na realizacj¢ projektu w 2014 r. wynosi
111 362,18 zk.

Glownym celem projektow bylo utrzymanie wysokiej jakosci §wiadczonych
uslug narzecz oséb bezrobotnych 1 poszukujacych pracy w zakresie
posrednictwa pracy i1 poradnictwa zawodowego poprzez finansowanie 4 etatow:
- dofinansowanie stanowiska pracy dla 1 doradcy zawodowego,

- dofinansowanie stanowisk pracy dla 3 posrednikow pracy.

Cele szczegolowe projektu to:

- upowszechnienie poradnictwa zawodowego dzigki dofinansowaniu stanowiska
pracy dla 1 doradcy zawodowego,

- upowszechnienie posrednictwa pracy dzigki dofinansowaniu stanowiska pracy

dla 3 posrednikow pracy.
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

d. Projekt pn. ,KIERUNEK PRZEDSIEBIORCZOSC” - Dzialanie 6.2
PO KL.

UNIA EUROPEJSKA
KAPITAL LUDZKI ” EUROPEJSKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINGSCI | 0 Pop o FUNDUSZ SPOLECZNY

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu kontynuowal,
w partnerstwie z Wojewddzkim Urzgdem Pracy w Katowicach 1 30 $laskimi
urzedami pracy, realizacje projektu ,Kierunek Przedsigbiorczo$¢” Dz. 6.2
POKL.
Po uprzedniej procedurze rekrutacyjnej, 33 uczestnikom projektu udzielono
jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.
W ramach projektu wydatkowano 768 004,24 zt (w tym na wklad wilasny
z Funduszu Pracy w wysokosci 124 588, 71 zt.)

Okres realizacji projektu przewidywany jest do czerwca 2015 r.

Plakat projektu "Kierunek przedsiebiorczosc¢"”

weany jest projelt systemowy  Kierunek
e zote” w ramach Delslania 6.2 PO KL, kidry ofergje
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

e. Projekt pn. ,,R()WNE SZANSE NA LOKALNYM RYNKU PRACY” -
Poddzialanie 7.2.1 PO KL.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

.

URZAD PRAC

Celem gléwnym projektu jest aktywizacja zawodowa 20 o0s6b
niepetnosprawnych z powiatu bytomskiego (10 os6b w 2013 r. 1 10 w 2014 r.),
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

W projekcie zaplanowano kompleksowe dzialania nakierowane na osoby
niepelnosprawne obejmujace: diagnozeg preferencji zawodowych
oraz opracowanie IPD, warsztaty aktywnego poszukiwania pracy, wsparcie
psychologiczne w formie warsztatow grupowych ,,Kuznia Optymizmu,” staze
potaczone z reintegracja zawodowa, intensywne posrednictwo pracy.

W 2014 r. projektem objeto 12 0séb niepetnosprawnych.

Kwota, ktéra zostata wydatkowana na realizacje¢ projektu w 2014 r., wynosi

74 990,54 zt. Realizacja projektu jest kontynuowana.
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Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Tabela 23. Tlo$¢ 0s6b objetych aktywizacja zawodowa w 2014 r. w podziale na zrddta finansowania.

Zrédlo Finansowania Aktywna Forma Tlos¢é os. Wydatkowanie SUMA
Staze Pracy 303 1575524,72
Prace interwencyjne 1 936, 01
Roboty Publiczne 389 2036234,52
Szkolenia 93 190 073, 89
Fundusz Pracy wraz z Rezerwa Studia Podyplomowe 17 13 954,70
. P:’:‘:“;“;‘ l:);::};le' Dotacje na rozpoczgcie dzialalno$ci gospodarczej — wkiad wlasny do projektu 6.2 PO KL - 124 588, 71
1 11 1 Z
B 1 Bony Szkoleniowe 12 48 620, 55
Bony stazowe 30 48 666, 16
Prace Spolecznie Uzyteczne 152 217 879,22
Ustugi wspierajace B 23 756.49 4280 234,97
(badania lek., refundacje kosztow dojazdu, opieki nad dzieckiem, refundacje ZUS). 2
Staze pracy 727 4656202, 85
Szkolenia 710 1482 374,35
Dotacje na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej 96 2007 242,13
E jski Fundusz Spoleczn 3 )
ump]f:)sddlz.;;;;g ][():e Zy Prace interwencyjne 7 30 453,23
Ustugi wspierajace _
(refundacje kosztow dojazdu). 61 823,40
Doposazenie stanowiska pracy 48 983 593, 84 9 221 689, 80
Koszty dojazdu uczestnikow na szkolenie i doradztwo indywidualne 483 .98
E iski Fund P (refundacja kosztow biletu) >
ump;'sd:i 116n2 lll,sé KrL Wynagrodzenie/dodatki specjalne pracownikéw obstugi projektu 75 543, 68
0aaz. 6. (koordynator, spec. Ds. rozliczen PUP, innych) 33 >
13- ste wynagrodzenie 3 066,70
Dotacje dla 33 0s6b 564 321,38 643 415, 74
E“';‘;?;S:;’;“]‘:gﬁi":?zny Rekrutacja oraz zatrudnienie nowych pracownikow oraz ich finansowanie - 111 362,18 111 362,18
Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy 249,79
Europejski Fundusz Spoleczny Wsparcie psychologiczne 7 946, 39
Poddz 7.2.1 POKL Staze 12 62 064,83
Ustugi wspierajace
(refundacje kosztow dojazdu, badan lekarskich) 3229,53
Promocja 1500,00 74 990, 54
IPD 800, 00
Warsztaty z zakresu technik aktywnego poszukiwania pracy 1 558, 66
Europejski Fundusz Spoleczny Wsparcie psychologiczno-doradcze 3170,40
Poddz. 6.1.1 PO KL Staze pracy 50 184 829,54
Uslugi wspierajace 4 647,88
Zarzadzanie projektem 9738, 14 204 744, 62
Staze pracy 15 92 898, 87
PFRON Szkolenia 15 56 595, 95
Pracownik pomagajacy 1 2 909,12 152 403, 94
Ogolem 2711 14 688 841,79 14 688 841,79
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Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Tabela 24. Wykorzystanie srodkéw Funduszu Pracy, Rezerwy Ministra Pracy i Polityki Spotecznej, PFRON- u oraz EFS w 2014 r.

Aktywna Forma/ Wykonanie FP+ Wykonanie projektu Wykonanie projektu Wykonanie projektu Wykonanie projektu Wykonanie Wykonanie PFRON Ogétem
Wydatek Srodki z rezerwy systemowego 6.1.3 PO 6.1.2 POKL IV 6.2 PO KL 7.2.1 POKL projektu
Ministra KL 6.1.1 POKL
Staze pracy 1575524,72 4 656 202, 85 62 064, 83 184 829, 54 92 898, 87 6 571 520, 81
Bony stazowe 48 666, 16 48 666, 16
Bony szkoleniowe 48 620, 55 48 620, 55
Refundacja kosztow 11 505, 53 61 823,40 e 483,98 2939,53 2326,15 | —————————— — 79 078, 59
dojazdu
Prace interwencyjne 936,01 30 453,23 31 389,24
Roboty publiczne 2036 234,52 2036 234,52
Szkolenia 190 073, 89 1482 374, 35 56 595, 95 1729 044,19
Studia podyplomowe 13 954,70 13 954,70
Dotacje 124 588, 71 2007 242,13 e 564 321, 38 2696 152,22
Doposazenie - 983 593, 84 983 593, 84
Prace spolecznie 217 879, 22 217 879, 22
uzyteczne
Refundacja kosztow 1628, 30 2321,73 | - — 3950, 03
opieki nad dzieckiem
Zarzadzanie/ Promocja 78 610, 38 1500,00 9738,14 | ——————————— — 89 848, 52
— dot. projektéw EFS
Uslugi wspierajace 10 622, 66 290,00 10 912, 66
(badania lekarskie,
refundacja ZUS)
Zatrudnieni 2909, 12 2909, 12
pracownika,
pomagajacego osobie
niepelnosprawnej dot.
srodkow PFRON
Wydatki zwiazane 111 362, 18 111 362,18
z projektem 6.1.2
POKL IV
‘Wydatki zwiazane 8196, 18 8196, 18
zprojektem?7.21 | L e
PO KL
(warsztaty, wsparcie
psychologiczne)
Wydatki zwiazane z 5529,06 | -————-—————- — 5 529,06
projektem 6.1.1 PO KL
(IPD, warsztaty
aktywnego
poszukiwania pracy,
warsztaty
psychologiczne)
Ogolem 4280234, 97 9 221 689, 80 111 362, 18 643 415, 74 74 990, 54 204 744, 62 152 403, 94 14 688 841, 79

92



e,

Wykres 38. Wykorzystanie srodkow FP, projektu systemowego EFS i PFRON- u w rozbiciu na poszczegdlne formy wsparcia.

Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Zarzadzanie/Promocja EFS; 89 848,52 zt

\Kugi wspierajace; 10 912,66 zt wydatki zwigzane z projektem 6.1.1PO KL;

refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem; J 5 529,06 zt

3 950,03 zt
prace spotecznie uzyteczne;
217 879,22 zt

zatrud ie pr 909,12 wykonanie projektu 6.1.2 PO KL;

111 362,18 zt

wykonanie projektu 7.2.1 POKL;

doposazenia; 983 593,84 zt 8 196,18 zt

O staze

B bony stazow e

0O bony szkoleniow e

O refundacja kosztéw dojazdu

dotacje; 2 696 152,22 zt O prace interw encyjne

staze ; 6 571 520,81 zt
O roboty publiczne

B szkolenia

@ studia podyplomow e
B dotacje

studia podyplomowe; 13 954,70 zt B doposazenia

B prace spotecznie uzyteczne

@ refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem
szkolenia; 1 729 044,19 zt B Zarzadzanie/Promocja EFS
B usiugi w spierajace

B zatrudnienie pracow nika pomagajacego

bony stazowe; 48 666,16 zt B w ykonanie projektu 6.1.2 PO KL
bony szkoleniowe; 48 620,55 zt @ w ykonanie projektu 7.2.1 POKL
roboty publiczne; 2 036 234,52 zt refundacja kosztéw dojazdu; 79 078,59 zt
O w ydatki zw igzane z projektem 6.1.1PO KL

prace interwencyjne; 31 389,24 zt
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Wykres 39. Wydatki Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu w 2014 roku na rzecz osob
bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Fundusz Pracy - $wiadczenia
integracyjne; 225 259,70 zt

Fundusz Pracy-dodatki

aktyw izacyjne; 1 051 675,75 zt FP; 4 280 234,97 zt

Srodki Wojew ody- Ubezp.
Zdrow otne dla os6b bez praw a do-
zasitku; 7 367 107,00 zt

PFRON; 152 403,94 zt

Fundusz Pracy- Srodki o
Fakultatyw ne; 765 169,82 zt Europejski Fundusz Spoteczny;

10 256 202,88 zt

Fundusz Pracy-Zasitki dia
Bezrobotnych; 14 127 535,46 zt

O FP

O PFRON

| Europejski Fundusz Spofeczny

@ Fundusz Pracy-Zasitki dla Bezrobotnych

B Fundusz Pracy- Srodki Fakultatywne

@ Srodki Wojewody- Ubezp. Zdrowotne dla oséb bez prawa do zasitku
B Fundusz Pracy-dodatki aktywizacyjne

0O Fundusz Pracy - Swiadczenia integracyjne

Ogolem kwota 38 225 589, 52 zl.
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‘ Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

4. INNOWACYJINE 1 NIEKONWENCJONALNE
ROZWIAZANIA

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu starat si¢ wychodzi¢
naprzeciw nowoczesnym rozwigzaniom technicznym wykorzystujac w swej
pracy innowacyjne 1 niekonwencjonalne rozwiazania, ktérych celem byto

podniesienie standardu §wiadczonych ustug.

4.1. Kabina Video CV.

Kabina Video CV - dostgpna w Sali Klubu Pracy, gdzie kazda
zainteresowana osoba mogta przygotowac swoje CV w formie audio-wizualne;j

autoprezentacji.

| [ |
h I'I.I
Kabina Video CV
Kabina Video CV byla wykorzystywana jako element zaje¢ warsztatowych,

ktore prowadzone byty przez doradcow zawodowych.
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4.2. Projekt Zielona Linia

Sprawozdanie z dziatalnoéci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu kontynuowat realizacj¢

projektu Zielona Linia.

@) Ziclona Linia

C ENT RUM

19524

www.ZielonaLinia.gov.pl

0 Infolinia urzedu pracy

Jego celem bylo polepszenie dostgpnosci do ustug urzedow pracy oraz
modernizacja tych ustug — tak, aby osoby zainteresowane mogly szybko
1 sprawnie uzyska¢ do nich dostgp z wykorzystaniem technicznych §rodkow

komunikacji.

Konsultanci Zielonej Linii udzielali informacji na temat ustug rynku pracy,
Swiadczen oraz wsparcia oferowanego przez powiatowe urzedy pracy.
Odpowiadali na pytania z zakresu ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy oraz z podstawowych zagadnien kodeksu pracy.

Stanowisko pracy konsultanta Zielonej Linii obstugiwatl doradca

zawodowy.

Konsultant Zielonej Linii podczas swej pracy
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4.3. Punkty informacji multimedialnych — Infokioski.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Infokiosk

Punkty informacji multimedialnych stanowia nowoczesng forme
upowszechniania informacji o ustugach $wiadczonych przez Urzad Pracy.
Infokioski znajduja si¢ w siedzibie Urzg¢du Pracy, a takze w holu Urzedu
Miejskiego w Bytomiu, przy ul. Parkowej 2 oraz holu gmachu gléwnego
Miejskiej Biblioteki Publiczne; w Bytomiu, Pl. Jana III Sobieskiego 3.
Trzy kolejne punkty informacji multimedialne; znajduja si¢ w terenowych

punktach Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu, tj.:

° ul. Powstancow Warszawskich 14;
° ul. Piecucha 10;
° ul. Stolarzowicka 35.

Kioski multimedialne pozwalaja osobom zainteresowanym na biezace
zapoznanie si¢ z aktualna baza ofert pracy oraz zapewniaja mozliwos¢
przegladania stron internetowych: Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu,

Urzedu Miejskiego w Bytomiu oraz Ministerstwa Pracy i1 Polityki Spoteczne;.
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Osoby zainteresowane podjeciem lub zmiana zatrudnienia, w latwy

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

1 dostepny sposdb moga odnalez¢ interesujace ich informacje. Korzystanie
z infokioskéw ulatwia osobom poszukujacym pracy poruszanie si¢ po rynku

pracy 1 wybor odpowiedniej dla siebie oferty zatrudnienia.

4.4. System kolejkowy.

W siedzibie Urzedu funkcjonuje system numerowej obstugi klientéw

(system kolejkowy).

System kolejkowy

Osoba wchodzaca do Urzedu pobiera bilet oznaczony numerem,
a nastgpnie udaje si¢ do poczekalni, gdzie na monitorze moze obserwowac
kolejnos¢ obstugi klientow, oczekujac ,,na swoja kole;j”.

Powyzszy system zostal wprowadzony celem usprawnienia obstugi osob
udajacych si¢ do Urzedu, aby potwierdzi¢ gotowos$¢ do podjgcia pracy lub
che¢tnych do rejestracii.

98



far

4.5. Komunikator GG.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wprowadzil nowe mozliwosci
dla klientow w zakresie kontaktowania si¢ z pracownikiem Urzedu
bez koniecznos$ci osobiste] wizyty w Urzedzie.

Jesli klient posiadat dostep do Internetu, wystarczy ze ,,wpisal numer
komunikatora GG - 45894827”, a pracownicy Urzedu udzielali informacji
on-line w niezbednym zakresie.

Informacji udzielano wg nastepujacego harmonogramu:

o poniedzialek w godzinach od 9.00 do 10.30 - pracownik ds. ewidencji
1 Swiadczen;

o wtorek w godzinach od 9.00 do 10.30 - posrednik pracy, informacja
dla os6b poszukujacych zatrudnienia;

o Sroda w godzinach od 9.00 do 10.30 - specjalista ds. programow;

« czwartek w godzinach od 9.00 do 10.30 - doradca zawodowy;

o piatek w godzinach od 9.00 do 10.30 - posrednik pracy, informacja dla
pracodawcoéw, za§ w godzinach od 10.30 do 12.00 - pracownik

ds. rozwoju zawodowego.

4.6. Zaswiadczenia o rejestracji ON-LINE.

Korzystajac z poczty elektronicznej lub telefonu klient Urzedu mogt
ztozy¢ wniosek o wydanie zaswiadczenia. Wystarczyto zadzwoni¢ lub wystaé

e -mail:

o numer telefonu (32) 281 70 19 w. 258; 281 33 07 wew. 258;

o adres e -mail: zaswiadczenia@pupbytom.com.pl

Po odbior zaswiadczenia nalezato zglosi¢ sig¢ osobiscie do siedziby Urzedu,

z dokumentem tozsamosci.
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4.7. System wizualnej prezentacji na monitorach LCD.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Prezentacja ofert pracy na monitorach LCD

Urzad sukcesywnie udostgpnia oferty pracy na stronie internetowej PUP
oraz w Krajowej Bazie Ofert Pracy, prowadzonej przez Ministerstwo Pracy
1 Polityki Spotecznej. Forma szerokiej prezentacji wybranych ofert pracy cieszy
si¢ duzym zainteresowaniem wsrod pracodawcow. Oferty pracy sa roOwniez
publikowane poprzez system wizualnej prezentacji na monitorach LCD, w kilku
punktach na terenie Urzedu.

Do dyspozycji klientow dostepny jest rowniez ofertomat umozliwiajacy

przegladanie 1 drukowanie aktualnych ofert pracy.

Ofertomat w siedzibie PUP Bytom

Kolejna inicjatywa Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu podjgta

w celu upowszechniania ofert pracy bylo umieszczenie trwatej instalacji
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Sciennej wraz z wbudowanym monitorem, na ktorym prezentowane sa

Sprawozdanie z dziatalnoéci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

informacje o aktualnych ofertach pracy, w Centrum Handlowym Agora
w Bytomiu - na  poziomie 2 galerii. Instalacja monitora ekranowego
prezentujacego propozycje pracy w centrum handlowym pozwala na wyjscie do

szerokiego grona odbiorcoOw z oferta posrednictwa pracy.

Prezentacja ofert pracy

Przy wykorzystaniu najnowszych technologii Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu dazy do ufatwienia mieszkancom Bytomia korzystania z ustlug
Urzedu Pracy. Aktualizacja ofert na monitorach zainstalowanych w galerii
handlowej dokonywana jest na biezaco, dlatego tez osoby poszukujace pracy
moga si¢ zapoznac z aktualna oferta zatrudnienia nawet bez koniecznos$ci wizyty

w Urzedzie Pracy.

4.8. SEPI - Samorzadowa Elektroniczna Platforma Informacyjna.

Wspolczesne otoczenie spoteczno-gospodarcze wymusza na administracji
samorzadowej konieczno$¢ btyskawicznego podejmowania wielu decyzji.
Podstawa dla tych decyzji jest analiza rozproszonych 1 coraz bardziej

rozbudowanych informacji.
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Samorzadowa Elektroniczna
Platforma Informacyjna

O
SEPI

Podjeto dziatania zmierzajace do wdrozenia narzedzia, ktérego zadaniem
jest  blyskawiczne udostgpnianie uprawnionym organom informacji
gromadzonych przez poszczegodlne jednostki administracyjne i1 jednocze$nie
pozwalajace na zainicjowanie kontaktu z urzedem bez konieczno$ci wizyty.
Rozwiazanie to nazwane zostalo Samorzgdowa Elektroniczng Platforma

Informacyjna.

Samorzadowa Flektroniczna Platforma Informacyjna integruje poniekad
dziatania Urzedu Pracy oraz Osrodka Pomocy Spolecznej. Platforma SEPI
to kompleksowe rozwiazanie informatyczne umozliwiajace podmiotom
administracji publicznej bezpieczny 1 natychmiastowy dostep do niezbednych
informacji.

W celu efektywnej wspotpracy miedzy Powiatowym Urzedem Pracy
w Bytomiu a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu,
t]. zapewnienia sprawnej wymiany informacji dotyczacych osob bezrobotnych
zarejestrowanych w Urzedzie Pracy i1 korzystajacych jednocze$nie z pomocy
Osrodka Pomocy Spotecznej oraz zapewnienia tym osobom optymalnych
mozliwosci aktywizacji zawodowej 1 spotecznej, Urzad Pracy dokonat
wdrozenia systemu SEPI  (Samorzadowej  Elektronicznej  Platformy

Informacyjnej).
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System SEPI zapewnit w szczegdlno$ci lepsza wspotprace w zakresie
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procedur postgpowania z klientami Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie

1 Powiatowego Urzedu Pracy dotyczacych wymiany informacji.
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5. POROZUMIENIA O WSPOLPRACY

Urzad stara si¢ na biezaco podejmowac dziatania na rzecz propagowania
idei partnerstwa lokalnego, poprzez zawiazywanie partnerstw lokalnych.
W 2014 roku realizowano porozumienia o wspoOlpracy z nastgpujacymi
partnerami lokalnego rynku pracy:

1) Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu;

2) Zesp6t Szkét w  Bytomiu Zaktadu Doskonalenia Zawodowego
w Katowicach;

3) Centrum Handlowo — Ustugowe Agora w Bytomiu;

4) Powiatowy Urzad Pracy w Siemianowicach Slaskich;

5) Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowskich Gorach;

6) Stowarzyszenie ANGEL w Bytomiu;

7) Caritas Diecezji Gliwickiej. Srodowiskowa Swietlica Profilaktyczno —
Wychowawcza ,,Promyk §w. Brata Alberta” w Bytomiu;

8) Slaski Uniwersytet Medyczny w Katowicach (Wydziat Zdrowia
Publicznego w Bytomiu);

9) Zespot Szkot Gastronomiczno — Hotelarskich w Bytomiu;

10) Filia Mtodziezowego Biura Pracy Ochotniczych Hufcéw Pracy
w Radzionkowie;

11) Zespot Szkot Ustugowo-Rzemieslniczych w Bytomiu;

12) Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. w Katowicach;

13) IV Liceum Ogo6lnoksztatcace w Gliwicach;

14) Firma KALICH Justyna Kalich prowadzaca Agencj¢ Zatrudnienia
z siedziba w Rybniku;

15) Komenda Gtéwna Ochotniczych Hufcow Pracy w Warszawie;

16) Areszt Sledczy w Bytomiu;

17) Polski Zwigzek Niewidomych Koto w Bytomiu;
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18) Miejski Osrodek Pomocy w Rodzinie w Bytomiu.;

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

19) Uniwersytet Slaski w Katowicach;
20) Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Oso6b z Uposledzeniem
Umystowym z siedziba w Warszawie;

21) Work Express Sp. z 0.0. w Katowicach.
Celem podejmowanych wspolnie dzialan w ramach zawartych porozumien
byto doskonalenie zasad wspoOtpracy na rzecz aktywizacji zawodowej 0sOb

bezrobotnych 1 poszukujacych pracy.

Do gléwnych zatozen podejmowanej wspdtpracy nalezato:

o rozwijanie dialogu 1 wspdlpracy na rzecz o0s6b bezrobotnych
1 poszukujacych pracy;
o integracja dziatan partneréw rynku pracy, nastawiona na rozwiazywanie

problemow zwiazanych z bezrobociem;
o promocja ustug §wiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu

1 partnerow rynku pracy.

W ramach nawigzanych partnerstw zrealizowano wiele przedsigwzigé

5.1. Punkty Pomocy Kolezenskiej.

W ramach porozumienia zawartego miedzy Powiatowym Urzedem Pracy
w Bytomiu a Miejskim O$rodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu, w zakresie
podjecia wspolnych dziatan na rzecz aktywizacji zawodowej os6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, uruchomiono Punkt Pomocy Kolezenskiej (PPK).
PPK byt usytuowany w dzielnicy Bytomia - Bobrek. Jego gléwnym celem byto

niwelowanie skutkow bezrobocia w dzielnicy zagrozonej marginalizacja
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spoteczna. Pracownicy Punktu zostali zrekrutowani sposrdod grona oséb

dhugotrwale bezrobotnych.

=
e

Pracownica PPK

Do gléwnych zadan Punktu nalezato, migdzy innymi: informowanie klientéw
o aktualnej sytuacji na rynku pracy, informowanie o dost¢pnych ofertach pracy,
udzielanie pomocy w sporzadzaniu dokumentdéw aplikacyjnych, udzielanie
wskazowek dotyczacych przygotowania si¢ do rozmowy kwalifikacyjne;j,
informowanie o dostgpnych formach pomocy oraz realizowanych projektach
1 programach przeciwdziatajacych bezrobociu. Mieszkancy Bytomia chetnie
korzystali z ustlug Punktu Pomocy Kolezenskiej, ktory to wspieral swoim
funkcjonowaniem zaréwno ustugi Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie, jak
1 Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu. Dziatalno$¢ Punktu pozwolila na
dotarcie do 0s6b potrzebujacych i1 udzielenie im pomocy, opartej na zasadach

,pomocy kolezenskiej” oraz wzajemnego wsparcia.
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5.2. Klub Integracji Spolecznej.
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Wspotpraca tutejszego Urzedu z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie
w Bytomiu, to rowniez cykliczne spotkania dla podopiecznych Klubu Integracji
Spotecznej. Spotkania te odbywaja si¢ na terenie Urzedu. Skiadaja sig z trzech
modutow, natomiast ich celem jest przygotowanie  uczestnikow
do samodzielnego i1 aktywnego poruszania si¢ po rynku pracy. Modut pierwszy
— ,Nie daj sie bezrobociu, — czyli jak przezwyciezy¢ syndrom bezradnosci”.
W tej czgsci spotkania doradca zawodowy zapoznaje uczestnikdw z emocjami,
jakie pojawiaja si¢ na skutek utraty pracy, omawia przy tym sposoby radzenia
sobie z nimi. Nastgpnie klienci KIS-u spotkaja si¢ z asystentem EURES (modut

drugi), ktory przedstawia im informacje na temat sieci EURES oraz

europejskiego rynku pracy.

Zajecia dla Klubu Integracji Spolecznej

Uczestnicy dowiaduja sig, w jaki sposob bezpiecznie poszukiwaé pracy
za granica. Doradca zawodowy prowadzi modut trzeci — ,,Pokaz, Ze potrafisz —
przygotuj sie do spotkania z pracodawcq”. Podopieczni MOPR uzyskuja
informacje dotyczace przebiegu rozmowy kwalifikacyjnej. W ramach trzeciego

modulu uczestnicy zaje¢ zostaja zaproszeni do Sali Informacji Zawodowej,
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gdzie moga korzysta¢ z indywidualnych konsultacji oraz zapoznaé sig
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z zasobami Sali. Uczestnicy KIS-u zostaja poinformowani o mozliwosci
opracowania 1 wydrukowania dokumentéw aplikacyjnych oraz skorzystania

z Internetu, w celu poszukiwania ofert pracy.

5.3. Zaje¢cia z zakresu orientacji zawodowej dla mlodziezy

bytomskich szkol.

Kolejnym dzialaniem Urzedu jest podejmowanie inicjatyw na rzecz
mtodziezy szkolnej, ktora ,za chwilg” stanie przed wyborem kierunku

ksztatcenia lub bedzie poszukiwa¢ zatrudnienia.

Zajecia dla uczniow

W ramach wspolpracy z bytomskimi szkotami pracownicy PUP
prowadzili zajecia dla uczniow szkot. Oferta zaje¢ byla nakierowana
na potrzeby, ktore zgltaszane byly przez pedagogdéw szkolnych. Ponizej krotka
charakterystyka wybranych zaj¢¢.

>>>7ajecia ,,Podatki w_firmie”. Pracownik Urzedu przedstawil mtodziezy

informacje na temat: Numeru Identyfikacji Podatkowej, form opodatkowania

podatkiem dochodowym od oséb fizycznych (opodatkowanie wg skali
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progresywnej 1 stawki liniowej, zryczaltowany podatek dochodowy, karta
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podatkowa), zasad 1 warunkow opodatkowania, obowiazkoéw podatnika,
podatkow od towarow 1 ustug. W zajeciach wzigli udziat uczniowie, ktérzy
chcieli zdoby¢ wiedz¢ w zakresie podatkow, z jakimi ma do czynienia

przedsigbiorca.

>>>7ajecia ,./Znajdz swo] klucz do drzwi kariery”, ktorych celem byto

przygotowanie ucznidow do trafnego zaplanowania swojej $ciezki kariery
zawodowe] poprzez dokonanie bilansu mocnych i stabych stron, zapoznanie ze
sciezkami edukacyjnymi oraz specyfika rynku pracy. Ponadto doradcy
zawodowi udzielali informacji na temat instytucji rynku pracy, wspomagajacych
mtodziez poszukujaca zatrudnienia 1 omawiali formy pomocy §wiadczone przez

tutejszy Urzad.

>>>7ajecia ., Lokalny rynek pracy, samozatrudnienie”- w trakcie ktérych

doradcy zawodowi omawiali nast¢pujace obszary tematyczne: rynek pracy,
bytomski rynek pracy, tworzenie miejsc pracy — prognozy dlugookresowe,
oczekiwania pracodawcoéw. Dodatkowo zajecia zawieraty modut dotyczacy
samozatrudnienia, podczas ktérego przekazywana byla wiedza z zakresu
zakladania 1 prowadzenia wilasnej firmy. Ponadto prezentowane byly migdzy
innymi.: sposoby poszukiwania pomystow na wilasng firme, plusy i minusy
prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej ,,na wlasny rachunek”, przebieg
rejestracji  dziatalno$ci gospodarczej, S$rodki na podjecie dziatalnosci

gospodarczej (dotacje).

Lacznie zorganizowano zajecia dla 279 os6b — ucznidw szkol

ponadgimnazjalnych.
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5.4. Wakacyjny Kiermasz Ofert Pracy.
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W czerwcu 2014 r., w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu
odbyl si¢ ,Wakacyjny Kiermasz Ofert Pracy". Przedsigwzigcie zostato
zrealizowane na mocy Porozumienia zawartego w ramach partnerstwa lokalnego
w dniu 3 czerwca 2014 r., pomigdzy Filia Mlodziezowego Biura Pracy
Ochotniczych Hufcow Pracy w Radzionkowie a tutejszym Urzedem Pracy.
Podczas Kiermaszu swoje oferty pracy przedstawili: Mlodziezowe Biuro Pracy
w Chorzowie, Mtodziezowe Biuro Pracy w Radzionkowie, Mtlodziezowe
Biuro Pracy w Siemianowicach Slaskich, Mtodziezowe Biuro Pracy
w Tarnowskich Goérach oraz Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu. Kiermasz
adresowany byt przede wszystkim do os6b miodych: miodziezy uczacej si¢ -
niezarejestrowanej w Urzedzie, mtodziezy do 30 roku zycia posiadajacej status
osoby bezrobotnej, jak rowniez dla pozostalych os6b poszukujacych ofert
zatrudnienia. Dodatkowo zostal uruchomiony Punkt Konsultacyjny, w ktérym

osoby zainteresowane mogty skorzysta¢ z pomocy doradcow zawodowych.

Wakacyjny kiermasz ofert pracy
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5.5. Bytomski Tramwaj Kariery.

W  maju 2014 roku, pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy
w Bytomiu promowali ustugi Urzedu
wsréod  mieszkancéw  podrézujacych
zabytkowym tramwajem linii numer 38.
Bytomski Tramwaj Kariery wyruszyt
z przystanku Bytom - Ko$ciot sw. Trdjcy,

w ktérym pracownicy Urzedu czekali na

zainteresowanych.

Przedsiewzigcie ,,Bytomski Tramwaj Kariery” to jedna z wielu inicjatyw,
ktora miala na celu promocje ustug bytomskiego urzedu pracy na zewnatrz.
Zalozeniem bylo rowniez to, by instytucja Urzedu nie byla jedynie kojarzona
z budynkiem, obowiazkowymi wizytami w ramach wyznaczonych terminow

oraz biurokracja.

W zabytkowym tramwaju na zainteresowanych czekali pracownicy,
ktorzy przedstawili aktualne oferty pracy w kraju 1 za granica, zapoznali
z warunkami, jakie trzeba spemni¢, by odby¢ staz zawodowy czy skorzystaé
ze szkolenia. Pasazerowie w trakcie kursu mogli rowniez skorzysta¢ z pomocy

doradcy zawodowego 1 dowiedzie¢ si¢ m.in. jak przygotowa¢ dokumenty
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aplikacyjne, jak aktywnie poszukiwa¢ pracy oraz jak przygotowal sie
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do rozmowy kwalifikacyjne;.

Powyzsza inicjatywa cieszyla si¢ bardzo duzym zainteresowaniem, wsrod
pasazeréw byto wiele 0sob m.in. poszukujacych pracy lub szukajacych dla
siebie wilasciwe] oferty szkoleniowej, ktére chetnie skorzystalty z pomocy

pracownikéw Urzedu.

5.6. Ogolnopolski Tydzien Kariery juz po raz szosty
w Powiatowym Urze¢dzie Pracy w Bytomiu.

F s

STOWAREYSLENIE DMORADCOW SEEQLNYCH 1 EAWODOWYEH RXECEYPOSFOLITE] POLSKIE)

F A\
JO I I:< |AK ZAFRZYJAZNIC SIE Z RYNKIEM PRACYY
1014

20-26.102014 ,
| OGOLNOPOLSKI TYDZIEN KARIERY sbsiz, =%

-

W ramach obchodéw Ogdlnopolskiego Tygodnia Kariery Powiatowy
Urzad Pracy w Bytomiu przygotowal ofertg zaje¢ warsztatowych dla grup, ktore
do$wiadczaja szczegdlnych trudnosci na rynku pracy, a mianowicie:

- AKTYWNA MAMA NA RYNKU PRACY” - warsztaty skierowane byly do

mam, ktore nie pracuja — sq bezrobotne, a chca ponownie odnalez¢ si¢ na rynku

pracy, zajecia poprzedzone byty indywidualna porada zawodowa.
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- 7
|4OTK ~
OGOLNOPOLSKI TYDZIEN KARIERY SDsiZ, m i,

Aktywna mafha
na rynku pracy

~/

Prezentacja — strona tytutowa.

Celem warsztatéw byto:
e przekazanie informacji na temat sytuacji panujacej na rynku pracy;
e zapoznanie z metodami poszukiwania pracy,
e diagnoza potencjatu zawodowego 1 osobowosciowego, jakim dysponuja
osoby zainteresowane (bilans umiej¢tnosci),
e zapoznanie uczestnikow z ustugami oraz formami pomocy §wiadczonymi
przez tutejszy Urzad,

e wzmocnienie motywacji do podjgcia pracy.

Warsztaty ,, Aktywna mama”.
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- .RYNEK PRACY — KROK PO KROKU”- zajecia dla mtodziezy szkot

ponadgimnazjalnych. Zajecia odbyty si¢ w ramach realizacji zadan z obszaru

orientacji zawodowej. Po zajeciach dla zainteresowanych przeprowadzono

indywidualne konsultacje z doradca zawodowym.

STOWARZYSZENIE DORADCOW SZKOLNYCH | ZAWODOWYCH RZECZYPOSPOLITE] PO
‘O I K JAK ZAPRZYJAZNIC SIE Z RYNKIEM PRACY?
2014 R ¥ v

20-26.10.2014

OGOLNOPOLSKI TYDZIEN KARIERY  SDSIiZ,

Rynek Pracy
— krok po kroku

Prezentacja — strona tytutowa.

Celem warsztatéw byto:

przekazanie informacji na temat istoty rynku pracy,

przekazanie informacji na temat sytuacji mtodych na europejskim

1 polskim rynku pracy,

zapoznanie uczestnikow z ustugami oraz formami pomocy $wiadczonymi
przez Urzad,

zapoznanie uczestnikOw z prognozami oraz oczekiwaniami pracodawcow
wzgledem rynku pracy,

zapoznanie uczestnikéw z metodami poszukiwania pracy.
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Zajecia ,, Rynek pracy — krok po kroku”.

-.STRATEGIA PONOWNEGO WEJSCIA NA RYNEK PRACY”- warsztaty

dla 0so6b bezrobotnych ,,50 plus”. Zajecia byly poprzedzone indywidualng

porada zawodowa.

V) 4

| e et mo o of
OGOLNOPOLSKI TYDZIEN KARIERY  SDSIiZ, i'&

Powiatowy Urzgd Pracy w Bytomiu
ul. kagiewnicka 15 Kiyviaack
‘ Dzial Doradziwa Kariery zZ
URZAD PRACY

i Informaciji Zawodowej

»Strategia ponownego wejscia
na rynek pracy”— warsztaty dla osob
bezrobotnych ,,50 plus”

Prezentacja — strona tytutowa.

Celem zaje¢ bylo:
* przekazanie informacji na temat sytuacji panujacej na rynku pracy,

uswiadamianie barier, jakie moga napotka¢ 50-latkowie w procesie

poszukiwania zatrudnienia,
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* uswiadomienie potencjatu zawodowego 1 osobowosciowego, jakim dysponuja

Sprawozdanie z dziatalnoéci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

osoby zainteresowane (bilans umiej¢tnosci),

* przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, tworzenia dokumentéw
aplikacyjnych oraz aktywnego poszukiwania pracy,

* zastosowanie metod ¢wiczeniowych majacych na celu zwigkszenie wiary
we wlasne mozliwosci, poczucia wlasnej wartosci oraz wzbudzenie motywacji

do aktywnego poszukiwania pracy.

Warsztaty ,, Strategia ponownego wejscia na rynek pracy”.

Ponadto dla uczestnikow ubieglorocznego OTK przygotowano

MINI PORADNIK ,, Kilka wskazowek: Jak odnalez¢ sie na rynku pracy”

MINI PORADNIK ,, Kilka wskazowek: Jak odnalezé sie na rynku pracy”
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W ubieglym roku dziatania w ramach OTK przeprowadzone byly pod

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

hastem: "Jak zaprzyjazni¢ si¢ z rynkiem pracy?", ktérego autorem
byto Stowarzyszenie Doradcow Szkolnych 1 Zawodowych Rzeczypospolitej

Polskie;.

5.7. Swiatowy Tydziei Przedsiebiorczosci w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Bytomiu.
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Juz po raz kolejny Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu przylaczyt sig
do organizacji Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci.

W ramach obchodéow Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci,
w listopadzie ubieglego roku podjeto nastgpujace dziatania:
- uruchomiono PUNKT KONSULTACYJNY POWIATOWEGO URZEDU
PRACY W BYTOMIU, w ktoérym specjalisci udzielali porad, informacii,
konsultacji dla o0sob, ktore byly zainteresowane doskonaleniem swoich
umiejetnosci zawodowych, jak réwniez rozwazaty mozliwo$¢ rozpoczgcia
wlasne] dzialalno$ci gospodarcze; (partmerem przedsi¢gwzigcia byla

Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego w Katowicach);
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Punkt konsultacyjny w CH Agora.

Punkt funkcjonowal w Centrum Handlowym Agora, w godzinach:
od 10.00 do 14.00.
- WMEETING CAFE” - spotkanie dla pracodawcow 1 przedsigbiorcow, na
ktorym przedstawiciele PUP w Bytomiu zapoznali uczestnikdw z biezaca oferta
uslug 1 instrumentéw rynku pracy nakierowanych na wsparcie lokalnych
przedsigbiorcow 1 pracodawcoOw, za$§ przedstawiciele GARR opowiedzieli
o mozliwosciach finansowania rozwoju firm poprzez wykorzystanie
funduszy UE (partnerem przedsigwziecia byla Gornoslaska Agencja
Rozwoju Regionalnego w Katowicach). Po spotkaniu, jego uczestnicy mieli

mozliwo$¢ odbycia indywidualnych konsultacji z prelegentami.

Spotkanie ,, Meeting Cafe”.
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- ,BADZ PRZEDSIEBIORCZY — ZOSTAN PRZEDSIEBIORCA”- zajecia
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dla uczniow szkot ponadgimnazjalnych z zakresu praktycznych aspektow
zakladania wlasnej firmy (partnerem przedsi¢wzigcia byly szkoly z terenu
Bytomia: Zespol Szkol Uslugowo-Rzemiesliczych, Zespol Szkol

Gastronomiczno-Hotelarskich). Zaj¢cia odbywaly si¢ na terenie szkot.

Zajecia dla uczniow.

- MATERIALY PROMOCYJNE: opracowano materialy z wizerunkami
lokalnych przedsigbiorcow - plakaty ,, Twarze przedsiebiorcow”, z krotkim
komentarzem, dlaczego warto by¢ przedsigbiorca — prowadzi¢ wilasng firme.
Prezentacja materialbw odbyta si¢ podczas spotkania ,Meeting Cafe”
oraz podczas zaje¢ dla milodziezy szkolnej. Plakaty zostaly rdéwniez

zamieszczone w gablotach informacyjnych Urzedu 1 na stronie internetowe;.
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"Od igly, guzika do kiebka.
Jestesmy od 20-stu lat na rynku
pracy. Stuzymy klientom masg
drobiazgéw niezbednych
w codziennym zyciu."

BO PRZEDSIEBIORCZOSC MA WIELE TWARZY

"Jestem dumna z mojej kwiaciarni,

poniewaz jest to miejsce o ktérym

marzytam, ktére daje mi ogromng,
rados$c¢ i poczucie spetnienia”

BO PRZEDSIEBIORCZOSC MA WIELE TWARZY

t W mnpac
Fd & SAToNEGo
4 TG00A

o S 0

Wybrane slajdy prezentacji.

Gtowna 1dea, ktéra przySwiecata organizacji opisanych powyzej

przedsigwzie¢ byla promocja przedsigbiorczosci wsrdd mieszkancow Bytomia.
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5.8. Mikolajkowa oferta Powiatowego Urz¢du Pracy w Bytomiu.

Sprawozdanie z dziatalnoéci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

W dniu 5 grudnia 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
zorganizowal przedsigwzigcie pn. ,Mikotajkowa Oferta Urzedu Pracy”.
Dla naszych klientow zapewniono:

- szeroki dostgp do ofert pracy (posrednicy pracy pozyskali oferty
w nastepujacych zawodach: sprzedawca, pracownik biurowy, telemarketer,
przedstawiciel handlowy, elektryk, spawacz, pracownik ochrony mienia,
sprzataczka oraz oferty z branzy gastronomicznej oraz budownictwa);

- indywidualne konsultacje z doradca zawodowym (mozliwos¢
skorzystania z testow badajacych preferencje zawodowe);

- poradniki dla o0s6b poszukujacych zatrudnienia (zawierajace
kompendium wiedzy na temat oferty Urzedu Pracy — podstawowe ustugi
1 instrumenty rynku pracy);

- drobne upominki ,,od Mikotaja” (upominki w postaci materiatow

promocyjnych PUP Bytom).
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5.9. Aktywizacja zawodowa spolecznosci romskiej - spotkanie
w ramach realizacji zalozen Porozumienia o wspolpracy.

W ubieglym roku odbyto si¢ spotkanie, w ktorym uczestniczyli
cztonkowie Stowarzyszenia ANGEL w Bytomiu. Spotkanie poprowadzit
doradca zawodowy, ktora przedstawil zalozenia oraz etapy ,,Sciezki aktywizacji
zawodowej spotecznosci romskiej” (Sciezka zostala opracowana przez tutejszy
Urzad). Ponadto uczestnicy spotkania mogli zapozna¢ si¢ oferta szkolen

zawodowych organizowanych praz PUP oraz stazy.

Spotkanie dla cztonkow Stowarzyszenia ANGEL
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W spotkaniu uczestniczyli cztonkowie oraz Prezes Stowarzyszenia

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

ANGEL. Po spotkaniu uczestnicy mogli skorzysta¢ z indywidualnych
konsultacji, ktérych udzielali pracownicy PUP.

5.10. Zajecia dla oséb osadzonych w Areszcie Sledczym

w Bytomiu.

Na mocy porozumienia zawartego z Aresztem Sledczym w Bytomiu
doradcy zawodowi zorganizowali 2 edycje zaje¢ dla oséb osadzonych
w Areszcie Sledczym w Bytomiu.

Celem zaje¢ bylo zmotywowanie 1 zaktywizowanie o0sOb osadzonych
w Areszcie oraz przygotowanie ich do wejscia na rynek pracy poprzez
uzupetnienie wiedzy i1 umiejetnosci potrzebnych do aktywnego poszukiwania
pracy.

Pierwszego dnia uczestnikow zaj¢¢ zapoznano z wiedza dotyczaca rejestracji
w PUP, praw 1 obowiazkoéw osoby bezrobotnej oraz ustlug §wiadczonych przez
PUP. Nastgpnie osoby osadzone zapoznano ze specyfika lokalnego oraz
regionalnego rynku pracy, z uwzglednieniem zagrozen rynku bytomskiego.
Poinformowano je rowniez jakimi metodami nalezy szuka¢ pracy i jak radzi¢
sobie z barierami, ktore napotkaja na drodze do zatrudnienia.

Drugi dzien zajg¢¢ rozpoczeta projekcja filmu pt. ,,Gdzie 1 jak szukaé pracy”.
Nastgpnie uczestnicy zostali zapoznani z zasadami tworzenia dokumentow
aplikacyjnych 1 sporzadzili je pod katem przysztej pracy.

Kolejnym zagadnieniem omawianym w trakcie zaj¢é bylo przygotowanie do
rozmowy kwalifikacyjnej. Uczestnicy otrzymali materialy dydaktyczne, ktore

pomoga im przygotowac si¢ do rozmowy z przysztym pracodawca.
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W trzecim dniu zajeé uczestnicy zostali wyposazeni w wiedzg¢ z zakresu
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wybranych form zatrudnienia oraz praw 1 obowiazkoéw pracownika. Omoéwiono
dokumenty potwierdzajace zatrudnienie na podstawie wybranych umow —
uczestnicy otrzymali wzory takich dokumentow.

Kolejnym omdéwionym zagadnieniem byto zakladanie i prowadzenie wlasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Osoby rozwazajace mozliwo$¢ zatozenia wtasne]
dziatalno$ci gospodarczej otrzymaly wzdér wniosku o wpis do Ewidencji
Gospodarczej CEIDG oraz ,,Informator dla osob zainteresowanych dziatalnos$cia
gospodarcza” wydany w 2013 r. przez Wojewodzki Urzad Pracy
w Katowicach.

Na zakonczenie omowiono zawody deficytowe 1 nadwyzkowe oraz zagadnienia
dotyczace edukacji 0sob dorostych.

Uczestnicy zaj¢¢ mieli mozliwo$¢ na biezaco zadawac pytania 1 przedyskutowac
swoje watpliwosci w omawianym zakresie. Wypehili rowniez ankiete
ewaluacyjna oceniajaca zajgcia i sposob ich prowadzenia.

W zajeciach uczestniczyto 19 oséb.
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6. PROGRAMY AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ
WYBRANYCH GRUP SPOLECZNYCH

Kolejnym dziataniem realizowanym w bytomskim Urzedzie bylo
opracowywanie programéw na rzecz aktywizacji zawodowej grup spotecznych,
znajdujacych si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy. W tym celu wytoniono
grupy spoteczne, doswiadczajace szczegdlnych trudnosci zatrudnieniowych,
a takze problemow zwiazanych z integracja spoleczng. Programy nakierowane
byly na osoby bedace w trudnej sytuacji na rynku pracy.
Kazdy z opracowanych programoéw taczyl rézne wustugi 1 instrumenty
aktywizacji zawodowej bezrobotnych, by w sposob kompleksowy §wiadczy¢
pomoc dostosowana do indywidualnych potrzeb wymienionych grup klientéw
Urzedu Pracy. W ramach S$ciezek osoby zarejestrowane w Urzedzie mogty
skorzysta¢ migdzy innymi z: posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego
szkolen zawodowych, dotacji na rozpoczecie wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;j
oraz form subsydiowanych.

Program aktywizacji zawodowej 0s6b do 30 roku zycia. Osoby mtode do

30 roku zycia to jedna z najliczniejszych grup wiekowych dotknigtych
bezrobociem na przestrzeni ostatnich lat. Trudno$ci zatrudnieniowe mtodych
osOb staty si¢ powaznym problemem spotecznym. Mlode osoby zagrozone
bezrobociem wymagaly priorytetowego traktowania oraz szczego6lnej pomocy
ze strony stuzb zatrudnienia. Gtéwnym celem programu bylo utatwienie startu
zawodowego miodych os6b na rynku pracy oraz zmniejszenie bezrobocia
w tej grupie wiekowe] poprzez objgcie kompleksowa pomoca, podniesienie
swiadomosci wlasnych zasobow oraz dokonywanych wyborow, a takze zmiang
modelu kariery zawodowej czlowieka w ciagu catego zycia (kompleksowy
rozw6j] zawodowy, mobilno§¢ zawodowa). W ramach programu Urzad

podejmuje szereg dziatan zmierzajacych do aktywizacji zawodowej tej grupy
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zawodowej. Biorac pod uwagg potrzeby os6b miodych prowadzone sa dzialania
nakierowane na rozwijanie umieje¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy,
poznanie wlasnego potencjatu, preferencji i predyspozycji zawodowych, a takze
pomoc w wyborze dalszego procesu doskonalenia zawodowego. Osoby mtode
skorzystaty, migdzy innymi z zaje¢ pn. "Teraz my — miodzi na rynku pracy”,
ktore mialy na celu pomoc w przygotowaniu do wejsScia na rynek pracy oraz
ksztalcenie umiejgtnosci interpersonalnych przydatnych przy poszukiwaniu
zatrudnienia.

Tabela 25. Udzial 0s6b bezrobotnych ponizej 30 roku zycia w poszczegdlnych formach
aktywizacji.

Forma aktywizacji Ilos¢ osob

Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa 657
Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy 22
Szkolenia 338
Bon szkoleniowy 12
Staze 672
Bon stazowy 30
Prace interwencyjne 3
Roboty publiczne 108
Dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej 31
Doposazenie stanowiska pracy 28
Prace spotecznie uzyteczne 14
OGOLEM 1915

Program aktywizacji zawodowej 0s6b po 50 roku zycia. Grupa osob

powyzej 50 roku zycia, to ludzie napotykajacy na wielorakie trudno$ci na
wspolczesnym rynku pracy. Przede wszystkim sa to osoby, ktore
niejednokrotnie byly zatrudnione przez wiele lat w jednym zakladzie pracy,
czesto zajmowaly tylko jedno stanowisko, stad zazwyczaj posiadaja

kwalifikacje o waskiej specjalizacji, czesto niewystarczajace do podjecia nowe]
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pracy. Kolejnym istotnym czynnikiem, ktory zmniejsza szanse wyzej
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wymienionej grupy na znalezienie zatrudnienia, to Dbariery natury
psychologicznej. Majac powyzsze na uwadze Urzad opracowat 1 realizuje
program aktywizacji zawodowe] nakierowany na osoby 50 plus. Gléwnym
celem programu byla zmiana postaw 1 sposobu myslenia 0sdb, ktore ukonczyty
50 r. z. 1 chcialy ponownie zaistnie¢ na rynku pracy, a takze zwigkszenie
motywacji tych oséb do aktywnego poszukiwania zatrudnienia. Celem
programu bylo réwniez udzielenie wielostronnego wsparcia oraz pomocy
w lepszym rozpoznaniu rynku pracy. Przystosowanie osob do poszukiwania
pracy przez rozwijanie umiej¢tnosci poruszania si¢ po rynku pracy,
uswiadomienie konieczno$ci dalszego rozwoju 1 doskonalenia zawodowego
zgodnie z idea ustawicznego ksztalcenia, a takze udzielenie pomocy w zdobyciu
odpowiednich kompetencji, ktére pozwola na aktywna 1 dlugotrwala obecnos¢
na rynku pracy. Ponadto, wzbudzenie motywacji do aktywnego poszukiwania
pracy, podniesienie samooceny 1 wiary we wilasne mozliwosci, u§wiadomienie
trudnos$ci zwiazanych z dyskryminacja ze wzgledu na wiek oraz zachgcenie do
podjecia ,,proby przetamania barier”. W ramach programu osoby 50 plus
korzystaly migdzy innymi z warsztatow pn. ,,50-latkowie aktywni na rynku

pracy”, ktérych celem bylo utatwienie osobom 50 plus powrotu na rynek pracy.

Tabela 26. Udziat os6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w poszczegdlnych formach
aktywizacji.

Forma aktywizacji Ilos¢ osob
Poradnictwo zawodowe i informacja zawodowa 300
Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy 14
Szkolenia 173
Staze 106
Prace interwencyjne 2
Roboty publiczne 118
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Dotacje na podjgcie dziatalnosci gospodarczej 7
Doposazenie stanowiska pracy 6
Prace spofecznie uzyteczne 56
OGOLEM 782
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7. LNAJLEPSZE WDROZENIA NOWELI USTAWY
O PROMOCJI ZATRUDNIENIA”.
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Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wziagt udzial w konkursie
pt. ., Najlepsze wdrozenia noweli ustawy o promocji zatrudnienia”. Konkurs
zostal zorganizowany przez Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej
w Warszawie.

Do konkursu przystapily urzedy pracy, w tym Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu, ktore chciaty zaprezentowac swoje dziatania na rzecz wdrozenia
nowych rozwiazan zawartych w noweli ustawy o promocji zatrudnienia.

W dniu 28 stycznia 2015 roku, odbylo si¢ spotkanie w Ministerstwie
Pracy 1 Polityki Spotecznej, na ktérym Minister Pracy i1 Polityki Spoteczne;j
Wiadystaw Kosiniak — Kamysz ztozyt podzigkowania dla wszystkich urzgdow
pracy, ktore zrealizowaty zatozenia noweli ustawy, a tym samym wprowadzity
do swojej pracy innowacyjne projekty dotyczace aktywizacji zawodowej osob

pozostajacych bez zatrudnienia.
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MINISTERSTWO PRACY 1 POLITYKI SPOLECZNEID

DYPLOM

dia Pana

A. 72 carder Hithea

Dyrektora Powiatowego Ureedu Pracy w Bytomiu
z podzickowaniem za udzial

w konkursie pt.

wNajlepsze wdroZenia nowell ustawy
o promocji zatrudnienia”

Jacek Mgcina Wiadyslaw Kosintak-RKamysz
Sekretare Stanu Mimster Pracy 1 Polityks Spobecsm

limsterstwic Pracy 1 Polityki Spok

130



dmal® .
Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Byvtomiu za rok 2014
8. POZOSTALE DZIALANIA URZEDU.

Oprécz dzialan opisanych w poprzednich rozdziatach, dotyczacych
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu, w tutejszym Urzedzie ma miejsce
szereg innych zadan podejmowanych przez pozostale dzialy, czy samodzielne
stanowiska, ktore maja charakter informacyjno - ewidencyjny oraz
wspomagajacy podstawowa dzialalno$¢, jaka jest aktywizacja zawodowa

zarejestrowanych osob.

8.1. Zadania realizowane przez Dzial Ewidencji i Swiadczen.

Dziat Ewidencji i Swiadczen zajmuje si¢ w szczegdlnosci rejestracja
oraz wylaczaniem z ewidencji bezrobotnych 1 poszukujacych pracy, naliczaniem
zasitkow dla bezrobotnych oraz innych $§wiadczen, atakze wydawaniem
zaswiadczen na zadanie osoby ubiegajacej si¢ o nie.

W ubiegtym roku zostalo zarejestrowanych w tutejszym Urzedzie ogdlem
12 150 os6b bezrobotnych oraz 292 osoby poszukujace pracy, natomiast

wyrejestrowano 13 334 osoby bezrobotne oraz 324 osoby poszukujace pracy.

Tabela 27. 1lo$¢ 0sob bezrobotnych zarejestrowanych w poszczegdlnych miesiacach 2014 r.

Miesigc llos¢ osob zarejestrowanych, Hlos¢ 0sob bezrobotnych
jako bezrobotne wylqczonych 7 ewidencji
Styczen 1191 733
Luty 1 003 850
Marzec 1 058 1165
Kwiecien 921 1164
Maj 913 1380
Czerwiec 912 1124
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Lipiec 887 1194
Sierpien 848 1092
Wrzesien 1178 1 381

Paidziernik 1154 1272
Listopad 922 880
Grudzien 1163 1 099
Ogélem 12 150 13 334

Tabela 28. Ilo$¢ poszukujacych pracy zarejestrowanych w poszczegdlnych miesiacach 2014 r.

Miesigc Ilo:v'é 0s0b zareje.strowanych, IIOi)érzz;;wa; ?;Zf:; ‘clzy e
jako poszukujqce pracy - G

Styczen 23 26
Luty 19 22
Marzec 22 30
Kwiecien 17 24
Maj 23 32
Czerwiec 24 32
Lipiec 34 18
Sierpien 23 27
Wrzesien 19 19
PaZidziernik 24 37
Listopad 41 22
Grudzien 23 35
Ogotem 292 324

Jak wykazuja dane zamieszczone w powyzszych tabelach, w tutejszym
Urzedzie codziennie rejestruje si¢ wiele osob. Pracownicy Dziatu
sa odpowiedzialni za wilasciwa weryfikacj¢ dokumentéw podczas ustalania

naleznych Klientom §wiadczen, zapewniajac stronom czynny udzial w kazdym
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stadium postgpowania, umozliwiajac im wypowiedzenie si¢ co do zebranych
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dowodow 1 materiatow oraz zgloszonych zadan.

Tabela 29. Ilo$¢ wydanych w 2014 r. decyzji administracyjnych, postanowien, zaswiadczen
oraz informacji podatkowych.

Rodzaj dokumentu llos¢
Zaswiadczenia na zadanie Klienta + zaswiadczenia dla celow ustalenia prawa do
$wiadczenia przedemerytalnego + ZZA, ZCNA 33.617
Zaswiadczenia o okresach rejestracji oraz okresach

pobierania $wiadczen tzw.(RP-7) 3607
Decyzje oraz postanowienia wydane w zwiazku

z prowadzonymi postgpowaniami administracyjnymi 33.935
Informacje podatkowe PIT-11 4251
OGOLEM 75 410

Podstawowym §wiadczeniem dla bezrobotnych jest zasitek. W ubieglym
roku na zasitki dla oséb bezrobotnych tutejszy Urzad wydatkowat w sumie
kwote 14 127 535,46 zt (stownie: czternascie miliondw sto dwadziescia siedem
tysigcy pigéset trzydziesci pigc zt 46/100).

Do zadah Dziatu Ewidencji i Swiadczen nalezy rdéwniez wspolpraca
1 wymiana informacji z partnerami rynku pracy oraz instytucjami takimi jak:
sad, prokuratura, policja, komornik, Zaklad Ubezpieczen Spolecznych,
Narodowy Fundusz Zdrowia, Miejski O$rodek Pomocy Rodzinie, Urzad
Skarbowy, a takze z innymi jednostkami organizacyjnymi 1 instytucjami.
W 2014 r. wymienionym instytucjom wydano ogotem okoto 4 332 informacji.
Korespondencja z sadami 1 komornikami sadowymi ksztattowata si¢ na
poziomie 2 042 pism, z prokuratura i policja — 523 pism.

Wspotpraca z Powiatowymi Urzedami Pracy realizowana jest w zakresie

wymiany informacji dotyczacych kwestii statusu, w szczegdlnosci w przypadku
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zmiany przez Klientow miejsca zameldowania badz zamieszkania (w roku 2014

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

okoto 156 pism). W znacznym stopniu zmniejszyta si¢ ilos¢ korespondencji
pomigdzy Powiatowymi Urzgedami Pracy, wynika to przede wszystkim
z mozliwo$ci korzystania w ramach systemu komputerowego SYRIUSZ —
z Aplikacji Centralnej, co niewatpliwie usprawnia wspotprace, jednocze$nie
redukujac jej koszty.

W celu realizacji zadan z zakresu koordynacji systeméw zabezpieczenia
spotecznego, Dziat Ewidencji i Swiadczen wspdlpracuje rowniez
z Wojewodzkim Urz¢dem Pracy w Katowicach. W 2014 r. zarejestrowalo si¢
w tutejszym Urzedzie okoto 455 osob, ktorych ostatnie zatrudnienie miato
miejsce za granica.

Przepisy Unii  Europejskiej dotyczace koordynacji  zwiazanej
z poszukiwaniem pracy 1 mozliwos$cia otrzymywania zasitku dla bezrobotnych,
koncentruja si¢ na trzech zagadnieniach:

- zasadzie sumowania okresow zatrudnienia i1 ubezpieczenia przebytych na
terytorium réznych panstw cztonkowskich w sytuacji, gdy kto§ ubiega si¢
o prawo do zasitku dla bezrobotnych,

- zasadzie transferu zasitku w przypadku, gdy bezrobotny poszukuje pracy
w innym panstwie cztonkowskim niz to, w ktorym przyznano mu §wiadczenie,

- na przyznaniu prawa do zasitku dla bezrobotnych, ktérzy uprzednio byli
zatrudnieni w jednym z panstw cztonkowskich, innym niz miejsce ich
zamieszkania.

Istotne znaczenie przypada analizie 1 upowszechnianiu tresci unormowan
prawnych, z uwagi zwlaszcza na czgste zmiany, ktorym one podlegaja oraz
konieczno$ci uwzgledniania w ich interpretacji wyktadni dokonywanej przez
Europejski Trybunat Sprawiedliwosci.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu $cisle wspotpracuje z Wojewodzkim

Urzegdem Pracy w Katowicach. W zakresie przedmiotowe] wspOtpracy nasi
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Klienci maja mozliwos¢ przekazania za posrednictwem tutejszego Urzedu
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dokumentéw niezbednych do ustalenia prawa do $wiadczen z tytutu bezrobocia.
Wydawanie decyzji w sprawach Swiadczen z tytulu bezrobocia nalezy do
zadan samorzadu wojewoddztwa, zatem Wojewodzki Urzad Pracy jest
wlasciwa instytucja, do ktorej nalezy skierowa¢ odrgbny wniosek o ustalenie
prawa do zasitku dla bezrobotnych na podstawie pracy za granica.

W roku 2014 w ramach wspotpracy z WUP korespondencja ksztattowata
si¢ na poziomie okoto 664 pism informujacych o statusie oraz informacji
dotyczacych przekazania dokumentéw celem ustalenia uprawnien do zasitku dla
bezrobotnych.

W ramach ww. wspoélpracy Powiatowy Urzad Pracy monitoruje rowniez
tzw. transfery zasitkow. Dotyczy to osob zarejestrowanych jako poszukujace
pracy w tutejszym Urzedzie w zwiazku z poszukiwaniem pracy poza panstwem
cztonkowskim, w ktorym sa zarejestrowani, panstwem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego nie nalezacym do Unii Europejskiej, a takze panstwem nie
bedacym strona umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktérego
obywatele moga korzysta¢ ze swobody przeptywu os6b na podstawie umow
zawartych przez te panstwa ze Wspolnota Europejska 1 jej panstwami
cztonkowskimi. W przypadku wyzej wskazanej wspotpracy, Powiatowy Urzad
Pracy niezwlocznie informuje Wojewodzki Urzad Pracy o wystapieniu
w stosunku do poszukujacego pracy okoliczno$ci powodujacych utrate statusu,
a takze o przedstawieniu przez poszukujacego pracy dokumentu stwierdzajacego
niezdolno$¢ do pracy. W roku 2014 monitoringowi podlegalo 27 transferoéw
realizowanych przez panstwa Unii Europejskiej.

Do obowiazkéw pracownikow Dziatu Ewidencji i Swiadczen nalezy
rowniez obsluga bezrobotnych oraz czlonkéw ich rodzin w zakresie
ubezpieczenia zdrowotnego na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.

o $wiadczeniach opieki zdrowotnej, finansowanych ze $rodkéw publicznych.
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Podstawa wymiaru sktadek na ubezpieczenia zdrowotne dla oséb bezrobotnych
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niepodlegajacych ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu, jest kwota
odpowiadajaca  wysokosci  pobieranego  zasitku dla  bezrobotnych
lub stypendium, a w przypadku nie pobierania przez bezrobotnego zasitku
lub stypendium — kwota odpowiadajaca wysokosci zasitku dla bezrobotnych.

W  ramach przedmiotowe] wspoOtpracy z Zakladem Ubezpieczen
Spotecznych tworzymy oraz przekazujemy celem weryfikacji dokumentacje
ZUS KOA =za 2014 r. okoto 27 szt., ZUS DRA tj. korekty biezace
przeprowadzone na podstawie wygenerowanych list z systemu SYRIUSZ oraz
korekty dokonane na podstawie ptyt CD przekazanych przez ZUS — 622
zestawy.

W  ramach wspotpracy z Ministrami 1 Kierownikami Urzedow
Centralnych  wnioskujemy o nadanie numeru PESEL w imieniu
zarejestrowanych rodzicow, ktorych dzieci nie posiadaja zameldowania, celem
zgloszenia ich do ubezpieczenia zdrowotnego. W roku 2014 wspoipraca
w przedmiotowym zakresie ksztattowata si¢ na poziomie okoto 203 pism.

Korespondencja z Klientami Urzedu w zakresie odpowiedzi na zapytania
Klientéow w réznorodnych kwestiach oraz informacjach o przebiegu

postepowania w roku 2014 ksztaltowala si¢ na poziomie okoto 818 pism

Pracownicy dziatu na biezaco udzielaja klientom
wyjasnien 1 wszelkich niezbednych informacji
dotyczacych podstawowych praw 1obowiazkow
"9 0s0b zarejestrowanych. Udostepniaja rowniez

informacje dotyczace zakresu dzialania Urzgdu

w formie broszur, ulotek i poradnikoéw.
Ponadto w punkcie informacyjnym Urzedu ewidencjonujemy réwniez

zaswiadczenia ZUS ZLA oraz pozostale za§wiadczenia lekarskie o niezdolnosci
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Klientow do pracy, (ilo$¢ przyjetych w roku 2014 zaswiadczen lekarskich w tym
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ZUS ZLA — 6 878 szt.), jednoczes$nie udzielajac wyczerpujacych informacji

dotyczacych kwestii statusu osoby bezrobotnej oraz poszukujacej pracy.

8.2. Wspolpraca z Powiatowq Rada Zatrudnienia w Bytomiu.

Realizowana przez wladze publiczne polityka rynku pracy opiera si¢ na
dialogu 1 wspolpracy z partnerami spolecznymi, w szczegdlnoSci w ramach
dziatalnosci rad zatrudnienia.

Powiatowa Rada Zatrudnienia w Bytomiu jest organem opiniodawczo-
doradczym Starosty (Prezydenta Miasta) w sprawach polityki rynku pracy.

Rada dziala na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2013 r., poz. 674
z p6zn. zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej w sprawie

rad zatrudnienia z dnia 14 maja 2014 r. (Dz. U. z 2014 1. poz. 630).

W sklad Powiatowej Rady Zatrudnienia w Bytomiu wchodza osoby powotane
przez Prezydenta Bytomia sposrdd dziatajacych na terenie powiatu:
- terenowych struktur kazdej reprezentatywnej organizacji zwiazkowej
w rozumieniu ustawy o Trojstronnej Komisji,
- terenowych struktur kazdej reprezentatywnej organizacji pracodawcow
w rozumieniu ustawy o Trojstronnej Komisji,
- spoteczno-zawodowych organizacji rolnikéw, w tym zwiazkéw
zawodowych rolnikow indywidualnych 1 izb rolniczych,

- organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ statutowo problematyka rynku

pracy.

137



far

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2014

Rada Zatrudnienia wyraza swoja opini¢ w sprawach nalezacych do zakresu jej

kompetencji w formie uchwaly lub odpowiedniego zapisu w protokole

posiedzenia Rady. Uchwaly w sprawach opinii Rady =zapadaja zwykla

wigkszoscia glosow w obecnos$ci co najmniej polowy cztonkow Rady

Zatrudnienia.

Do zakresu dzialania Powiatowej Rady Zatrudnienia w Bytomiu nalezy

w szczegoOlnosci:

inspirowanie przedsigwzi¢¢ zmierzajacych do petnego 1 produktywnego
zatrudnienia w powiecie;

ocena racjonalnosci gospodarki srodkami Funduszu Pracy;

opiniowanie kryteriow podziatu $rodkéw Funduszu Pracy dla samorzadu
powiatu na finansowanie programéw dotyczacych promocji zatrudnienia
1 finansowanie innych fakultatywnych zadan oraz opiniowanie
opracowanych przez powiatowy urzad pracy propozycji przeznaczenia
srodkow Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji samorzadu powiatu
1 sprawozdan z ich wykorzystania;

sktadanie wnioskéw 1 wydawanie opinii w sprawach dotyczacych
kierunkéw ksztalcenia, szkolenia zawodowego oraz zatrudnienia
W powiecie;

ocenianie okresowych sprawozdan z dziatalno$ci powiatowego urze¢du

pracy.

Ponadto, Powiatowa Rada Zatrudnienia w Bytomiu opiniuje celowos¢ realizacji

programow specjalnych, biorac pod uwage liczbe osob objetych programem

i1 kryteria doboru tych oséb, zakladane rezultaty programu oraz koszty jego

realizacji. Rada opiniuje rowniez celowos$¢ Programu Aktywizacja 1 Integracja,
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biorac pod uwage kryteria doboru bezrobotnych oraz zakladane -efekty
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Programu.

W 2014 r. odbyly si¢ cztery posiedzenia Powiatowej Rady Zatrudnienia

w Bytomiu — w dniu 21 stycznia 2014 r.; 28 marca 2014 r.; 24 lipca 2014 r. oraz
19 grudnia 2014 r.

Rada dokonata oceny Sprawozdania z dziatalnosci Powiatowego Urzedu
Pracy w Bytomiu za 2013 rok.
Zaopiniowala pozytywnie propozycje podziatu srodkow finansowych Funduszu
Pracy przeznaczonych na aktywne formy przeciwdzialania bezrobociu w roku
2014. Ponadto, Rada =zaopiniowata pozytywnie wprowadzenie nowych
kierunkoéw ksztatcenia w szkotach na terenie Bytomia.
W dniu 24 lipca 2014 r. Rada zaopiniowata pozytywnie Program Aktywizacja
1 Integracja, realizowany przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
w porozumieniu z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu w okresie
od sierpnia do grudnia 2014 r.
Cztonkowie Rady zapoznali si¢ tez z aktualng sytuacja na lokalnym rynku pracy
oraz wykazywali duze zainteresowanie dziataniami tutejszego Urzedu Pracy
skierowanymi na walk¢ z bezrobociem, w szczeg6lnosci, iloscia, jakoscia
1 efektywnos$cia aktywnych form walki z bezrobociem, jak rowniez ilo$cig oso6b
bezrobotnych podejmujacych wtasna dziatalnos¢ gospodarcza.
Zgodnie z ustawa o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Rada
wydala tez opini¢ w sprawie wnioskOw o odstapienie zadania zwrotu

nienaleznie pobranych §wiadczen z Funduszu Pracy.
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8.3. Sprawy nienaleznie pobranych swiadczen.
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Zgodnie z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy $wiadczenia pobrane przez klientow tj.: zasiltki dla bezrobotnych,
stypendia, dodatki aktywizacyjne, a takze $wiadczenia wynikajace z zawartych
umoéw cywilnoprawnych, do ktérych naleza miedzy innymi: dotacje, refundacje
doposazenia miejsca pracy podlegaja zwrotowi w przypadku, gdy okaze sig, ze
zostatly pobrane nienaleznie. W takiej sytuacji Urzad Pracy podejmuje ustawowe
dziatania, ktorych skutkiem jest zwrot nienaleznie pobranego $wiadczenia.
W przypadku jezeli nalezno$¢ nie zostanie uregulowana, Urzad Pracy kieruje
wniosek wraz ztytulem wykonawczym do wilasciwego Naczelnika Urzedu
Skarbowego w celu prowadzenia dalszej egzekucji.

W 2014 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wyegzekwowat kwot¢
nienaleznie pobranych $wiadczen w wysokosci 147 558,92 zl, z czego
140 968,20 zt (tj. 95,53%) poprzez dziatania Urzedu, a 6 590,72 zt (tj. 4,47%)
przy pomocy Urzedu Skarbowego.

W 2014 r. umorzono nienaleznie pobrane §wiadczenia na faczna kwot¢
6 946,78 zl., co stanowi 4,7% w stosunku do ogodlnie wyegzekwowanej kwoty

swiadczen.
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Wykres 40. Wyegzekwowane kwoty nienaleznie pobranych $wiadczen.
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Wyegzekwowane kwoty nienaleznie pobranych swiadczen
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Podsumowanie
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W przedstawionym  sprawozdaniu zaprezentowalismy  informacje
o dziataniach jakie zainicjowalismy w 2014 r. Byly to zarowno dziatania
ustawowe, ale takze nowatorskie przedsiewziecia, ktorych celem byto
podniesienie efektywnosci naszych ustug.

W ramach innowacyjnych rozwiqzan utworzylismy Punkt konsultacyjny
Urzedu Pracy w centrum handlowym, zachecalismy mieszkancow Bytomia do
zapoznania Sie z naszq ofertq podczas podrozZy tramwajem miejskim oraz
zorganizowalismy konferencje dla lokalnych przedsiebiorcow i pracodawcow.
Dziatania te stuzyly promocji naszych ustug oraz miaty na celu zainteresowanie
ofertq Urzedu Pracy jak najwiekszego grona odbiorcow.

Podejmowalismy takze szereg inicjatyw na rzecz promocji idei
partnerstwa lokalnego. Wspottworzylismy Punkty Pomocy Kolezenskiej,
uczestniczylismy w konferencjach poswieconych tematyce rynku pracy oraz
wspolnie z partnerami lokalnego rynku pracy realizowalismy programy
i projekty dotyczqce aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych.

Miniony rok to rowniez okres wdrazania w publicznych stuzbach
zatrudnienia nowych rozwiqzan ustawowych. Nowelizacja ustawy o promocji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy wprowadzita wiele dodatkowych
instrumentow rynku pracy. Zmianie ulegly rowniez przepisy dotyczqce ustug
w zakresie posrednictwa pracy i poradnictwa zawodowego. Proces
wprowadzenia nowych regulacji i dodatkowych zadan wymagat od
pracownikow profesjonalizmu i ciggtego podnoszenia kwalifikacji zawodowych.
Poprzez doskonalenie narzedzi i metod pracy z klientem oraz indywidualizacje
dziatan na rzecz 0sob bezrobotnych wplywalismy na ksztaltowanie aktywnej

postawy zawodowej naszych klientow.

»Najbardziej niezmiennym i wainym pytaniem Zycia jest: Co robisz dla innych?”

Martin Luter King Jr.
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WYKAZ UZYTYCH SKROTOW

CEIDG - Centralna Ewidencja 1 Informacja o Dzialalno$ci Gospodarczej
EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

EOG — Europejski Obszar Gospodarczy

EURES — Europejskie Stuzby Zatrudnienia (European Employment Services)
FP- Fundusz Pracy

GARR- Gornoslaska Agencja Rozwoju Regionalnego

IPD — Indywidualny Plan Dziatania

KIS — Klub Integracji Spoteczne;j

MOPR — Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie

MPiPS — Ministerstwo Pracy 1 Polityki Spotecznej

OTK - Ogolnopolski Tydzien Kariery

PFRON - Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych
PO KL - Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PPK — Punkt Pomocy Kolezenskiej

PUP - Powiatowy Urzad Pracy

SEPI — Samorzadowa Elektroniczna Platforma Informacyjna

UE — Unia Europejska

ZUS — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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