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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Rok 2009 byt kolejnym rokiem dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy
w Bytomiu. Jak co roku wiele wydarzyto sie w naszym Urzedzie. Na biezgco
staralismy sie dostosowywac naszq prace do potrzeb klientow, doskonalgc
jakos¢ swiadczonych ustug miedzy innymi w zakresie: posSrednictwa pracy,
poradnictwa zawodowego, szkolen czy pomocy w aktywnym poszukiwaniu
pracy.

Bralismy udzial we wspottworzeniu partnerstwa lokalnego zawierajgc
porozumienia z partnerami rynku pracy, jak rowmiez uczestniczqc w wielu
spotkaniach poswieconych tej idei.

W trakcie ubieglego roku podejmowalismy rowniez wiele roznorodnych
i niestandardowych dziatan na rzecz osob bezrobotnych.

W kwietniu zorganizowalismy konferencje pn. Europejski Fundusz Spoteczny
inwestycija  w  rozwoj. Celem przedsiewziecia byla promocja ustug
nakierowanych na osoby znajdujqce sie w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.
Szczegolng uwage poswiecilismy rowniez osobom wykluczonym spotecznie,
niepetnosprawnym, osobom powyzej piecdziesiqtego roku Zycia i diugotrwale
bezrobotnym kobietom, poprzez opracowanie dla kazdej z tych grup odrebnych
sciezek postepowania.

W pazdzierniku w ramach 1 Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery
zorganizowalismy szereg przedsiewzie¢ skierowanych do osob w kazdym wieku,
majgcych na celu profesjonalne wsparcie w planowaniu lub wyborze dalszej
kariery zawodowej.

W grudniu w ramach Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu zostato
uruchomione Centrum Aktywizacji Zawodowej, ktore jest wyspecjalizowang
komorkq tutejszego Urzedu realizujqcq zadania w zakresie ustug oraz

instrumentow rynku pracy. Utworzenie Centrum stanowi przejaw nowej jakosci
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ustug swiadczonych przez Urzqd Pracy i ma na celu ksztaltowanie aktywnej
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postawy zawodowej naszych klientow.
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1. STATYSTYKA BEZROBOCIA W 2009 ROKU.
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W Bytomiu na koniec grudnia 2009 r. zarejestrowanych byto 9315 osob.
Stopa bezrobocia na koniec grudnia wyniosta 16,7 %. Jest ona jedna

z najwigkszych w wojewodztwie $laskim.

Tabela 1. Bezrobotni — ogotem.

Miesiac I m | mj|Iv | v [ VI (viIvlill | IX | X | XI | XII

Zarejestrowane
6.857 | 7.087 | 7.379 | 7.531 | 7.448 | 7.323 | 7.436 | 7.545 | 7.947 | 8.476 | 8.928 | 9.315

osoby

Stopa procentowa

[l

12,8 | 13,2 | 13,7 | 13,9 | 13,8 | 13,6 | 13,8 | 14,0 | 14,6 | 15,4 | 16,1 16,7

Osoby, ktore dotychczas nie pracowaty, to 20,53% (stan na grudzien
2009 r.), ogbdlem zarejestrowanych osob w Bytomiu. Liczba ta stanowi 1/5

wszystkich osob zarejestrowanych.

Tabela 2. Osoby dotychczas niepracujace.

Miesiac I Im| mar| v v | v vl vill| IX| X | XI'| XII

Zarejestrowane
1.417) 1.446| 1.492| 1.516| 1.521| 1.495| 1.497| 1.582| 1.690| 1.775| 1.871| 1.910

osoby

Procent z ogétu

[l

20,6 204 20,2 20,1| 204| 204| 20,1| 209 21,2 20,9| 20,9| 20,5

Osoby pozostajace dlugo bez pracy, to osoby, ktore z roznych przyczyn
maja bardzo zanizona motywacj¢ do wprowadzenia zmian w swoim zZyciu.

Na koniec grudnia ubieglego roku stanowily one 46,8% ogoétu o0sob
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zarejestrowanych w Bytomiu. Warto zauwazy¢, Zze pomimo znacznego wzrostu
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ogolnej liczby 0sob zarejestrowanych, procent oséb dlugotrwale bezrobotnych
spadt (pomijajac grudzien — zakonczenie prac sezonowych), co §wiadczy o tym,
ze w wigkszosci na chwilg¢ obecna rejestruja si¢ osoby, ktore dotychczas

pracowaty.

Tabela 3. Dlugotrwale bezrobotni.

Miesiac I m | mr | Iv | v [ VI [vIl|vlIII| IX | X | XI | XII

Zarejestrowane
4.056 | 3.852 | 3.837 | 3.788|3.639 | 3.562 | 3.509 | 3.605 | 3.663 | 3.829 | 4.001 | 4.366
osoby

Procent z ogétu

[l

59,1 | 54,3 | 51,9 | 50,8 | 48,8 | 48,6 | 47,1 | 47,7 | 46,1 | 45,1 | 44,8 | 46,8

Brak kwalifikacji zawodowych skutecznie uniemozliwia znalezienie
zatrudnienia. Jest takze duzym utrudnieniem w $wiadczeniu pomocy przez
stuzby Powiatowego Urzedu Pracy. Sredni procent osob bez kwalifikacji
zawodowych za rok 2009 wynidst 36,5%, co stanowi ponad 1/3 wszystkich os6b

zarejestrowanych.

Tabela 4. Bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych.

Miesiac I Im | or | 1v | v | VI (VI |\VIII| IX | X | XI | XII

Zarejestrowane
2.59512.669 | 2.786 | 2.837|2.827|2.764|2.692 | 2.739 | 2.828 | 3.004 | 3.135| 3.271
osoby

Procent z ogétu

[l

37,8 | 37,6 | 37,7 | 37,6 | 37,9 | 37,7 | 36,2 | 34,4 | 35,5 | 35,4 | 35,1 | 35,1

Osoby bez doswiadczenia zawodowego to gldéwnie absolwenci, ale takze
inne osoby, ktore wczesniej nie pracowaty. Z danych statystycznych wynika, iz

na koniec grudnia zarejestrowanych bylo w Bytomiu 2.647 takich osob.
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W yjeciu procentowym stanowilo to 28,4% ogdlu zarejestrowanych 1 jest to
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spadek o 0,4% liczac rok do roku (28,8% stan na koniec grudnia 2008 r.)

Tabela 5. Bezrobotni bez dos§wiadczenia zawodowego.

Miesiac I Im o |1v | v | VI |[VvIl |\VIII| IX | X | XI | XII

Zarejestrowane
1.924 1 1.988 | 2.072 | 2.110 | 2.101 | 2.050 | 2.095 | 2.175 | 2.310 | 2.448 | 2.598 | 2.647

osoby

Procent z ogétu

[l

28,1 | 28,1 | 28,1 | 28,0 | 28,2 | 28,0 | 28,2 | 28,8 | 29,1 | 28,9 | 29,1 | 28,4

Dane dotyczace braku wyksztalcenia $redniego juz wczedniej nam
pokazaty, ze jest to liczba zatrwazajaca. Blisko 6,5 tysiaca 0s0b
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu nalezy do tej

kategorii. Stanowia oni 68,6% ogdétu w ujeciu procentowym.

Tabela 6. Bezrobotni bez wyksztalcenia $redniego.

Miesiac I Im | o | Iv | v | VI VIl |vill| IX | X | XI | XII

Zarejestrowane
4.857|4.977|5.193 | 5.260 | 5.204 | 5.110 | 5.083 | 5.181 | 5.416 | 5.759 | 6.002 {6.393

osoby

Procent z ogétu

[l

70,8 | 70,2 | 70,4 | 69,8 | 69,9 | 69,8 | 68,4 | 68,7 | 68,2 | 67,9 | 67,2 | 68,6

Kolejna kategoria sa osoby samotnie wychowujace dzieci. W Bytomiu
liczba takich os6b na koniec grudnia wyniosta 1.531. Uwaza sig, ze oprdcz
braku wyksztatlcenia 1 kwalifikacji zawodowych to wiasnie opieka nad
dzieckiem jest najczgstsza przyczyna niezatrudniania kandydatéw przez
pracodawcoéw. Osoby takie niechg¢tnie tez, podobnie jak dtugotrwale bezrobotni,
chca wprowadza¢ w swoim zyciu zmiany 1 maja mala motywacje do aktywnego

poszukiwania pracy.
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Tabela 7. Samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia.

Miesiac 1 11 m [qv v vl vl vil IX X XI XII

Zarejestrowane
1.2431.202 | 1.251 | 1.277 | 1.221 | 1.205 | 1.217 | 1.268 | 1.351 | 1.429 | 1.473 |1.531

osoby

Procent z ogétu

[l

18,1 | 17,0 | 17,0 | 17,0 | 16,4 | 16,5 | 16,4 | 16,8 | 17,0 | 16,9 | 16,5 | 16,4

Problem ze znalezieniem pracy maja osoby, ktére w przesztosci
pozbawione byly wolnosci. Moga one wynika¢ z braku kwalifikacji czy
do$wiadczenia. W Bytomiu na koniec grudnia zarejestrowanych byto 401 takich

0sob.

Tabela 8. Osoby, ktore po odbyciu pozbawienia wolnosci nie podjety zatrudnienia.

Miesiac I I m Iv |V vl |(vll | vlIII|IX (X XI | XII

Zarejestrowa
286 300 | 302 | 327 336 322 | 305 | 310 | 316 | 344 362 | 401

ne osoby

Procent z
42 | 42 | 41 | 43 | 45 | 44 | 41 | 41 | 40| 41 | 41 | 43
ogotu [%]

Na uwage zastuguje fakt, iz znaczna cz¢s¢ 0sOb zarejestrowanych
w tutejszym Urzedzie stanowia kobiety.
Zasadne jest wigc przedstawienie przynajmniej danych dotyczacych kategorii
podjecia pracy po urodzeniu dziecka oraz wychowania dzieci. W tym przypadku
trudno jest odmowi¢ prawa do przebywania matki z dzieckiem, ale nalezy
pamigtaé, iz zadaniem Powiatowego Urzg¢du Pracy jest aktywizacja 1 pomoc

w powrocie na rynek pracy osobom zarejestrowanym.



i)

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Tabela 9. Bezrobotne kobiety — ogdtem.

Miesiac I Im o | I1v | v | VI |[VIl | |VIII| IX | X | XI | XII
Zarejestrowane
4.297 1 4.290 | 4.355 1 4.373 | 4.262 | 4.213 | 4.355 | 4.424 | 4.661 | 4.890 | 5.119 | 5.252
osoby
Procent z ogétu
62,7 | 60,5 | 59,0 | 58,1 | 57,2 | 57,5 | 58,6 | 58,6 | 58,7 | 57,7 | 57,3 | 56,4
[%o]
Tabela 10. Osoby samotnie wychowujace, co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia.
Miesiac I Im | mr|1v | Vv | VI VIl |VIII| IX | X | XI | XII
Zarejestrowane
1243 | 1202 | 1251 | 1277 | 1221 | 1205 | 1217 | 1268 | 1351 | 1429|1473 | 1531
osoby
Procent z ogétu
18,1 | 17,0 | 17,0 | 17,0 | 16,4 | 16,5 | 16,4 | 16,8 | 17,0 | 16,9 | 16,5 | 16,4
[%o]
Tabela 11. Kobiety, ktére nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka.
Miesiac I Im | mr|1v | v | VI [vll |VvliI| IX | X | XI | XII
Zarejestrowane
1.209 | 1.135 | 1.155| 1.147| 1.123 | 1.106 | 1.106 | 1.165 | 1.236 | 1.297 | 1.337 |1.444
osoby
Procent z ogétu
17,6 | 16,0 | 15,7 | 15,2 | 15,1 | 15,1 | 14,9 | 154 | 15,6 | 15,3 | 15,0 | 15,5
[%o]
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1. 1. Wielkosé bezrobocia i stopa bezrobocia.

Sposréd  9.315 o0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym

Urzedzie Pracy w Bytomiu na koniec grudnia 2009 r.:

» 5.252 (56,4%) bezrobotnych stanowity kobiety,
7.405 (79,5%) 0sob poprzednio pracowato,

190 ( 2,0%) 0s6b zwolnionych z przyczyn zakladu pracy,
1.053 (11,3%) posiadato prawo do zasitku dla bezrobotnych,
1.712 (18,4%) bezrobotnych to mlodziez w wieku 18 -24 lata,

463 ( 5,0%) to osoby niepetnosprawne,

4.366 (46,9%) osoby dtugotrwale bezrobotne.

Wykres 1. Stopa bezrobocia w Bytomiu na tle wojewo6dztwa 1 kraju w okresie styczen-

grudzien 2009 r.
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* Dane statystyczne Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach
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1. 2. Wielkos¢ bezrobocia.
Tabela 12. Bezrobotni zarejestrowani w PUP w Bytomiu w okresie grudzien.2000r. — 2009 r.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Sammadi | besobora gien | % ¥ berroot | 2 iy » ol
31.12.2000 13.353 979 7,3
31.12.2001 16.031 914 5,7
31.12.2002 17.775 1.011 5,7
31.12.2003 17.853 1.057 5,9
31.12.2004 16.912 1.177 6,9
31.12.2005 15.186 1.338 8,8
31.12.2006 12.341 994 8,1
31.12.2007 8.935 953 10,7
31.12.2008 6.791 1.221 18,0
31.12.2009 9.315 1.274 13,7

1.3. Struktura bezrobocia wg wieku, wyksztatcenia, czasu
pozostawania bez pracy.
Wykres 2. Struktura bezrobotnych w Bytomiu wg wieku - stan na grudzien 2009 r.

60-64

55-59
45-54 23,8%
Wiek

35-44

25-34 28,5% m 60-64

1824 W 55-59

‘ m 45-54

30 m 35-44

% m 25-34

m 18-24
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Wykres 3. Struktura bezrobotnych w Bytomiu wg wyksztatcenia - stan na grudzien 2009 r.

Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

gimnazjalne i ponizej
zasadnicze zawodowe

srednie ogdlne

policealne i srednie zawodowe

wyzsze

Wykres 4. Struktura bezrobotnych wg czasu pozostawania bez pracy — stan na grudzien

2009 r.
12,1%
26,5%
19,2% udo1mca

m 1-3 mcy
w 3-6 mcy

21,0% w 6-12 mcy
u 12-24 m-cy

H pow . 24 m-cy
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Wykres 5. Struktura bezrobotnych wg stazu pracy — stan na grudzien 2009 r.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

bez stazu 20,5%

30 lati wiecej

20 do 30 lat

10 do 20 lat

5 do 10 lat

od roku do 5 lat

do 1 roku 22,4%

25

Wykres 6. Struktura bezrobotnych —naptyw 1 odptyw bezrobocia — stan na grudzien 2009 r.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 7. Liczba ofert pracy — w latach 2002 — 2009.
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

2. USLUGI RYNKU PRACY.

2. 1. Posrednictwo pracy.

Posrednictwo pracy polega w szczegolnosci na udzielaniu pomocy
bezrobotnym i poszukujqcym pracy w uzyskaniu odpowiedniego zatrudnienia
oraz pracodawcom w pozyskaniu pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach

zawodowych.

Dziatania te realizowane sa poprzez:

= pozyskiwanie ofert pracy,

= udzielanie pracodawcom informacji o kandydatach do pracy, w zwiazku
ze zgtoszong oferta pracy,

» informowanie bezrobotnych i1 poszukujacych pracy oraz pracodawcoéOw
o aktualnej sytuacji 1 przewidywanych zmianach na lokalnym rynku
pracy,

" inicjowanie 1 organizowanie kontaktow bezrobotnych i1 poszukujacych
pracy z pracodawcami,

= wspoldziatanie powiatowych urzedow pracy w zakresie wymiany
informacji o mozliwos$ciach uzyskania zatrudnienia i szkolenia na terenie
ich dziatania,

» informowanie  bezrobotnych o przyslugujacych im  prawach
1 obowigzkach,

* rozpoznawanie lokalnego rynku pracy,
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

nawiazywanie oraz utrzymywanie kontaktow z pracodawcami w celu
utatwienia pozyskania odpowiedniej kadry,

prowadzenie bazy ofert pracy,

umozliwienie  kontaktow  bezrobotnych 1 poszukujacych pracy
z pracodawcami,

badanie oczekiwan pracodawcoéw w zakresie korzystania z ustug urzedow

pracy.

Cechami posrednictwa pracy jest:

dostepnos¢ ustug posrednictwa dla wszystkich oséb poszukujacych pracy
oraz dla pracodawcow,

dobrowolno$¢ — oznaczajaca wolne od przymusu korzystanie z ustug
posrednictwa pracy przez poszukujacych pracy,

réwnos$¢ — oznaczajaca obowiazek udzielenia pomocy w znalezieniu
zatrudnienia wszystkim poszukujacym pracy,

jawno$¢ — oznaczajaca, ze kazde wolne miejsce pracy zgltoszone do

urzedu podawane jest do wiadomosci poszukujacych pracy.

Posrednictwo pracy w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Bytomiu oparte

jest na modelu organizacji dwutorowej — odregbnej obstudze pracodawcoéw oraz

0s0b bezrobotnych lub poszukujacych pracy.

Jednym z gléwnych zadan Dzialu Posrednictwa Pracy jest pozyskiwanie

oraz nawiazywanie nowych kontaktow z pracodawcami.

Wspotpraca ta odbywata si¢ na kilka sposobow. Przede wszystkim byly to

wizyty w zakladach pracy. Posrednicy wychodzacy w teren skrupulatnie
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przygotowywali si¢ do spotkan. Pierwszym krokiem bylo wyselekcjonowanie

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

listy podmiotéw gospodarczych z prowadzonego i aktualizowanego na biezaco
katalogu pracodawcow. Kolejnym etapem bylo uzgodnienie dogodnego dla
stron terminu spotkania, podczas ktorego pracodawca byl informowany
o pakiecie ustug §wiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu.

Pracodawcom przedstawiane byly informacje o mozliwosci zlozenia oferty

pracy oraz o ustugach §wiadczonych przez Urzad.

Pracodawcy wyposazeni w wiedz¢ przekazana przez posrednika, informowali
o wolnych miejscach pracy w nastgpujacy sposob:

- osobiscie,

- telefonicznie,

- listownie,

- faxem,

- poczta elektroniczna.

Zglaszajac oferte pracy, pracodawcy nie moga formulowaé wymagan
dyskryminujacych kandydatow ze wzgledu na pte¢, wiek, niepelnosprawnosé,
rasg¢, pochodzenie etniczne, narodowos$¢, orientacje seksualna, przekonania

polityczne, wyznanie religijne lub ze wzgledu na przynalezno$¢ zwiazkowa.

Kazdorazowo pracodawcy zglaszajacy ofert¢ pracy, po rozmowie
z posrednikiem pracy, przyjmujacym zgloszenie, wybieraja sposob realizacji

zglaszanej oferty pracy.
Ze wzgledu na zakres informacji o pracodawcy, w ofercie pracy rozréznia

si¢ oferty pracy zawierajace dane umozliwiajace identyfikacje pracodawcy oraz

oferty nie zawierajace takich danych.
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Oferty pracy nie zawierajace danvch umozliwiajacych identyfikacje

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

pracodawcy.

Informacje o wolnych miejscach pracy udostepnione sa bez danych
umozliwiajacych identyfikacje pracodawcy. Wyselekcjonowani w oparciu
o wskazania pracodawcéw kandydaci do pracy, na rozmowy kwalifikacyjne
kierowani sa z wystawionymi przez Powiatowy Urzad Pracy kartami
referencyjnymi. Pracodawca dokonuje ostatecznego wyboru kandydata na
wolne stanowisko 1 informuje Powiatowy Urzad Pracy o zatrudnieniu

bezrobotnego.

Oferty pracy zawierajace dane umozliwiajace identyfikacje pracodawcy.

Oferta pracy eksponowana jest w ogdlnodostepnym miejscu 1 zawiera wszystkie
dane, ktoére pozwalaja na identyfikacje pracodawcy oraz wszelkie wymagania
stawiane potencjalnym kandydatom do pracy. Moga oni wéwczas bezposrednio

skontaktowac si¢ z pracodawca.

Tutejszy Urzad dysponuje nowoczesna sala konferencyjna, ktora udostgpnia
pracodawcy w sytuacji, gdy wyraza on cheé¢ bezposredniego spotkania

z wigksza grupa kandydatéw do pracy w trakcie tzw. Gieldy Pracy.

Wczesniej posrednik pracy dokonuje wstepnego doboru kandydatow do pracy
1 ustala termin.

W czasie gieldy pracy pracodawca przedstawia wlasna firme i1 szczegdlowo
omawia stanowisko, na ktore poszukuje kandydata, po czym prowadzi rozmowy

kwalifikacyjne z kandydatami.

Katalog pracodawcow wspoéltpracujacych z Urzgdem Pracy powigkszyt si¢
do danych ponad 5000 zaktadéw pracy. Dane w bazie byly na biezaco

aktualizowane 1 poszerzane.

18



i)

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Dziat Posrednictwa Pracy sukcesywnie udostepniat oferty pracy na stronie
internetowej Powiatowego Urzg¢du Pracy w Bytomiu oraz Krajowej Bazy Ofert
Pracy, prowadzonej przez Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej. Forma
szerokiej prezentacji wybranych ofert pracy cieszyta si¢ duzym
zainteresowaniem ws$rdd pracodawcoéw. Oferty pracy byty rowniez publikowane
poprzez wprowadzony w 2009 roku system wizualnej prezentacji na monitorach

LCD w kilku punktach na terenie Urzgdu.

W  minionym roku posrednicy pozyskali do wspolpracy 233 nowych

pracodawcow oraz przeprowadzili 299 wizyt w zaktadach pracy.

Dziat Posrednictwa Pracy dysponowat 3555 ofertami pracy. Posrednicy
pozyskali 459 miejsc pracy dla osob bezrobotnych 1 poszukujacych pracy.
W omawianym okresie zaproponowano osobom bezrobotnym 1416 ofert pracy

subsydiowanej, w tym:

» 793 oferty stazy,

» 25 ofert przygotowania zawodowego w miejscu pracy,
» 6 ofert prac interwencyjnych,

» 199 ofert pracy w ramach rob6t publicznych,

» 38 ofert doposazenia stanowiska pracy dla osoby bezrobotne;.

Zdecydowana wigkszo$¢ ofert pracy pochodzita od przedsigbiorcéw z sektora

prywatnego, przede wszystkim w: ustlugach, handlu, budownictwie 1 przemysle.

Najwigksza liczbg¢ wolnych miejsc pracy odnotowano w nastgpujacych

zawodach:
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robotnik gospodarczy — 581 ofert pracy,

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

[

pracownik biurowy — 371 ofert pracy,

sprzedawca — 229 ofert pracy,

sprzataczka — 135 ofert pracy,

murarz — 125 ofert pracy,

robotnik budowlany — 122 ofert pracy,

pracownik ochrony osob 1 mienia — 72 oferty pracy,

kierowca samochodow cigzarowych — 56 ofert pracy,

A e A I

malarz budowlany — 41 ofert pracy,
10.telemarketer — 36 ofert pracy,
11.magazynier — 30 ofert pracy,
12.dekarz — 30 ofert pracy,

13.pomoc kuchenna — 29 ofert pracy,
14.tynkarz — 28 ofert pracy,

15.brukarz — 26 ofert pracy,
16.pakowacz — 25 ofert pracy,
17.robotnik drogowy — 24 oferty pracy,
18.kucharz — 24 oferty pracy,

19.monter instalacji wodociagowych i kanalizacyjnych — 20 ofert pracy.

Jako oferty pracy deficytowe tj. takie, ktorych realizacja jest utrudniona
ze wzgledu na brak bezrobotnych posiadajacych odpowiednie kwalifikacje,
uzna¢ mozna oferty dla:
o specjalistow z zakresu informatyki np. grafikéw komputerowych,
programistow,
o terapeutow zajgciowych,
o pedagogow réznych specjalnosci,

o psychologow,
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o ekonomistéw o specjalnosciach : finanse 1 rachunkowos¢,

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

o specjalistow ds. marketingu,

o wykwalifikowanych ksiggowych (prowadzenie petnej ksiggowosci),

o operatorow maszyn budowlanych 1 drogowych np. walca, dzwigu
samojezdnego,

o spawaczy z uprawnieniami ponadpodstawowymi 1 dozorowymi,

o kierowcoOw autobusu,

o wykwalifikowanych robotnikéw w budownictwie: murarzy, dekarzy,
ciesli, tynkarzy, posadzkarzy i inni,

o elektromechanikow ze znajomoscia elektroniki samochodowe;.
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CZESC DOTYCZACA BEZROBOTNYCH

Wyszczegdlnienie narastajaco od poczatku roku
ogbdlem kobiety
liczba ofert pracy 3555
w tym subsydiowane 1416
staze 793
przygotowanie zawodowe 25
prace interwencyjne 6
doposazenie 38
prace spolecznie uzyteczne 340
roboty publiczne 199
kontrakt socjalny 15
w tym pozyskane 459
liczba wydanych skierowan 6127 3523
liczba podje¢ pracy w wyniku wydanych skierowan 1644 1036
liczba 0sob, ktore otrzymaty skierowanie, a nie podj¢ty zatrudnienia 4047 2232
W tym winy bezrobotnego - nie przyjecia pracy 334 334
nie spelnienia wymagan pracodawcy (poza zawodowych) 556 556
niskich kwalifikacji lub braku praktyki w zawodzie 245 245
z winy pracodawcy, np. fikcyjna oferta, praca niezgodna z warunkami w ofercie 570 570
nieaktualnej oferty pracy 544 544
liczba osob skierowanych, ktore nie przedstawity informacji zwrotnej o wyniku rozmowy 403 191
liczba osob, ktore nie przyjety przedstawionej oferty 360 214
CZESC DOTYCZACA PRACODAWCOW
liczba pracodawcow, ktorzy zgtosili wolne miejsca pracy 1166
w tym pracodawcy, ktorzy nie wspotpracowali wezesniej z PUP 233
liczba wizyt w zaktadach pracy 299
w tym zaklady nie wspotpracujace wezesniej z PUP 66
CZESC DOTYCZACA GIELD PRACY
liczba zaktadow, dla ktorych zorganizowano gietdy pracy 12
liczba zorganizowanych gietd 12
liczba oferowanych na gietdach miejsc pracy 96
liczba osob bioracych udziat w gietdach 195

"16007 ©Z emjorupaisod 1osouefeIzp nye)zsyoyed z sruepzomeids ‘¢ B[oqe L
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liczba 0s6b zakwalifikowanych przez pracodawcg 70

zawody, w jakich poszukiwano kandydatow na gietdach pracy: kasjer-sprzedawca, magazynier, fakturzystka, rozbieracz-wykrawacz, pakowacz migsa, sprzataczka,
pracownik ochrony, barman, pracownik ds. wdrozen, wartownik, przedstawiciel handlowy, operator malowarki jezdniowej, kierowca, pracownik produkcji.
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Bardzo czgstym zjawiskiem byl fakt niezrealizowania oferty pracy

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

z powodu braku odpowiednich kandydatow — problem ten dotyczyt glownie
ofert pracy w budownictwie, transporcie 1 ustugach gastronomicznych.

Bardzo czgsto miata roOwniez miejsce sytuacja, ze bezrobotni odmawiali
przyjecia proponowanych przez Urzad Pracy ofert pracy. Przyczyna odméw
przyjecia ofert pracy, stazu, przygotowania zawodowego, a nawet szkolenia byt
przede wszystkim fakt, ze wiele 0sob bezrobotnych zglasza si¢ do Urzedu Pracy
w zwiazku z konieczno$cia uzyskania ubezpieczenia zdrowotnego oraz
swiadczen opieki spotecznej 1 osoby te nie byly zainteresowane praca lub inna
forma aktywno$ci zawodowe;.

Ponadto oferty pracy lokalnych pracodawcoéw byly czgsto nieatrakcyjne z uwagi
na minimalna place¢ lub propozycje pracy w ramach umowy zlecenia lub umowy

o dzietlo.

Przedstawiciele Dzialu Posrednictwa Pracy uczestniczyli w nastgpujacych

konferencjach 1 spotkaniach:

» konferencja - ,,Migdzy bezpieczenstwem a elastyczno$cia” zorganizowana
przez  Ogodlnopolskie ~ Porozumienie = Zwiazkow  Zawodowych
w Katowicach,

» spotkanie informacyjno-konsultacyjne, dotyczace wydatkowania srodkow
PFRON, zorganizowane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetosprawnych oddziat Slaski w Katowicach,

» spotkanie dotyczace projektu zbudowania systemu identyfikacji dziedzin
1 przedsigbiorstw posiadajacych potencjal do tworzenia nowych miejsc
pracy pn: ,,Wzorzec miejsc pracy wysokiej jakosci w wojewodztwie
slaskim”,  zorganizowane przez Regionalna Izbe Gospodarcza
w Katowicach,
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

>

>

konferencja — ,Przedsiebiorczy Slask — Edukacja, a rynek pracy”
zorganizowana przez Politechnike Slaska w Gliwicach,

debata dot. aktualnej sytuacji na $laskim rynku pracy zorganizowana
przez Izbe Rzemie$lnicza oraz Malej i Sredniej Przedsigbiorczo$ci
w Katowicach wraz z Urzedem Miejskim w Dabrowie Gorniczej
1 Wojewo6dzkim Urzedem Pracy w Katowicach,

konferencja — ,,Program Monitorowania Regionalnego Rynku Pracy-
wynik badan diagnostyczno-prognostycznych” zorganizowana przez
ASM Centrum Badan i Analiz w Kutnie, Instytut Badan Strukturalnych
w Warszawie,

»IX Bytomskie Spotkanie Europejskie” zorganizowane przez
Mtodziezowe Centrum Edukacji Europejskiej w Bytomiu oraz Polska
Fundacje im. Roberta Schumana w Warszawie,

konferencja podsumowujaca badanie rynku pracy w Chorzowie.

Posrednicy pracy brali udziat w targach pracy organizowanych przez partnerow

dziatan na rynku pracy takich jak:

>
>
>

targi pracy organizowane przez Powiatowe Urzedy Pracy,

targi pracy organizowane przez Ochotnicze Hufce Pracy,

targi pracy organizowane przez Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepetosprawnych oddziat Slaski w Katowicach,

Inzynierskie Targi Pracy organizowane przez Politechnike Slaska
w Gliwicach,

Europejskie Targi Przedsigbiorczo$ci, Pracy 1 Edukacji zorganizowane
przez Wojewo6dzki Urzad Pracy w Katowicach,

Targi Edukacji 1 Pracy — Wyzsza Szkota Humanistyczno-Ekonomiczna

w Lodzi Wydziat Zamiejscowy w Bytomiu.
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Jednym z zadan Urzgdu Pracy jest monitorowanie lokalnego rynku pracy.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Dziat Posrednictwa Pracy w zakresie monitoringu zawodow deficytowych
1 nadwyzkowych przeprowadzit analiz¢ rynku pracy zgodnie z metodologia
1 wytycznymi opracowanymi przez Ministerstwo Pracy i1 Polityki Spoleczne;.
Zgodnie z tymi zalozeniami monitoring zawodow  deficytowych
1 nadwyzkowych bazowal na danych statystycznych dotyczacych struktury
bezrobocia, ofert pracy oraz analizie liczby uczniow i absolwentéw szkot
ponadgimnazjalnych.

Pierwszy etap monitoringu objat analiz¢ danych w okresie pierwszego potrocza
2009r. Byt to etap zwiazany ze szczegdlowa 1 wielotematyczna interpretacja
statystyk lokalnego rynku pracy, migdzy innymi naptywu 1 odptywu
bezrobotnych wedtug grup zawodow, analizg¢ zglaszanych ofert pracy oraz
struktury bezrobocia wedtug zawodow 1 grup zawodow. Przeprowadzono takze
monitoring absolwentow szkét ponadgimnazjalnych za rok 2008.

Monitoring zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych jest Zrodiem
statystycznych informacji o lokalnym rynku. Informacje te wykorzystywane sa
zaréwno do dzialan Powiatowego Urzedu Pracy, jak i innych instytucji, ktoérych

dziatalno$¢ ma zwiazek z rynkiem pracy.

Realizacja zadan wynikajacych z prawa swobodnego przeplywu

pracownikow mig¢dzy panstwami UE/EOG 2009r.

Europejskie Stuzby Zatrudnienia sa siecia wspotpracy Publicznych Stuzb
Zatrudnienia (urzedow pracy) oraz innych organizacji regionalnych, krajowych
1 miedzynarodowych, dziatajacych w obszarze zatrudnienia, (takich jak zwiazki
zawodowe, organizacje pracodawcow, wladze lokalne i1 regionalne). Gtownym
celem sieci jest wspieranie mobilnosci pracownikoOw na poziomie

migdzynarodowym oraz transgranicznym poprzez promocj¢ swobodnego
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przeptywu osob na terenie Unii Europejskiej, ktora jest jednym z czterech

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

fundamentalnych praw obywateli tego obszaru.

W 2009 r. obchodzona byta 15 rocznica powstania Europejskich Stuzb
Zatrudnienia, ktore powotane zostaly na podstawie Decyzji Komisji
Europejskiej nr 93/569/EEC z dnia 22 pazdziernika 1993r. wprowadzajace;]
w zycie rozporzadzenie Rady 9EWG nr 1612/68, dotyczacej swobody
przeptywu os6b w ramach Wspdlnoty Europejskiej. Podczas Europejskiego
Tygodnia Pracy w 1994 r. nastapita pelna implementacja ustug EURES.

Zadaniem sieci EURES jest informowanie, doradztwo i wspomaganie
zardwno poszukujacych pracy z EOG”, ktorzy chca pracowaé w innym kraju
cztonkowskim jak 1 pracodawcoéw, ktérzy chca rekrutowaé pracownikow
z innych krajow cztonkowskich tego obszaru. Ustugi Swiadczone w ramach sieci

sa ogdlnodostepne 1 bezplatne.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu ustugi EURES §wiadczone sa
przez posrednika pracy, ktory informuje o ofertach pracy bedacych
w dyspozycji  Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu. Informacje
te przekazywane  sa  zarbwno  podczas  bezposrednich  kontaktow
z zainteresowanymi osobami, jak réwniez w celu rozszerzenia dostgpu do
informacji o ofertach na poziomie lokalnym. Zamieszczane sq one na tablicy

informacyjnej oraz na stronie internetowej Urzedu (www.pupbytom.com.pl ).

Osoby zainteresowane podjeciem pracy na terenie EOG moga uzyskaé
informacje o ograniczeniach w dostgpie do rynkéw pracy, warunkow zycia
ipracy, jak rowniez o zasadach koordynacji systemoéw zabezpieczen
spotecznych.

Waznym elementem jest takze proces u§wiadamiania os6b poszukujacych

pracy, jak réwniez pracodawcoéw o mozliwosciach 1 korzy$ciach ptynacych

* dla celéw materiatu skrot EOG odnosi sie do panstw UE, Norwegii, Islandii, Lichtensteinu oraz Szwajcarii.
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z uzytkowania Europejskiego Portalu Mobilnosci Zawodowe]
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(http://ec.europa.eu/eures/) oraz 0 Krajowej Stronie EURES

(www.eures.praca.gov.pl ). Aby wspomoc ten proces wykorzystywane sa ulotki

oraz materiaty informacyjne, bedace w dyspozycji Urzedu, ktore przekazywane
sa wszystkim osobom zainteresowanym. W omawianym okresie tutejszy Urzad
wydat dwa katalogi (Poradnik dla klienta- kwiecien oraz Katalog ustug —
grudzien), w ktorym zostaly zawarte rOwniez informacje na temat sieci EURES.
Dodatkowo pracodawcy informowani sa o mozliwosciach zatrudnienia 0sob
bezrobotnych lub poszukujacych pracy ze wszystkich panstw cztonkowskich
UE, jak réwniez z Norwegii, Islandii, Lichtensteinu oraz Szwajcarii. Informacje
dotyczace mozliwosci udzialu w Miedzynarodowych Targach Pracy
sa udostgpniane na stronie internetowe] Urzedu oraz w  gablotach
informacyjnych Urzedu.

W roku 2009 roku Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu dysponowat 186
ofertami pracy pracodawcow z EOG, ktérzy w szczego6lnos$ci zainteresowani
byli zatrudnieniem Polakow. Oferty te byly przekazywane do tutejszego Urzedu
przez Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach. Najwigcej ofert pracy ztozonych
zostato przez pracodawcow z Wielkiej Brytanii, Norwegii oraz Cypru. 21,51%
ofert pracy stanowity oferty z Wielkiej Brytanii.

W gléwnej mierze poszukiwane byly osoby do pracy w sektorze
rolniczym i ogrodniczym, pracownicy gastronomi 1 hotelarstwa, farmaceuci oraz
specjalisci m.in. biolog, psycholog, mtodszy naukowiec behawioralny, ekspert
techniczny. Znaczna czg$¢ ofert pracy byla zgloszona takze przez pracodawcow
z Norwegii — 16.13%. Dotyczyly one zawodow zwiazanych z sektorem
rolniczym, gastronomicznym 1 hotelarskim, jak réwniez pojedyncze oferty
zostaly zlozone w nastgpujacych zawodach: inzynier budowy drog, lekarz
stomatolog, spawacz, formierz, programista JAVA, hydraulik —monter rur,

mechanik przemystowy, operator koparko-fadowarki. 10,22% ofert pracy
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dotyczylo pracodawcow cypryjskich, ktérzy zglaszali zapotrzebowanie

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

na pracownikow w zawodach gastronomicznych oraz hotelarskich, jak roéwniez
dla animatora kultury, konserwatora technicznego, ratownika, serwisanta wind,

technika naprawy szyb samochodowych, hydraulika oraz mechanika a/c.

Od 01 maja 2009 r. Belgia 1 Holandia po pigcioletnim okresie
przejsciowym otworzyly swoje rynki pracy m.in. dla Polakéw, co oznacza,
ze obywatele naszego kraju chcac legalnie podja¢ prace w ww. panstwach nie
maja obowiazku posiadania zezwolenia na pracg. Podobnie jak w przypadku
Francji, otworzenie dostepu do rynku pracy nie spowodowato wzrostu liczby
ofert pracy sktadanych przez pracodawcow z tych krajow.

W dalszym ciagu ograniczenia w dostgpie do swoich rynkéw utrzymaty
Austria 1 Niemcy, sktadajac do Komisji Europejskie; wnioski o przedtuzenie

okresow przej$ciowych o kolejne dwa lata.

Wykres 8. Procentowy udziat ofert pracy z poszczegolnych krajow UE/EOG przekazanych do
PUP Bytom w roku 2009.

pozostate panstwa (ponizej 5 ofert)
Szwecja

Czechy

Wiochy

Francja

Finlandia

Hiszpania

Holandia

Norwegia

Wielka Brytania 21,51%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
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Tabela 14. Liczba kontaktow zwiazanych z informowaniem o sieci EURES w 2009 r.

Kontakty z osobami bezrobotnymi (poszukujacymi pracy za granica) 620
Tematyka kontaktow
- Informacje og6lne 168
- Warunki zycia i pracy w krajach EOG 11
- Poszukiwanie pracy 266
-inne (m.in. informacje o koordynacji systemOw = zabezpieczen 175

spotecznych)
Targi pracy, podczas ktorych byly takze przekazywane materiaty 13
informacyjno-promocyjne o sieci EURES

Podczas indywidualnych kontaktow z pracodawca oraz w wysytanych
pisemnie zaproszeniach do wspdlpracy zawierane sa takze informacje dotyczace
sieci EURES.

W omawianym roku informacje w w/w zakresie przekazano 469 pracodawcom.
Bytomscy pracodawcy nie wykazuja natomiast wigkszego zainteresowania
zatrudnianiem obywateli innych panstw cztonkowskich. W 2009 r. tylko jeden
pracodawca zlozyt oferte pracy ze wskazaniem checi zatrudnienia obywatela

Republiki Czeskiej lub Stowacji.

W ramach Klubu Pracy oraz Klubu Integracji Spotecznej byty
prowadzone spotkania informacyjne pod nazwa ,,EURES twoje ZzZrodto
informacji”. Celem spotkan jest wyposazenie uczestnikow w wiedze
o europejskim rynku pracy oraz o mozliwos$ciach podejmowania pracy w innych

krajach EOG zgodnie ze swoboda przeptywu osob.
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W programie spotkan przedstawiane byty:

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

» mozliwosci 1 korzysci, jakie daje siec EURES, w tym portal
internetowy,

»  zasady funkcjonowania sieci w wojewddzkim i powiatowym urzedzie
pracy,

» zasady swobodnego przeptywu o0so6b oraz okresy przejsciowe
zastosowane w tym zakresie,

» procedury zwiazane z legalizacja zatrudnienia i pobytu w krajach

czlonkowskich,

»  zasady koordynacji systemu zabezpieczen spotecznych.

W 2009 r. Powiatowy Urzad Pracy Bytomiu uczestniczyt
w zorganizowanych przez Wojewodzki Urzad Pracy w  Katowicach
Europejskich Targach Przedsigbiorczos$ci, Pracy 1 Edukacji, ktore aktualnie
uchodza za najwazniejsza impreze dotyczaca rynku pracy na Slasku. W targach
wzigto udzial prawie 100 wystawcow z 10 krajow: Czech, Stowacji, Austrii,
Niemiec, Danii, Norwegii, Szwecji, Belgii, Stowenii oraz Polski. Dla oséb
zainteresowanych podjgciem pracy w panstwach UE/EOG zorganizowane
zostaly takze warsztaty na temat warunkoOw zycia 1 poszukiwania pracy
w krajach EOG — Austrii, Belgii, Czech, Danii, Niemiec, Norwegii, Stowacji,
Stowenit 1 Szwecji, ktore prowadzone byly przez doradcow EURES

z wymienionych krajow.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wykonuje takze wlasciwe czynnosci
zwigzane z wydaniem zezwolenia na zatrudnienie cudzoziemca. Pracodawcy
chcacy zatrudni¢ cudzoziemca, zobowigzani sa do przedstawienia
we wlasciwym urzedzie informacji na temat mozliwo$ci zaspokojenia potrzeb

kadrowych podmiotu powierzajacego wykonanie pracy cudzoziemcowi.
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Informacja jest wydawana w imieniu starosty przez dyrektora Urzedu Pracy,
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po przeprowadzeniu procedury badania rynku polegajacej w szczegdlnosci na:

e analizie ewidencji zarejestrowanych os6b bezrobotnych i poszukujacych
pracy,

e analizie ofert pracy zgloszonych do urz¢gdow pracy,

e inicjowaniu dziatah w celu upowszechnienia oferty takze wsrod oséb nie

bedacych w ewidencji jako bezrobotne lub poszukujace pracy.

Posrednicy Urzedu Pracy zamieszczaja taka oferte takze w systemie
informatycznym wymiany informacji o wolnych miejscach pracy Europejskich
Stuzb Zatrudnienia — portalu EURES.

W roku 2009 wydano 16 opinii o sytuacji na lokalnym rynku pracy dla
10 pracodawcoéw z terenu Bytomia.

W zwiazku z rozporzadzeniem Ministra Pracy 1 Polityki Spoteczne;j
w sprawie wykonywania pracy przez cudzoziemcOw bez Kkoniecznos$ci
uzyskania zezwolenia na prace, Powiatowe Urzedy Pracy maja za zadanie
rejestrowanie ,,O$8wiadczen o zamiarze powierzenia wykonywania pracy
cudzoziemcowi — obywatelowi Bialorusi, Rosji, Moldawii lub Ukrainy”.
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w roku 2009 zarejestrowat
73 o$wiadczenia. Miesigczne sprawozdanie ,,Przeglad Sytuacji w Zakresie
Zatrudnienia Cudzoziemcow” za styczen 1 luty zostalo przestane
do Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spolecznej, natomiast od marca sa one

przesytane do Wojewddzkiego Urzgdu Pracy w Katowicach.
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2.2. Poradnictwo zawodowe.

Z ustug poradnictwa zawodowego skorzystalo w 2009 roku 1600 osob
bezrobotnych 1 45 poszukujacych pracy, facznie 1645 osob zarejestrowanych

w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu.

a. Indywidualne poradnictwo zawodowe.

W ramach poradnictwa indywidualnego
przeprowadzono 1957 rozméw doradczych
(w ramach projektu ,,Gotowi do pracy” — I/PO
KL/6.1.3/2009 finansowanego ze $rodkow

Europejskiego Funduszu Spotecznego poradnictwem indywidualnym objgto

959 oséb).
Badaniami testowymi okre$lajacymi preferencje 1 predyspozycje zawodowe

obj¢to 227 oséb.
Podczas rozméw doradczych:

e udzielono wskazowek dotyczacych zasad poruszania si¢ na rynku pracy,

e zdiagnozowano predyspozycje psychofizyczne pomocne przy wyborze
zawodu, stanowiska pracy, szkolenia zawodowego oraz dalszej edukacii,

e udzielono porad majacych na celu utatwienie podjgcia decyzji dotyczacych
zmiany kwalifikacji lub zmiany zawodu,

e ustalano predyspozycje osobowosciowe do prowadzenia wiasnej dzialalnosci
gospodarczej,

e przedstawiono informacje nt. ustug $wiadczonych przez tut. Urzad,
m.in. mozliwosci podjecia szkolen zawodowych, stazu, udziatu w szkoleniu

z zakresu aktywnego poszukiwania pracy-Klub Pracy.
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b. Grupowe poradnictwo zawodowe.
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Poradnictwem grupowym objeto facznie 216 oséb, dla ktérych
Zorganizowano nastgpujace zajecia:

o ,Jestem aktywny na rynku pracy” przeznaczone dla uczestnikéw projektu
»Gotowi do pracy” (I/PO KIL/6.1.3./2009) finansowanego ze S$Srodkéw
Europejskiego Funduszu Spolecznego, miaty na celu:

- wzbudzenie wsrdd uczestnikow projektu
motywacji do poszukiwania pracy,

- wyposazenie uczestnikéw w wiedz¢ na
temat: rynku pracy, trendow na rynku pracy,

barier w dostgpno$ci ofert na rynku pracy,

strategii poszukiwania pracy,
- zdobycie wiedzy 1 umiejetno$ci zwiazanych z tworzeniem dokumentow
aplikacyjnych,
- poznanie wlasnych umiejetnosci 1 zdolnosci,
- udzielenie wskazéwek na temat pozytywnej autoprezentacji, w trakcie
rozmowy kwalifikacyjnej;
o ,Blizej pracy” skierowane do kobiet dlugotrwale bezrobotnych, ktorych
gléwnym celem bytlo:
- przekazanie informacji na temat sytuacji panujacej na rynku pracy,
- uSwiadomienie barier, jakie moga napotka¢ kobiety w procesie
poszukiwania zatrudnienia,
- uS$wiadomienie potencjatu zawodowego 1 osobowosciowego, jakim
dysponuja osoby zainteresowane,
- przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, tworzenia dokumentow
aplikacyjnych oraz aktywnego poszukiwania pracy,
- uswiadomienie celéw 1 wartosci zyciowych majacych istotny wpltyw

na proces poszukiwania pracy,
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- zwigkszenie wiary we wlasne mozliwosci, poczucia wlasnej wartosci oraz
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wzbudzenie motywacji do aktywnego poszukiwania pracy;
o ,50-latkowie — aktywni na rynku pracy”, ktorych gléwnym celem byto:
- wyposazenie w wiedze na temat sytuacji panujacej na rynku pracy, ze
szczegolnym uwzglednieniem sytuacji oséb po 50 roku zycia,
- uS$wiadomienie barier jakie napotykaja w poszukiwaniu zatrudnienia,
- zapoznanie z dziataniami rzadu podejmowanymi dla zwigkszenia
aktywno$ci zawodowej tej grupy,
- uSwiadomienie potencjatu zawodowego 1 osobowosciowego, jakim
dysponuja,
- przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej, tworzenia dokumentéw
aplikacyjnych oraz aktywnego poszukiwania pracy,
- zapoznanie z formami pomocy §wiadczonymi przez tut. Urzad na rzecz
0sob po 50-tym roku zycia;
o ,Warsztaty aktywnego poszukiwania pracy dla 0s0b
niepelnosprawnych”, ktore maja na celu:
- zapoznanie uczestnikbw z sytuacja 0sOb
niepelnosprawnych na rynku pracy,
- pomoc w okresleniu wilasnych predyspozycji
zawodowych,

- pomoc w podniesieniu wlasnej warto$ci

1 samooceny,
- przedstawienie metod poruszania si¢ po rynku pracy,
- pomoc w przetamaniu barier jakie napotykaja osoby niepetnosprawne na rynku

pracy,

- wypracowanie aktywnego sposobu poszukiwania pracy.
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Tabela 15. Zestawienie liczbowe dotyczace liczby osob, ktore braty udziat
w zajgciach grupowych w 2009 .

Nazwa zajec »WARSZTATY
LJESTEM AKTYWNEGO
+50-LATKOWIE - | AKTYWNY , POSZUKIWANIA
AKTYWNI NA NA i;‘;':gg;f PRACY
RYNKU PRACY” RYNKU DLA OSOB
PRACY” NIEPELNOSPRAW-
NYCH”
Liczba os6b 10 os6b 136 osob 57 osob 13 os6b

c. Poradnictwo zawodowe dla pracodawcéw.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu realizuje zadania dotyczace
udzielania pracodawcom pomocy w doborze kandydatow do pracy.
Pracodawcy oferuje si¢ pomoc w zakresie doradztwa w okresleniu wymagan
dotyczacych stanowiska pracy zgloszonego w ofercie pracy oraz doboru
kandydatow sposrdéd bezrobotnych lub poszukujacych pracy na zgloszone
w ofercie pracy stanowisko.

Postgpowanie przy udzielaniu pracodawcom pomocy w doborze
kandydatow do pracy obejmuje:
1. Udzielanie pracodawcy informacji o mozliwosciach, sposobie 1 formie
pomocy, jaka pracodawca moze uzyska¢ w urzedzie pracy w zakresie doboru
kandydatow do pracy.
2. Identyfikacje potrzeb pracodawcy przez zapoznanie si¢ lub pozyskanie
informacji, w szczegdlnosci o profilu dziatania pracodawcy, specyfice produkcji
lub ustug, warunkach pracy i stanie zatrudnienia.

3. Ustalenie zakresu i form wspotpracy z pracodawca.
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4. Okres$lenie wymagan niezb¢dnych 1 wymagan pozadanych dla pracownika na
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stanowisku zgloszonym w ofercie pracy, w szczegdlnosci kwalifikacji,
umiejetnosci, predyspozycji psychofizycznych.

5. Dobor kandydatow sposrdd bezrobotnych lub poszukujacych pracy,
wytypowanych przez posrednika pracy na zgloszone w ofercie pracy stanowiska
pracy.

6. Odnotowanie w karcie pracodawcy informacji o pomocy w doborze
kandydatow do pracy.

Doboru kandydatéw na zgloszone w ofercie pracy stanowiska pracy
dokonuja doradcy zawodowi analizujac predyspozycje psychofizyczne
kandydatow, ich doswiadczenie zawodowe, kwalifikacje 1 umiejetnosci,
niezbedne 1 pozadane do wykonywania pracy.

Pracodawcy, ktorzy skorzystali z pomocy doradcow zawodowych

w doborze kandydatow, w 2009 roku ztozyli oferty na nastepujace stanowiska:

- pracownik ochrony mienia,
- pracownik gospodarczy,

- sprzedawca,

- pakowacz,

- operator maszyny pakujace;.

Doradcy zawodowi skierowali do pracodawcow 20 kandydatow, z czego

4 spetnilo stawiane przez nich wymagania 1 zostato przyje¢tych.

d. Poradnictwo dla rentobiorcow szkoleniowych.

r
=l

Doradcy  zawodowi  przeprowadzaja  porady @&
indywidualne z rentobiorcami szkoleniowymi.

Powyzsze porady maja na celu ustalenie kierunku
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szkolenia zawodowego, ktore zmierzaja do zmiany kwalifikacji klienta

niezbednych do ponownego wejscia na rynek pracy. W br. doradcy zawodowi

objeli porada 12 oso0b pobierajacych rent¢ szkoleniowa, czego efektem bylo

ustalenie im kierunkow szkolenia.

e. Dziatania aktywizujace wobec repatriantow.

Wazrasta liczba osob, ktore z rdéznych powoddéw znalazty si¢ poza

granicami Polski, decydujac si¢ aktualnie na powrdt do ojczyzny. Ich sytuacja

na polskim rynku pracy jest bardzo trudna, m.in. ze wzgledu na barierg

jezykowa 1 kulturowa. Dziat Centrum Kariery Zawodowej wychodzac

naprzeciw wyzwaniom mi¢dzykulturowym objal dziataniami aktywizujacymi

repatriantow zarejestrowanych w tutejszym Urzedzie.

W 2009 roku z ustug Dziatu Centrum Kariery Zawodowe] skorzystato

7 repatriantow, wobec ktorych
podjeto dzialania w ramach
aktywizacji zawodowe] t].
Indywidualny Plan Dzialania,
porade¢ 1 informacje zawodowa
indywidualng oraz skierowano na
zajgcia aktywizacyjne w ramach
projektu ,,Gotowi do pracy”
(I/PO KL/6.1.3./2009).

1
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2.3 Informacja zawodowa.
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Doradca zawodowy, wspottowarzyszacy klientowi w procesie podejmowania

decyzji zawodowych, nie tylko doradza, ale takze przekazuje informacje.

Informacja zawodowa jest to zbior wiadomosci zwiazanych ze $wiatem
pracy, glownie informacji o zawodach, ale takze o edukacji, zatrudnieniu

1 bezrobociu — rynku pracy.

Dotycza one roznorodnych zagadnien, poczawszy od informacji o tym, czym
jest 1 czemu stuzy rozmowa doradcza, poprzez szereg informacji dotyczacych
samego klienta (kim jest, jakie sa jego mocne strony), a skonczywszy
na informacji o zawodach, sytuacji na lokalnym, polskim 1 migdzynarodowym
rynku pracy, zasadach poszukiwania 1 utrzymywania zatrudnienia,

czy przepisach prawnych.

a. Spotkania informacyjne.

Do zadan realizowanych przez doradcéw zawodowych w Sali Informacji

Zawodowej nalezy prowadzenie grupowych spotkan informacyjnych.

W 2009 roku przeprowadzono 17 spotkan informacyjnych w tym:

e 1 spotkanie w ramach ,Doradztwa zawodowego dla pracodawcow”,
na ktérym doradca zawodowy przedstawit oferte pracy;

e 8 spotkan, pn. ,,Oferta i wymagania wspolczesnego rynku pracy”,
na ktérych zapoznano uczestnikow z  trendami polskiego rynku pracy
oraz sposobami aktywnego poszukiwania pracy;

e 2 spotkania pn. ,Lokalny rynek pracy, metody aktywnego poszukiwania
pracy z wykorzystywaniem nowoczesnych technologii informacyjnych”,

na ktérych  zapoznano wuczestnikOw z mozliwoSciami  zatrudnienia
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na europejskim rynku pracy oraz z metodami aktywnego poszukiwania pracy

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

z wykorzystaniem Internetu;

e 3 spotkania pn. , Trendy na rynku pracy”, gdzie przedstawiono
uczestnikom aktualng sytuacj¢ narynku pracy, popularne zawody
oraz metody aktywnego poszukiwania pracy;

e 3 spotkania informacyjne dotyczace szkolen zawodowych, na ktorych
zapoznano uczestnikow ze specyfika pracy w poszczegdlnych zawodach

oraz z mozliwo$ciami zatrudnienia na lokalnym rynku pracy.

Struktura uczestnikéw spotkan przedstawia si¢ nastgpujaco:

Wykres 9. Liczba 0s6b uczestniczacych w spotkaniach informacyjnych w 2009 r. — podziat
ze wzgledu na status.
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Wykres 10. Liczba o0s6b uczestniczacych Wykres 11.Liczba 0s6b uczestniczacych
w spotkaniach informacyjnych w 2009 r. — podziat w spotkaniach informacyjnych w 2009 r. — podziat ze
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ze wzgledu na wiek. wzgledu na czas rejestracji w PUP w Bytomiu.
Liczba oséb uczestniczgcych Liczba oséb uczestniczqcych
w spotkaniach informacyjnych w spotkaniach infomacyjnych
w 2009 r. - podziat wg. wieku w 2009 r. - podziat wg. czasu rejestraciji

w PUP w Byto miu

do 6m-cy od6 do12m-cypowyzej 12 m-

H ogétem Ekobiety Elogdétem Elkobiety

b. Indywidualna informacja zawodowa.

Ponadto do zadan realizowanych przez doradcéw zawodowych nalezy

indywidualna informacja zawodowa.

W  br. wudzielono 853 informacji zawodowych dla oséb

zarejestrowanych w tut. Urzedzie, w tym dla 423 kobiet.

c. Zasoby Sali Informacji Zawodowej.

W okresie 02.01. + 31.12.2009 r. z zasobow Sali Informacji Zawodowej

Sala Informacji Zawodowej posiada w swych zasobach

14 stanowisk komputerowych z dostgpem do Internetu,
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w tym 1 stanowisko dostosowane dla osob stabowidzacych.
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W celu poglebiania wiedzy klientéw na temat specyfiki poszczegdlnych
zawodow, w Sali udostepnia si¢ przewodniki po zawodach, zawarte
w ,Teczkach Informacji o Zawodzie”, jak rowniez w ,Przewodniku
po Zawodach”.

Aby ulatwi¢ klientom dotarcie do wszelakiego rodzaju instytucji
1 niezb¢dnych informacji, stworzony zostal zbior katalogow, ktory zawiera

wiadomosci dotyczace:

e Adresow szkot jezykowych w regionie,
e Akademickich Biur Karier,
e Os$rodkéw metodycznych na terenie Slaska,

e Poradni Psychologiczno —  Pedagogicznych

na terenie Slaska,

e Wykaz Bytomskich Organizacji Pozarzadowych,

e Wykaz Doméw Pomocy Spolecznej woj. slaskiego,

e Miejskich Domow Pomocy Spotecznej,

e Osrodkow Pomocy Spotecznej,

e Placoéwek opiekunczo — wychowawczych typu wsparcia dziennego,

e Placoéwek opiekunczo-wychowawczych — catodobowych,

e Srodowiskowych Doméw Samopomocy,

e Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie,

e Placowek catodobowych dla os6b niepetnosprawnych,

e Placowek $wiadczacych pomoc osobom bezdomnym,

e Osrodkoéw adopcyjno-opiekunczych,

e Przewodnik pn.,,Spétdzielnia socjalna” 2008,

o Wykaz Warsztatow Terapii Zajgciowe]j oraz Zakladow Aktywnosci Zawodowej
na terenie Slaska,

e Adresy instytucji ds. orzekania o niepetnosprawnosci,

e EURES — Europejskie Stuzby Zatrudnienia,
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e PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepetosprawnych,
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e Charakterystyka zawodow przysztosci.

Dodatkowo udostepniane sa nast¢pujace akty prawne:

e Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku
pracy (tekst jedn. Dz. U. z 2008 r. Nr 69, poz. 415 z pdzn. zm.),

e Ustawa z dnia 9 lipca 2003 r. o zatrudnianiu pracownikdéw tymczasowych
(Dz. U.z2003 r. Nr 166, poz. 1608 z p6zn. zm.),

e Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 wolontariacie (Dz. U. z 2003 r. Nr 96, poz. 873 z pdzn. zm.),

o Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej 1 spolecznej
oraz zatrudnianiu os6b niepelnosprawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2008 r. Nr 14,
poz. 92 z pdzn. zm.),

e Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (tekst jedn.
Dz. U. 22009 r. Nr 175, poz. 1326 z pdzn. zm.).

Osoby zainteresowane moga zapozna¢ si¢ 2z raportami opracowanymi

przez PUP Bytom, dotyczacymi nast¢pujacej tematyki:

e Sprawozdania z dziatan Powiatowego Urzg¢du Pracy w Bytomiu za 2008 roku,

e Zasad =zakladania 1 funkcjonowania firmy w 2008 r. (opracowanie
PUP Bytom),

e Rankingu zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych w wojewodztwie $laskim
w 2008 roku,

e Raportu — monitoring zawodéw deficytowych 1 nadwyzkowych w Bytomiu

za Il potrocze 2008 .

W Sali Informacji Zawodowej znajduja si¢ takze
materiaty informujace o mozliwosciach udziatu
w roznych projektach finansowanych z Europejskiego | .-

Funduszu Spolecznego organizowanych przez rozne

instytucje pozarzadowe.
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2.4. Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy — Klub Pracy.
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Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy polega na przygotowaniu osob
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy do skuteczniejszego radzenia sobie
z realiami 1 wymaganiami aktualnego rynku pracy, poprzez wspieranie dzialan
0sOb pragnacych podja¢ zatrudnienie.

Szkolenie Klubu Pracy pomaga naby¢ praktyczne
umiejetnosci pomocne przy poszukiwaniu pracy,

takie jak np.: sporzadzanie = dokumentow

aplikacyjnych,  przygotowanie do  rozmowy
kwalifikacyjnej, ale wzmacnia rowniez motywacje do samodzielnego dziatania.
Uczestnicy przezwycigzaja apati¢ 1 ucza si¢ konstruktywnie radzi¢ sobie
ze stresem pojawiajacym si¢ w trakcie pozostawania bez zatrudnienia. Udziat
w szkoleniu Klubu Pracy czgsto zmienia postawe uczestnika wobec siebie
1 innych os6b, umozliwia odkrycie swojego potencjatu zawodowego oraz
poznanie szans 1 zagrozen zwiazanych z 6wczesnym rynkiem pracy.

Szkolenie przeznaczone jest dla wszystkich zainteresowanych oséb, zwlaszcza
tych ktoére nie posiadaja zadnego doswiadczenia z poszukiwaniu pracy, albo sa
przygnebione brakiem rezultatow w tym zakresie.

W trakcie zajec uczestnicy:

- poznaja zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy oraz prawa nim rzadzace;

- ucza si¢ aktywnego poszukiwania pracy;

- analizuja lokalny rynek pracy pod katem mozliwosci zdobycia zatrudnienia;

- okreslaja zainteresowania 1 preferencje zawodowe, dokonuja bilansu mocnych
1 stabych stron;

- nawiazuja nowe znajomosci, ktéore moga zosta¢ wykorzystane podczas
tworzenia siatki kontaktow;

- ucza si¢ wyrazania uczu¢, emocji, radzenia sobie z sytuacjami stresujacymi,
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zachowania asertywnego;
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- poprawiaja sposob komunikacji 1 autoprezentacji;

- opracowuja dokumenty aplikacyjne;

- przygotowuja si¢ do rozmowy kwalifikacyjnej;

- zdobywaja informacje na temat zasad prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej;

- poznaja podstawowe informacje prawne zwigzane z prawami pracownika.
Szkolenie z zakresu aktywnego poszukiwania pracy — Klub Pracy trwa
trzy tygodnie 1 sktada si¢ z dwoch czgsci:

L. Dwa tygodnie zaj¢¢ realizowanych w formie warsztatow, podczas
ktorych uczestnicy zdobywaja wiedze teoretyczna 1 rozwijaja
praktyczne umiejgtnosci;

II.  Tydzien na praktyczne poszukiwanie zatrudnienia przez uczestnikow,
wzajemna pomoc, wymiana do$wiadczen, konsultacje z liderem

Klubu Pracy.

W 2009 roku zorganizowano 11 edycji zaje¢ Klubu Pracy dla 122 o0sob
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy, w tym jedna edycj¢ szkolenia w ramach
projektu pn. ,,Gotowi do pracy” .

Tabela 16. Struktura uczestnikow szkolen w zakresie aktywnego poszukiwania pracy (Klub
Pracy) za okres 2007-2009 r.

Liczba Osoby | Osoby
Rok uczestnikow | Kobiety | Udzial | Dlugotrwale | Udzial | Niepelnosprawni | do 25 powyzej
szkolen % bezrobotni | % roku 50 roku
iicia iicia
2008 | 96 83 86% 38 39,6% | 8 3 31
2007 | 81 72 88% 56 69% 7 12 4

Analiza przedstawionej struktury obrazuje, iz na przestrzeni 3 lat
zwigksza si¢ 1lo$¢ uczestnikow szkolen w zakresie aktywnego poszukiwania

pracy - Klub Pracy. Wigkszo$¢ uczestnikow szkolenia stanowia kobiety a ich
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udziat procentowy w catej grupie uczestnikow ksztattowal si¢ na poziomie

86% w roku 2008 1 94% w roku 2009. Gtowna
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przyczyna niskiego udzialu mezczyzn w strukturze
uczestnikow szkolefh w ramach Klubu Pracy jest fakt,

1z oczekuja oni konkretnych rozwigzan w postaci oferty

pracy badz szkolenia zawodowego. Kobiety potrzebuja
wsparcia spotecznego stad chetniej zapisuja si¢ na zajgcia Klubu Pracy.
Ponadto obserwuje sig, iz ponad potowa 54% w 2009 r. uczestnikow szkolenia
stanowily osoby dlugotrwale bezrobotne.

Struktura wyksztalcenia 0s6b uczestniczacych w szkoleniu z zakresu

aktywnego poszukiwania pracy - Klub Pracy w roku 2009 przedstawia sig

nastgpujaco:
Tabela 17. Struktura wyksztalcenia.
Poziom wyksztalcenia Ilos¢ osob
WYZSZ€ 3 osoby
srednie zawodowe 1 policealne 23 osoby
srednie ogo6lnoksztatcace 10 oso6b
zasadnicze zawodowe 29 oso6b
gimnazjalne 1 ponizej 57 oséb

Ponizej wykres 12 przedstawia strukture uczestnikéw szkolenia w ramach

Klubu Pracy wedtug poziomu wyksztatcenia w latach 2007-2009.

Wykres 12. Struktura uczestnikOw szkolenia w ramach Klubu Pracy wg poziomu
wyksztalcenia w latach 2007-2009.

B gimnazjalne i ponizej

M zasadnicze zawodowe

TOOMSK

Srednie ogdInoksztatcg ce

M policealnei $rednie zawodowe

rok 2007 rok2008 rok 2009 wyzsze
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Dane zamieszczone powyzej potwierdzaja fakt, iz w zajeciach tych przewazaja
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osoby posiadajace wyksztalcenie gimnazjalne i ponizej. Duzy odsetek bo ok.
24% w 2009r. 1 28,4% w 2007r. stanowily osoby z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym. Niewatpliwie najmniejszy odsetek stanowia osoby
posiadajace wyksztalcenie wyzsze.

Wsrod uczestnikow szkolenia najwigcej osoOb nie posiadato zadnych
kwalifikacji zawodowych oraz miescito si¢ w kategorii wiekowej
45 lat 1 wiecej” .

Uczestnicy szkolenia na biezaco korzystali z wyposazenia Sali Informacji
Zawodowej, przede wszystkim ze stanowisk komputerowych z dostgpem
do Internetu 1 pakietem biurowym Office oraz z prasy.

Trzeci tydzien szkolenia to tzw. Otwarty Klub Pracy, czyli spotkania
grupowe 1 indywidualne konsultacje z liderem Klubu Pracy, najczescie]
dotyczace sporzadzania dokumentow aplikacyjnych, analizy rozmow
kwalifikacyjnych, porad prawnych oraz z zakresu informacji gospodarczej.

Pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy to rowniez zajecia
aktywizacyjne prowadzone w formie warsztatow tematycznych dostosowanych

do indywidualnych potrzeb uczestnikow.

Tematyka zaje¢ aktywizacyjnych:
,Marketing na rynku pracy”;
»otres 1ja”;

,»Asertywno$¢ na co dzien”;

,Kreowanie wlasnego wizerunku — rozmowa kwalifikacyjna”;

g~

,Dokumenty aplikacyjne”.
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Liderzy Klubu Pracy poza prowadzeniem szkolenia z zakresu aktywnego
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poszukiwania pracy — Klub Pracy 1 zaj¢¢ aktywizacyjnych brali udziat
w zajeciach przeznaczonych dla podopiecznych Klubu Integracji Spoteczne;.

W pierwszym potroczu zorganizowano 45 edycji zaje¢ aktywizacyjnych,
w tym 41 edycji zaje¢ poprzedzajacych udzial w szkoleniach zawodowych
finansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego. tacznie z zajeé
skorzystato 429 osob.

Liderzy Klubu Pracy w ramach Otwartego Klubu Pracy opracowywali
z klientami Indywidualne Plany Dziatania, majace na celu pomoc
osobom bezrobotnym w znalezieniu zatrudnienia.

IPD jest zaplanowana aktywnoscia klienta w kierunku zmiany jego
sytuacji  zawodowej,  umozliwiajace;j podjecie  zatrudnienia  lub
samozatrudnienia. Podczas realizacji IPD klient wyznacza cel, do ktorego dazy
oraz planuje sposéb jego realizacji biorac pod uwage posiadane zasoby, wiedze
oraz ewentualne braki, ktore moga sta¢ si¢ przeszkodami w realizacji jego

zamierzen.

a. Klub Pracy - informacja gospodarcza.

Informacja gospodarcza jest ustuga, z ktorej moga korzystac
zarobwno osoby prowadzace lub planujace rozpoczaé¢ dzialalnos¢
gospodarcza, jak réwniez pracodawcy. Usluga ta Swiadczona byta w formie

indywidualnej (kontakt bezposredni, telefoniczny, droga elektroniczng).

Ogoétem udzielono 1216 porad dla 745 oso6b, w tym 315 dla kobiet 1 430

dla mgzczyzn (tabela nr 1 1 nr 2).
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Tabela 18. Zestawienie liczbowe 0s0b, ktore skorzystaty z ustugi informacji gospodarcze;j
w 2009 r.
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Ple¢ Ilos¢ osob Ilos¢ informacji
Kobieta 315 522
Mezczyzna 430 694
Ogotem 745 1216

Z ustugi informacji gospodarczej korzystaty osoby:
A niezarejestrowane w tutejszym Urzedzie — 300 osob, w tym 29 o0sob
do 25 roku zycia;
A zarejestrowane w tutejszym urzedzie pracy — 450 oséb, w tym:
. osoby bezrobotne —445 0séb,
. osoby poszukujace pracy — 5 0sob.
Wsrod osoéb zarejestrowanych w tutejszym Urzedzie znajdowaty sig:
A osoby do 25 roku zycia — 96 0séb,
A osoby powyzej 50 roku zycia — 68 0sob,
A osoby niepetnosprawne — 33 osoby,
A osoby bez kwalifikacji — 77 osob.

Tabela 19. Ilo$¢ udzielonych informacji w latach 2005-2009.

Rok 2005 2006 2007 2008 2009
o 707 929 1185 1040 1216
informacji
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Wykres 13. Liczba udzielonych informacji w latach 2005-2009.
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1400+

llos¢ porad

2005 2006 2007 2008 2009
Rok

Analizujac powyzsze dane, nalezy zauwazy¢, iz w latach 2005-2009 nastgpowat
wzrost ilo$ci udzielonych informacji gospodarczych, jedynie w roku 2008 ilo$¢
ta w poréwnaniu z rokiem 2007 nieznacznie zmalala.
Ponadto sposrdd 450 osob zarejestrowanych w tutejszym Urzedzie:

v 47 0s6b podjeto zatrudnienie,

v 130 0s6b podjeto dziatalno$¢ gospodarcza (tabela ponizej).

Tabela 20. ITlo$¢ osob, ktore podjety dziatalnos¢ gospodarcza w latach 2005-2009.

Rok 2005 2006 2007 2008 2009
Dzialalno$é
gospodarcza 77 107 142 164 130
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Wykres 14. Ilo$¢ osob, ktore podjety dziatalno§¢ gospodarcza w latach 2005-2009.
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Dzialalnos¢
gospodarcza

2005 2006 2007 2008 2009
Rok

Na podstawie powyzszych danych nalezy stwierdzi¢, ze w latach 2005-
2008 wystepuje sukcesywny wzrost liczby oso6b podejmujacych wiasna
dziatalno$¢ gospodarcza. W roku 2009 nastapit spadek iloSci o0sOb
podejmujacych wilasna dziatalno$¢ gospodarcza o 21% w porownaniu do roku

2008.

Z grupy 130 osdb, ktére podjety dziatalno$¢ gospodarcza 107 osob

otrzymato dotacje (patrz tabela nr 4) , w tym:

A 3 osoby z PFRON,
A 37 0s6b z Funduszu Pracy,
A 66 0s0b z EFS.

Tabela 21. Tlo$¢ osob, ktore otrzymaty dotacje na podjgcie dzialalnosci gospodarczej w latach
2005-20009.

Rok

2005

2006

2007

2008

2009

Ilos¢ dotacji

47

53

108

124

107
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Wykres 15. Ilo§¢ 0sob, ktére otrzymaty dotacje na podjecie dzialalnosci gospodarczej
w latach 2005-2009.

5
©
)
o
T
‘O
‘0
2

2005 2006 2007 2008 2009
Rok

Z powyzszych danych wynika, iz w latach 2005-2008 wystepuje wzrost
ilosci udzielonych dotacji na rozpoczecie wilasnej dzialalnosci gospodarcze;.

W roku 2009 nastapit niewielki spadek iloSci przyznanych dotacji o 15%
w stosunku do roku 2008.
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Osoby, ktoére otrzymaty dotacje podjety dziatalnos¢ gospodarcza w nizej
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wymienionym zakresie:

nauki tanca 1 nauki jezykow obcych;
kompleksowej pielegnacji ogrodows;
protetyki stomatologicznej;
ustug dydaktycznych i szkoleniowych;
naprawy 1 konserwacji pojazdow samochodowych;
projektowania i doradztwa technicznego w branzy budowlane;j;
ushug fizjoterapeutycznych (gabinet masazu);
obstugi marketingowej firm;
doradztwa 1 szkolenia z zakresu bezpieczenstwa 1 higieny pracy;
produkcji stolarki aluminiowej;
handlu: odzieza, opatem, sprzetem komputerowym, artykulami biurowymi
1 papierniczymi;
ustugi w zakresie posrednictwa obrotu nieruchomosciami i kredytami;
nadzoru budowlanego i geodezyjnego;
fryzjerstwa, pozostatych zabiegdw kosmetycznych;
naprawy i serwisowania wozkow widtowych;
ustug krawieckich;
uslug gastronomicznych;
ushug fryzjersko-kosmetycznych dla zwierzat;
ustug fotograficznych 1 reklamowych;
ustug ogolnobudowlanych, renowacji zabytkow;
informatyki;
naglasniania, organizowania i prowadzenia imprez estradowych;
architektury  (opracowywanie  projektow,  sprawowanie = nadzoru
budowlanego);

edukacji - szkola nauki jazdy.
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Tematyka/ zakres udzielonych porad:

dobor odpowiedniego numeru PKD do rodzaju planowanego
przedsigwzigcia;

pomyst na biznes;

zawieranie umow najmu, dzierzawy lokalu uzytkowego;

zrodla finansowania dziatalnosci gospodarczej;

prowadzenie dziatalno$ci na podstawie umowy agencyjnej;

przepisy prawne regulujace obowiazek rejestracji sprzedazy towarow
1 ustug za pomoca kasy fiskalnej;

przepisy prawne regulujace obowiazek ubezpieczenia spolecznego
w KRUS oraz prowadzenie dziatow specjalnych produkcji rolnej;
uprawnienia dla oséb niepelnosprawnych podejmujacych dziatalnos¢
gospodarcza;

korzy$ci wynikajace z samozatrudnienia;

korzysci finansowe dla przedsigbiorcy zatrudniajacego osoby

bezrobotne.
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1) prowadzeniu szkolen z zakresu aktywnego poszukiwania pracy;

2) zajeciach warsztatowych dla milodziezy ponadgimnazjalnej w celu
promowania idei przedsigbiorczos$ci;

3) zajeciach aktywizacyjnych dla o0so6b zainteresowanych  szkoleniem
zawodowym;

4) posiedzeniach komisji ds. przyznawania jednorazowo S$rodkow
na podjecie dzialalno$ci  gospodarczej oraz opiniowanie wnioskoéw
dotyczacych przyznawania ww. srodkow;

5) negocjacjach warunkow umowy dotyczacej przyznania osobie
niepelnosprawne; z PFRON $rodkow na podjecie dziatalnosci
gospodarczej;

6) szkoleniach i konferencjach, w celu podniesienia swoich kwalifikacji
oraz uzyskania wiedzy umozliwiajacej petniejsza pomoc w zglaszanych

problemach.

b. Klub Pracy - informacja prawna.

W ramach Otwartego Klubu Pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Bytomiu udzielana jest dla klientéw Urzedu nieodptatna informacja prawna.
Prawnik zatrudniony na tym stanowisku udzielit w 2009 r. 788 informacji
dla 540 osob, z czego 345 osob stanowity kobiety (518 informacji).
Osoby korzystajace z informacji prawnej to zarOwno osoby zarejestrowane,
jak 1 nie zarejestrowane w PUP. Liczba tych ostatnich systematycznie ro$nie.
Informacja prawna udzielana jest  zazwyczaj w siedzibie PUP.

Czg$¢ informacji udzielana jest telefonicznie.
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prawa pracy 1 jest zwiazana coraz czgscie] z informacjami klientow
o zwolnieniach dokonywanych przez pracodawcow.

Nadal wzrasta liczba 0s6b wymagajacych szerszej pomocy prawnej. Osobom
takim nie tylko udziela si¢ informacji na temat przystugujacych im uprawnien
1 mozliwos$ci postgpowania w sytuacji prawnej, w jakiej si¢ znalazty.

Klienci tacy wymagaja zazwyczaj rdwniez pomocy w sporzadzeniu pozwow
do sadu pracy oraz regularnej pomocy w trakcie toczacego si¢ postgpowania
sadowego ( przygotowanie si¢ do rozpraw, pisanie pism procesowych).
Tematyka informacji udzielonych z zakresu prawa pracy nie uleglta zmianie
w ostatnim okresie — klienci oczekuja pomocy przede wszystkim w zakresie
ustalania istnienia stosunku pracy w ogoéle lub wbrew zawartym umowom
cywilnoprawnym, wydania lub sprostowania wydanego $wiadectwa pracy,
odwolania od niezgodnego z prawem rozwigzania umowy O pracg oraz
odzyskiwania naleznych pracownikom wynagrodzen za prac¢ 1 innych
swiadczen pienigznych naleznych z tytutu zatrudnienia.

Klienci nadal zainteresowani sa mozliwoscia skorzystania ze $wiadczenia
przedemerytalnego 1 warunkami, jakie musza spehié, by je uzyskac.

Ponadto klienci zglaszaja kwestie prawne dotyczace ochrony
macierzynstwa zgodnie z kodeksem pracy. Najcze$ciej zglaszane problemy
dotycza wystgpowania do pracodawcy z wnioskiem o udzielenie urlopu
wychowawczego, powrotu do pracy po zakonczeniu takiego urlopu oraz
przedtuzania umow o prace zawartych na czas okreslony do dnia porodu
pracownicom bedacym w ciazy.

Wiele osob oczekuje pomocy prawnej zwiazanej z rozwodem, separacja,
alimentami. Ilo$¢ problemow zglaszanych przez klientow zwiazanych z prawem

rodzinnym ro$nie.
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Zmniejszyla si¢ liczba informacji prawnej udzielanej w sprawach z zakresu
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prawa cywilnego oraz w zakresie przyznawania emerytur.

W ramach Otwartego Klubu Pracy realizowana jest réwniez ustuga
Indywidualnego Planu Dziatania majaca na celu zaktywizowanie do szukania
1 podejmowania zatrudnienia przez osoby zarejestrowane w PUP.

Ponadto trwaja przygotowania do telefonicznej obstugi klienta w ramach
projektu ,,Zielona Linia, Centrum Informacyjno — Konsultacyjne Stuzb

Zatrudnienia”.

2.5 Indywidualny Plan Dziatania.

Zgodnie z art. 34a Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy tutejszy Urzad przygotowuje Indywidualne Plany Dzialan dla osob
bezrobotnych lub poszukujacych pracy w celu doprowadzenia do podjecia przez
nich odpowiedniej pracy. Kazda osoba w przypadku nieprzerwanego
pozostawania w rejestrze 0sob bezrobotnych 1 poszukujacych pracy przez okres
180 dni od dnia rejestracji jest zobowiazana do opracowania Indywidualnego
Planu Dziatania, ktéry musi zosta¢ zakonczony nie pdzniej niz przed uptywem
210 dni od dnia rejestracji.

Do 31 grudnia 2009 roku doradcy zawodowi 1 liderzy Klubu Pracy
opracowali wspdlnie z osobami bezrobotnymi 1 poszukujacymi pracy

335 Indywidualnych Planow Dzialan.

Opracowujac IPD klient, przy wsparciu doradcy zawodowego i lidera
Klubu Pracy, okresla wlasny cel zawodowy, dziatania mozliwe do zastosowania
przez tutejszy Urzad, z ktorych chcialby skorzysta¢ oraz planuje wlasne

dziatania do samodzielnej realizacji w celu poszukiwania pracy. Kolejnym
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elementem skladowym IPD jest =zaplanowanie termindow realizacji
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poszczegolnych dziatan oraz form, liczb 1 terminéw kontaktow z posrednikiem
pracy, doradca zawodowym, liderem Klubu Pracy czy innym pracownikiem
urzedu pracy. Opracowane Indywidualne Plany Dzialan zawieraja takze
okreslony termin 1 warunki zakonczenia realizacji IPD.

Klienci opracowujacy Indywidualny Plan Dziatania w 2009 roku, za
najbardziej atrakcyjne 1 najczg$ciej wybierane formy aktywizacji 1 dzialania

mozliwe do zastosowania przez tutejszy Urzad, wskazywali mianowicie:

1. Posrednictwo Pracy
- oferty zatrudnienia
2. Dzial Instrumentow Rynku Pracy
- zatrudnienie w ramach stazu;
- zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych;
- zatrudnienie w ramach robot publicznych.
3. Dzial ds. Rozwoju Zawodowego
- szkolenie zawodowe.
4. Dzial Centrum Kariery Zawodowe;:
- poradnictwo zawodowe;
- informacja zawodowa;

- szkolenie z zakresu aktywnego poszukiwania pracy (Klub Pracy).

Efektem duzego =zaangazowania si¢ klientébw we  wspoOlprace
z pracownikiem tutejszego Urzedu Pracy przy opracowywaniu i wdrazaniu
Indywidualnych Planéw Dzialania jest podjecie pracy.
Wspotpraca ta moze rowniez zakonczy¢ si¢ sukcesem w postaci podjecia
1 ukonczenia wcze$niej zaplanowanego szkolenia zawodowego, badz

zatrudnieniem w ramach stazu.
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Doradcy zawodowi 1 liderzy Klubu Pracy wspolnie z osoba

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

wspoltworzaca Indywidualny Plan Dziatania starali si¢ doprowadzi¢ do zmiany

jej sytuacji zawodowej tak, aby mogla ponownie zaistnie¢ na rynku pracy.

2.6. Zwolnienia grupowe.

Pracownicy coraz bolesniej odczuwaja na wilasnej skorze kryzys
gospodarczy 1 spowolnienie gospodarcze w kraju i na $wiecie. Pracodawcy
tna koszty, redukujac w pierwszej kolejnosci etaty pracownicze.

Slask szybko zaczal odczuwaé¢ skutki $wiatowego  kryzysu
ekonomicznego, ktory spowodowal spadek zamoéwien i1 produkcji, co wpedzito
wiele przedsigbiorstw w klopoty. Poglebiajacy si¢ kryzys gospodarczy
1 finansowy wymusza na pracodawcach przeprowadzanie zwolnien grupowych.

W okresie od stycznia do grudnia 2009 roku Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu otrzymal informacje o zamiarze dokonania zwolnien
grupowych z przyczyn niedotyczacych pracownikéw od nastgpujacych
zaktadoéw pracy:

1. Polskie Linie Lotnicze LOT w Warszawie — ok. 400 osob (brak
informacji o osobach z terenu Bytomia).
PATOIL Sp. z 0.0. w Bytomiu — 28 0s6b (8 0s6b z terenu Bytomia).
Poczta Polska w Warszawie — ok. 930 0séb (6 oséb z terenu Bytomia).
Bank BPH S.A. w Warszawie — 440 0sob (11 oso6b z terenu Bytomia).
SCHENKER Sp. z 0.0. w Warszawie — oddzial Katowice — 112 os6b

A I

(1 osoba z terenu Bytomia).

6. Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego w Bytomiu — 37 0so6b
(32 osoby z terenu Bytomia).

7. ZAMET Budowa Maszyn S.A. w Tarnowskich Goérach — 240 oséb
(47 o0s0b z terenu Bytomia).
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8. GE Money Bank w Gdansku — (1 osoba z terenu Bytomia).
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9. Kolporter Sieci Handlowe Sp. z o0.0. w Kielcach — 266 o0s6b
(brak informacji o osobach z terenu Bytomia).

10. Slaski Zaktad Spotki PKP CARGO S.A. w Tarnowskich Gérach —
208 0s6b (9 0s6b z terenu Bytomia).

11.0polska  Spoldzielcza Kasa  Oszczednosciowo —  Kredytowa
w Kedzierzynie Kozlu — (2 osoby z terenu Bytomia).

12. HZ Zaktad Metalurgiczny ,,STAL — ODLEW” sp. z 0.0. w Bytomiu —
ok. 50 oso6b (brak informacji o osobach z terenu Bytomia).

13. Centrala RUCH S.A. w Warszawie — 602 osoby (2 osoby z terenu
Bytomia).

14. BUDOREX 2 Sp. z 0. 0. w Bytomiu — 23 oséb (19 os6b z terenu
Bytomia).

15. JOPEX Sp. z 0.0. w Zabrzu — (6 0s0b z terenu Bytomia).

16. PKO Bank Polski Spotka Akcyjna w Warszawie — 1450 o0sob
(brak szczegotowych informacji o osobach z terenu Bytomia).

17. WPHUP Rurex Sp. z 0.0. w Bytomiu — 17 os6b (4 osoby z terenu
Bytomia).

18. Telekomunikacja Polska S.A. w Katowicach — brak szczegotowych
informacji.

19. Przedsigbiorstwo Produkcji 1 Montazu Urzadzen Elektrycznych
Budownictwa ,,ELEKTROMONTAZ” NR 2 w Katowicach — 48 osob
(2 osoby z terenu Bytomia).

Lacznie w ww. okresie zamierzano zwolni¢ grupowo 150 oséb
z terenu Bytomia.
Dwa z wymienionych zakladow nalezaly do sektora publicznego

a pozostate zaktady do sektora prywatnego.
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Szczegotowe informacje o dokonanych zgloszeniach zwolnien z przyczyn

niedotyczacych pracownikéw zawiera ponizsza tabela.

Tabela 22. Informacja o zgloszeniach zwolnien z przyczyn niedotyczacych pracownikow.

Nazwa
zakladu pracy

Stan
zatrudnienia
(liczba oséb)

Liczba
0s6b
przewidzianych
do zwolnienia

Liczba
os6b
przewidzianych
do zwolnienia z
terenu Bytomia

Podjete
dzialania

2

3

4

3401

nie wigcej niz 400

Brak informacji

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzupehienia
informacji na temat 0séb
przewidzianych do
zwolnienia z terenu Bytomia,
by objaé te osoby wsparciem
1 pomoca przez tut. Urzad.
Polskie Linie Lotnicze LOT
nie uzupehity powyzszych
informacji.

Polskie Linie Lotnicze LOT
jeszcze dwukrotnie
uzupekniaty informacje na
temat przewidzianych
zwolnien grupowych
zmieniajac podane wczesniej
dane, lecz do konca 2009
roku nie uzupehity
informacji na temat os6b
przewidzianych do
zwolnienia z terenu Bytomia.

32

28

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu przestat pismo
Z propozycja nawigzania
wspotpracy w celu
zminimalizowania skutkéw
zwolnien grupowych.
Jednakze ww . firma nie
wyrazil zainteresowania
oferta PUP w powyzszym
zakresie.
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99 931

nie wigcej niz
930

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzupetienia
informacji na temat 0sob
przewidzianych do
zwolnienia z terenu Bytomia,
by objaé te osoby wsparciem
1 pomoca przez tut. Urzad.
Poczta Polska nie uzupetnita
powyzszych informacji.
Poczta Polska jeszcze
trzykrotnie uzupetniata
informacje na temat
przewidzianych zwolnien
grupowych zmieniajac
podane wczesniej dane, lecz
do konca 2009 roku nie
uzupeity informacji na
temat o0sob przewidzianych
do zwolnienia z terenu
Bytomia.

4960

440

11

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzupehienia
informacji na temat 0séb
przewidzianych do
zwolnienia, zamieszkatych
na terenie Bytomia.
Jednakze Bank BPH S.A.
poinformowat tut. Urzad, iz
nie zostal upowazniony do
podawania danych
osobowych pracownikoéw

1 nie wyrazit zainteresowania
wspolpraca celem
zminimalizowania skutkow
zwolnien grupowych.

1655

112
(11 7 oddziatu
Katowic)

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu przestat pismo
do ww. zaktadu celem
uzupetienia informacji na
temat osob przewidzianych
do zwolnienia,
zamieszkatych na terenie
Bytomia.

Ww. firma przestata
stosowne informacje.

Tut. PUP wystosowat pismo
celem uzyskania informacji
na temat osob
przewidzianych do
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118

37

32

zwolnienia, zamieszkatych
na terenie Bytomia.
Jednocze$nie PUP
przedstawit mozliwosci
wspotpracy w celu
zminimalizowania
negatywnych skutkow
zwolnien grupowych.

ZLA przestatlo wymagane
informacje oraz wyrazito
zainteresowanie wspotpraca
na rzecz osob
przewidzianych do zwolnien
grupowych.

PUP w Bytomiu w ramach
wspotpracy, opracowat
,Sciezke aktywizacji
zawodowej 0sob
zwolnionych z przyczyn
niedotyczacych
pracownikow oraz podpisat
z ZLA w Bytomiu
Porozumienie.

W ramach Porozumienia
Z0rganizowano na terenie
ZLA Punkt informacyjno —
doradczy dla pracownikow
przewidzianych do
zwolnienia, ktérego celem
byto udzielenie im pomocy
poprzez swiadczenie
nastepujacych ustug:

- poradnictwo zawodowe;

- informacja zawodowa;

- posrednictwo pracy oraz
- udzielenie informacji na
temat przepisoOw prawnych
dotyczacych osob
bezrobotnych i
poszukujacych pracy.

Z pomocy pracownikow
PUP w Bytomiu skorzystato
19 os6b.

549

240

47

PUP w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzyskania
informacji na temat os6b
przewidzianych do
zwolnienia, zamieszkatych
na terenie Bytomia.
Jednocze$nie PUP
przedstawit mozliwosci
wspoltpracy w celu
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zminimalizowania
negatywnych skutkow
zwolnien grupowych.
ZAMET Budowa Maszyn
S.A przestal wymagane
informacje oraz wyrazit
zainteresowanie wspotpraca
na rzecz osob
przewidzianych do zwolnien
grupowych.

PUP w Bytomiu w ramach
wspotpracy, opracowat
,Sciezke aktywizacji
zawodowej 0sob
zwolnionych z przyczyn
niedotyczacych
pracownikow oraz podpisat
zZAETEM S.A.
Porozumienie.

W ramach Porozumienia
Z0rganizowano na terenie
wydzialu zamiejscowego
ww. firmy mieszczacego si¢
w Bytomiu Punkt
informacyjno — doradczy dla
pracownikow
przewidzianych do
zwolnienia, ktorego celem
byto udzielenie im pomocy
poprzez swiadczenie
nastepujacych ustug:

- poradnictwo zawodowe;

- informacja zawodowa;

- posrednictwo pracy oraz

- udzielenie informacji na
temat przepisoOw prawnych
dotyczacych osob
bezrobotnych i
poszukujacych pracy.

Z pomocy pracownikow
PUP w Bytomiu skorzystaty
24 osoby.

4683

Brak informacji

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu przestat pismo,
w ktorym przekazat
informacje na temat
mozliwosci skorzystania

z pelnej oferty ustug
$wiadczonych przez

tut. Urzad oraz ze wsparcia
doradcy zawodowego dla
osoby przewidzianej do
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zwolnienia z przyczyn
niedotyczacych
pracownikow z ich firmy.

339

266

Brak informacji

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzupehienia
informacji na temat osob
przewidzianych do
zwolnienia z terenu Bytomia,
by objaé te osoby wsparciem
1 pomoca przez tut. Urzad.
Firma jednak nie przestata
powyzszych informacji.

2442

208

(15 0sob z
Jjednostek
organizacyjnych
potozonych na
terenie Bytomia)

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzupehienia
informacji na temat oséb
przewidzianych do
zwolnienia z terenu Bytomia,
by objaé te osoby wsparciem
1 pomoca przez tut. Urzad.

PKP CARGO S.A. przestata
wymagane informacje.

Brak
informacji

Brak informacji

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo celem uzupehienia
informacji na temat osob
przewidzianych do
zwolnienia z terenu Bytomia,
by objaé te osoby wsparciem
1 pomoca przez tut. Urzad.
Opolska SKOK
poinformowata tut. Urzad, iz
jednak nie ma wsrod
pracownikow
przewidzianych do zwolnien
grupowych o0sob z terenu
miasta Bytomia a w
kolejnym pismie
poinformowali tut. PUP, ze
wzgledu na nie spelnienie
wymogu art. 1 (Dz. U.

z 2003 nr 90, poz 844)
pracownicy nie zostali
zwolnieni grupowo.

Tut. PUP wystosowat pismo
w celu uzupehnienia
koniecznych informacji
zgodnie z Ustawg z dnia
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Brak
informacji

ok. 50 osob

Brak informacji

13 marca 2004 r.

o0 szczegblnych zasadach
rozwigzywania stosunkow
pracy z przyczyn
niedotyczacych
pracownikoéw (Dz. U. z dnia
22 maja 2003 r. art.2, ust.6
oraz art. 4, ust. 1),
jednoczesnie proszac o
uzupetienie informacji na
temat o0sob przewidzianych
do zwolnienia,
zamieszkatych na terenie
Bytomia.

Firma nie uzupekmita
wymaganych informacji.

4698

(w oddziale
w
Katowicach
695)

602

( 159 7 oddziatu
slgskiego)

W sierpniu 2009 roku do
tut. Urzedu wptyneto
pismo zawiadamiajace o
koniecznos$ci zastosowania
zwolnien grupowych w
Spoice ,,RUCH” S.A.
Proces zwolnien
grupowych Spoéika planuje
rozpocza¢ w ostatnich
dniach wrze$nia

1 zakonczy¢ do

30 listopada 2009 roku.

Tut. PUP wystosowat
pismo celem uzupetienia
informacji na temat os6b
przewidzianych do
zwolnienia, zamieszkatych
na terenie Bytomia.

W dniu 29 wrzesnia 2009
roku do tut. Urzedu
wptyneto kolejne pismo
informujace o ustaleniu
regulaminu zwolnien
grupowych w Spolce
»~RUCH” S.A.

PUP w Bytomiu przestat
w odpowiedzi pismo
informujace RUCH S.A.
o mozliwosci skorzystania
przez osoby zwolnione

z programu pn.: ,,Sciezka
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aktywizacji zawodowe}]
0s6b przewidzianych do
zwolnienia z przyczyn
niedotyczacych
pracownikow”.

RUCH S.A. w kolejnym
pismie, ktore wptyneto
do tut. Urzedu w dniu 21
pazdziernika 2009 r.
przekazat wykaz imienny
2 0s0b przewidzianych
do zwolnienia,
zamieszkujacych w
Bytomiu.

23

23

19

W dniu 15 wrzesnia 2009
roku do tut. Urzedu
wptyneto pismo
informujace, iz w zwiazku
z planowana likwidacja
przedsigbiorstwa
BUDOREX 2 Sp. z o.0.
bedzie przeprowadzaé
zwolnienia grupowe.

Tut. Urzad w odpowiedzi
na pismo poinformowat
powyzsze
przedsigbiorstwo

0 mozliwos$ci wspotpracy
celem zminimalizowania
negatywnych skutkow
zwolnien grupowych.

Firma BUDOREX 2

Sp. z 0.0. przekazata osob
przewidzianych do
zwolnien grupowych.

W dniu 26 pazdziernika
2009 roku zostato
podpisane Porozumienie
Nr 3/ZK/9033/2009
pomigdzy PUP Bytom

a firma BUDOREX 2

w Bytomiu, w ramach
ktorego w dniu 28
pazdziernika 2009 roku
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zorganizowano Punkt
informacyjno — doradczy
na terenie firmy
BUDOREX 2 dla
pracownikow
przewidzianych do
zwolnien grupowych.

Z pomocy pracownikow
PUP w Bytomiu
skorzystato 6 0séb.

Brak
informacji

Brak informacji

W dniu 1 pazdziernika
2009 roku do

tut. Urzedu wptyneto
pismo z firmy

JOPEX Sp. z o.0.

w Zabrzu, zawiadamiajace
o0 przeprowadzeniu
zwolnien grupowych.

W ramach tych zwolnien
wypowiedzenia stosunku
pracy otrzymato 8 osob
z terenu Bytomia.

PUP w Bytomiu przestat
w odpowiedzi pismo
celem uzupethienia
informacji na temat os6b
przewidzianych do
zwolnienia, zamieszkalych
na terenie Bytomia oraz
informujace o mozliwosci
skorzystania

przez osoby zwolnione

z programu pn.: ,,Sciezka
aktywizacji zawodowe;]
0s6b przewidzianych do
zwolnienia z przyczyn
niedotyczacych
pracownikow”.

W dniu 9 pazdziernika
2009 roku wptyneto
kolejne pismo, w ktorym
zostala skorygowana
poprzednio podana liczba
0s6b przewidzianych do
zwolnienia.
Wypowiedzenia w ramach
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zwolnien grupowych
otrzymato 7 oso6b. Ponadto
firma JOPEX przestala
imienny wykaz 0sob
przewidzianych do
zwolnienia.

W dniu 18 listopada

2009 roku wptyneto do
tut. Urzedu kolejne pismo,
w ktérym firma JOPEX
ponownie skorygowata
liczbe 0s6b
przewidzianych do
zwolnienia.
Wypowiedzenia w ramach
zwolnien grupowych
otrzymato ostatecznie

6 0sob.

28371

1450

Brak informacji

W dniu 20 listopada
wptyneto pismo, w ktérym
Bank Polski PKO S.A.
poinformowat tut. Urzad

0 zamiarze
przeprowadzenia zwolnien
grupowych w 2010 roku.

Zwolnienia grupowe
obejma caty 2010 rok.

W dniu 27 listopada
wptyneto kolejne pismo
do tut. Urzedu, w ktorym
Bank Polski PKO S.A.
poinformowal, iz zostato
zawarte porozumienie

z zaktadowymi
organizacjami zwiazkow
zawodowych oraz
zobowiazal si¢ do
przekazywania informacji
wlasciwym ze wzgledu na
miejsce zamieszkania
pracownikow
Powiatowym Urzedom
Pracy na temat ilosci
wreczonych wypowiedzen
1 dodatkowych informacji
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na temat zwalnianych
pracownikow.

Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu wystosowat
pismo, w ktérym zwrocit
si¢ z prosba

0 uzupehienie informacji
na temat pracownikow
firmy, zamieszkujacych na
terenie Bytomia,
przewidzianych do
zwolnienia.

57

17

W dniu 1 grudnia
wptyneto pismo, w ktérym
firma WPHUP Rurex

Sp. z 0.0. poinformowata
tut. Urzad o zamiarze
przeprowadzenia zwolnien
grupowych w grudniu
2009 i styczniu 2010 roku.
PUP w Bytomiu przestat
w odpowiedzi pismo
celem uzupeienia
informacji na temat 0os6b
przewidzianych do
zwolnienia, zamieszkatych
na terenie Bytomia oraz
informujace o mozliwosci
nawiazania wzajemnej
wspolpracy celem
zminimalizowania
negatywnych skutkow
zwolnien grupowych
poprzez skorzystanie
przez osoby zwolnione

Z programu

pn.: ,.Sciezka aktywizacji
zawodowej 0sOb
przewidzianych do
zwolnienia z przyczyn
niedotyczacych
pracownikow”.

W dniu 30 grudnia 2009
roku wptyneto do

tut. Urzedu kolejne pismo,
informujace o zawarciu
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porozumienia.
Firma dostarczyta
wymagane informacje.

21687

1980

Brak informacji

W dniu 2 grudnia
wptyneto pismo, w ktérym
Telekomunikacja Polska
poinformowata

tut. Urzad o zamiarze
przeprowadzenia zwolnien
grupowych w okresie od 1
stycznia do 31 grudnia
2010 roku.

Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu wystosowat
pismo, w ktérym zwrocit
si¢ z prosba o
uzupetnienie informacji
na temat pracownikow
firmy, zamieszkujacych na
terenie Bytomia,
przewidzianych do
zwolnienia.

W dniu 30 grudnia
wptyneto do tut. Urzedu
kolejne pismo,
zawiadamiajace o
przyjetych ustaleniach
dotyczacych grupowego
zwolnienia w ww. firmie.

75

48

W dniu 18 grudnia
wptyneto pismo, w ktérym
firma ,,Elektromontaz”

Nr 2 zawiadomita

tut. Urzad o podpisaniu
porozumienia

w sprawie zwolnien

grupowych.

Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu wystosowat
pismo, w ktérym zwrocit
si¢ z prosba o
uzupetienie informacji na
temat pracownikéw firmy,
zamieszkujacych na
terenie Bytomia,
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przewidzianych do
zwolnienia.

Firma dostarczyta
wymagane informacje.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu na biezaco monitoruje
przedsigbiorstwa, ktore zglosity zamiar dokonania zwolnieh z przyczyn
niedotyczacych pracownikow.

W okresie od stycznia do grudnia 2009 roku zamiaru dokonania zwolnien
grupowych zglosito dziewigtnascie przedsigbiorstw, z czego tylko jedenascie
przedsigbiorstw: PAT OIL w Bytomiu (8 oséb), SCHENKER Sp. z o.o.
Warszawa — oddziat Katowice (1 osoba), Zaklad Lecznictwa Ambulatoryjnego
w Bytomiu (32 osoby), ZAMET Budowa Maszyn S.A. w Tarnowskich Gorach
(26 o0s6b), Slaski Zaktad Spotki PKP CARGO S.A. w Tarnowskich Gérach
(9 osob), Opolska Spotdzielcza Kasa Oszczednosciowo — Kredytowa
w Kedzierzynie Kozlu (2 osoby), Centrala ,,RUCH” S.A. w Warszawie
(2 osoby), BUDOREX 2 w Bytomiu (19 os6b), JOPEX w Zabrzu (6 oséb),
WPHUP RUREX w Bytomiu (4 osoby), Przedsigbiorstwo Produkcji i Montazu
Urzadzen Elektrycznych Budownictwa ,,Elektromontaz” Nr 2 w Katowicach
(2 osoby), poinformowaty Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu na temat osob
przewidzianych do zwolnienia zamieszkujacych na terenie Bytomia. Powyzsze
przedsigbiorstwa, oprocz Opolskiej Spotdzielczej Kasy Oszczedno$ciowo —
Kredytowej w Kedzierzynie Kozlu, przestaly listy pracownikow na taczna liczbg
109 o0s6b.

Tutejszy Urzad celem zminimalizowania negatywnych skutkow zwolnien
z przyczyn niedotyczacych pracownikOw proponowal powyzszym firmom
pomoc 1 wsparcie dla zwalnianych os6b. Wspotpraca zainteresowaty si¢ trzy
przedsigbiorstwa, ktore zamierzaty zwolni¢ najwigksza liczbe pracownikéow,

zamieszkujacych na terenie Bytomia.
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W zwiazku z poOwWyZszym podpisano Porozumienia

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

z Zaktadem Lecznictwa Ambulatoryjnego w Bytomiu - w likwidacji, z firma
ZAMET Budowa Maszyn S.A. w  Tarnowskich Gorach, oraz
z firma BUDOREX 2 w Bytomiu, ktorych gléwnym przedmiotem bylo
okreslenie zasad wspodlpracy 1 wzajemnych zobowiazan w celu zwigkszenia
szans na zatrudnienie o0sOb przewidzianych do zwolnien z przyczyn
niedotyczacych pracownikow.

W ramach zawartych Porozumien, Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
opracowat S$ciezke aktywizacji zawodowe] 0s0b zwolnionych z przyczyn
niedotyczacych pracownikoOw oraz zorganizowal na terenie powyzszych firm
Punkty informacyjno — doradcze, ktéorych celem bylo udzielenie pomocy
osobom przewidzianym do zwolnien grupowych poprzez $wiadczenie
nast¢pujacych ustug:

e poradnictwo zawodowe;
¢ informacja zawodowa;
¢ posrednictwo pracy
oraz
e udzielenie informacji na temat przepisow prawnych dotyczacych oséb
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy.

Dwa spotkania w ramach Punktu informacyjno — doradczego zostaty
przeprowadzone dla firmy ZAMET Budowa Maszyn S.A. w Tarnowskich
Gorach, na terenie wydziatu zamiejscowego firmy w Bytomiu, jedno spotkanie
w ramach ww. punktu dla Zakladu Lecznictwa Ambulatoryjnego w Bytomiu,
oraz dla firmy BUDOREX 2 w Bytomiu na terenie ww. zakladow.

Ogbétem z pomocy pracownikow Urzedu Pracy w ramach Punktu
informacyjno — doradczego skorzystalo 49 osob, z ktérych kazda otrzymata
pakiet materialow informacyjnych na temat ustug $wiadczonych przez

Powiatowy Urzad Pracy.
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Do 31 grudnia 2009 roku sposrod 109 zgloszonych o0s6b

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

zarejestrowato si¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu 47 0so6b, z czego
44 osoby zostaly objete $Sciezka aktywizacji zawodowej oséb przewidzianych
do zwolnienia z przyczyn niedotyczacych pracownikow, w ramach ktorej
doradcy zawodowi udzielili szczegoélowej informacji na temat szerokiego
wachlarza mozliwosci ustug z jakich moga skorzysta¢ oraz porad na temat

rynku pracy 1 efektywnego poszukiwania zatrudnienia.

2.7. Szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy.

Zgodnie ze standardami uslug rynku pracy Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu, na podstawie analizy i diagnozy lokalnego rynku pracy oraz biorac
pod uwage potrzeby zarejestrowanych osob bezrobotnych, przygotowal plan
szkolen grupowych na 2009 r.

Szkolenia te maja na celu przede wszystkim zwigkszenie szans
na uzyskanie zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej 1 podwyzszenie
kwalifikacji zawodowych o0so6b  zarejestrowanych, w  szczegolnosci
w przypadku:

1. braku kwalifikacji zawodowych;

2. koniecznos$ci zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji w zwiazku z brakiem
propozycji odpowiedniej pracy;

3. utraty zdolnos$ci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanym

zawodzie.

Dnia 1 lutego 2009 r. weszta w zycie nowelizacja ustawy o promocji
zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy. Nowe przepisy wprowadzity regulacje

wplywajace na zmiang niektorych procedur 1 zasad naszej pracy.
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Podstawowymi zmianami wprowadzonymi ta nowelizacja bylo okreslenie

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

wymiaru godzin jakie zawiera¢ musza szkolenia dla o0s6b bezrobotnych.
Art. 40 ust. 4 stanowi:

Szkolenie finansowane przez staroste z Funduszu Pracy odbywa sie
w  formie kursu, realizowanego wedlug planu nauczania obejmujgcego
przecietnie nie mniej niz 30 godzin zegarowych w tygodniu.

Nigdy dotad przepisy nie precyzowaty tak dokladnie wymiaru czasu, jaki
osoby bezrobotne powinny spedzi¢ na szkoleniach. Dodatkowa trudnoscia bylto
okreslenie godzin jako godziny zegarowe, podczas gdy do tej pory stosujac tryb
szkolny, zajg¢cia mialy jednostki edukacyjne szkolne czyli 45 minutowe.

Po wyjasnieniach, jakie po pewnym czasie zostaly przekazane
z Ministerstwa Pracy i1 Spraw Spolecznych, ustalono ostatecznie, ze zajgcia
sktadaja si¢ z jednostek sze$cdziesigciominutowych, w ktérych 45 minut
to zajecia edukacyjne, a 15 minut to przerwy.

Do tego kolejny art. czyli 41 ust. 3 wiazal wysoko§¢ wyptacanego
stypendium szkoleniowego z miesigcznym wymiarem godzin na zajgciach.
Stanowi on, ze:

Wysokos¢ stypendium wynosi miesiecznie 120% zasitku, pod warunkiem
ze liczba godzin szkolenia wynosi nie mniej niz 150 godzin miesigcznie;
w przypadku niZszego miesiecznego wymiaru godzin szkolenia, wysokos¢
stypendium ustala si¢ proporcjonalnie.

Rok 2009 byt rokiem obowiazywania przepisow przejsciowych. Zgodnie
z art. 22 ust. 6 przepisOw przejsciowych ustawy o promocji zatrudnienia
1 instytucjach rynku pracy oraz o zmianie niektorych innych ustaw z dnia
19 grudnia 2008 r., wysoko$¢ stypendium w okresie odbywania szkolenia
wynosita 100% zasilku, a dla bezrobotnych:

1) posiadajacych wyksztalcenie gimnazjalne lub nizsze lub

2) bez kwalifikacji zawodowych lub
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3) powyzej 50 roku zycia lub

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

4) z prawem do zasitku
120% zasiltku dla bezrobotnych.

Ten rodzaj zapisu powodowatl trudnosci z ostatecznym podziatem
srodkéw przyznanych na szkolenia. W fazie tworzenia planéw nie bylo
wiadomo, ile 0s6b w procesie rekrutacji, bedzie miato prawo do stypendium
w wysokosci 100, a ile do 120%.

Do 31 stycznia 2009 r. osoby powyzej 25 roku zycia otrzymywaty
dodatek szkoleniowy wysokosci 20% zasitku dla bezrobotnych, a osoby
do 25 roku zycia, stypendium szkoleniowe wysokosci 40% zasitku. Dawalo
to kwoty netto, przy dodatku szkoleniowym 110,40 zl, a przy stypendium
220,40 zt. za pelny miesiac szkolenia.

Po 1 lutego 2009 r. stypendium szkoleniowe wynosito:

575,00 zt — 100%

690,00 zt — 120%.

Od tych kwot urzad pracy ptacit pochodne wysokosci 26,36%, co powodowato
ze calkowity koszt stypendium, za jedna osobg wynosit:

726,57 zt. — 100%

871,88 zt — 120%.

Kolejna zmiana wprowadzona nowelizacja ustawy, byt fakt, ze:
bezrobotnemu skierowanemu przez staroste na szkolenie, ktory w trakcie
szkolenia podjaql zatrudnienie, przystuguje stypendium w wysokosci 20% zasitku,
od ostatniego dnia miesiqca, w ktorym podjql zatrudnienie, do zakonczenia
szkolenia. Od stypendium tego nie sq odprowadzane skladki na ubezpieczenie
spoleczne(art. 41 ust. 3b ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy).

Do dnia 31 stycznia 2009 r. koszt szkolenia obejmowat rowniez koszt

dojazdu na szkolenie, jezeli odbywalo si¢ ono poza statym lub czasowym

76



i)

miejscem zamieszkania bezrobotnego. Po nowelizacji art. 41, ust 4b stanowit,

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

7e starosta moze wyrazi¢ zgode na sfinansowanie, w formie zwrotu, catosci
lub czesci poniesionych przez skierowanego bezrobotnego, kosztow z tytutu
przejazdu na szkolenie.

Ten zapis, byl réwniez istotny w przygotowaniu planu szkolen
grupowych, gdyz nalezato zagwarantowac¢ §rodki dla oséb, ktore zwrécityby sig
o zwrot poniesionych wydatkow.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, po dokonaniu analizy 1 diagnozy
lokalnego rynku pracy oraz biorac pod uwage potrzeby zarejestrowanych osob
bezrobotnych, przygotowuje plan szkolen grupowych na dany rok.

Obowiazujace standardy nakladaja na publiczne sluzby zatrudnienia
m. in. obowiazek przeprowadzenia ,,diagnozy zapotrzebowania na zawody
1 specjalnosci na lokalnym rynku pracy oraz potrzeb szkoleniowych osob
uprawnionych do szkolenia oraz opracowywania i publikowania planu szkolen™.

Diagnozy dokonuje si¢ po pozyskaniu niezbednych informacji,

a nastgpnie ich analizie oraz sporzadzeniu listy zawodow 1 specjalnosci, na ktore
istnieje zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy. Tworzy si¢ ja zgodnie
z klasyfikacja zawodow 1 specjalnos$ci dla potrzeb rynku pracy, okreslona przez
ministra wlasciwego do spraw pracy.
Na podstawie tak pozyskanych danych sporzadza si¢ roczny plan szkolen, ktory
winien zawiera¢ informacje o tematyce szkolef, terminach ich realizacji,
wymaganiach stawianych kandydatom na szkolenie oraz zasadach rekrutacji
uczestnikdw szkolenia.

Pod koniec roku kalendarzowego zwracamy si¢ do zwiazkéw
pracodawcow 1 agencji zatrudnienia oraz firm szkoleniowych prowadzacych
szkolenia ,,z wolnego naboru”, z pismem nastepujacej tresci:

W zwiqzku z  koniecznosciq  zdefiniowania  potrzeb  szkoleniowych

i przygotowania diagnozy zapotrzebowania na zawody i specjalnosci
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na lokalnym rynku pracy, prosimy o przekazanie do naszego Urzedu informacji
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na temat:
Jakie zawody i specjalnosci sq wg Panstwa opinii, aktualnie najbardziej
poszukiwane przez pracodawcow na lokalnym rynku.
Zapytanie tej tre$ci umieszczane jest rOwniez na stronie internetowe;j
naszego Urzedu.
W grudniu ubieglego roku pisma tej tresci skierowaliSmy m.in. do:
e Bytomskiej [zby Przemystowo — Handlowe;;
e Bytomskiej Delegatury Regionalnej Izby Gospodarczej;
e Zwiazku Pracodawcéw Miasta Bytomia 1 Aglomeracji Gérnos$laskie;j;
e Cechu Rzemiost R6znych i Przedsigbiorczosci;
e Fundacji Pomocy Bezrobotnym i Bezdomnym ,,PRACA”;
e Spotdzielni Pracy ,,OSWIATA”;
e Niezaleznego, Samorzadnego Zwiazku Zawodowego ,,Solidarno$¢”
Region Slasko — Dabrowski;
e Gornoslaskiej Agencji Przeksztatcen Przedsigbiorstw S.A.;
e Akademickiego Centrum Kariery;
e Biura Posrednictwa Pracy PROFESJA;
e (sdrodka Szkolenia BIALECKI,
e Centrum Szkoleniowego Energomontaz Potudnie S.A.;
e Zakladu Doskonalenia Zawodowego.
Pomimo szeroko zakrojonej akcji, na poczatku br. otrzymali§my odpowiedz
jedynie od:
e Bytomskiej Delegatury Regionalnej Izby Gospodarczej;
e Cechu Rzemiost R6znych i Przedsigbiorczosci;
e Akademickiego Centrum Kariery;

e (Osrodka Szkolenia BIALECKI.
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Pismo o podobnej tresci zostalo skierowane do Kierownika Dziatu

Posrednictwa Pracy. Dokonat on analizy ofert pracy, jakie wptyngty do naszego

Urzgdu w 2008 r. Bylo ich 6283. Najwigksza liczb¢ miejsc odnotowano

w nast¢pujacych zawodach:

Pracownik biurowy — 521 ofert pracy;

Robotnik gospodarczy — 460 ofert pracy;

Sprzedawca — 328 ofert pracy;

Robotnik budowlany — 299 ofert pracy;

Sprzataczka — 200 ofert pracy;

Murarz — 139 ofert pracy;

Robotnik drogowy — 127 ofert pracy;

Magazynier — 115 ofert pracy;

Monter sprzetu gospodarstwa domowego — 100 ofert pracy;
Slusarz — 98 ofert pracy .

Jako oferty pracy deficytowe tj. takie, ktorych realizacja jest utrudniona

ze wzgledu na brak bezrobotnych posiadajacych odpowiednie kwalifikacje,

uzna¢ mozna oferty dla:

Specjalistow z zakresu informatyki np. grafikéw komputerowych,
programistow,

Terapeutow zajeciowych,

Pedagogow roznych specjalnosci,

Ekonomistéw ze specjalnos$cia: finanse 1 rachunkowos¢,

Specjalistow ds. marketingu,

Wykwalifikowanych ksiggowych prowadzacych petna ksiggowos¢,
Operatorow maszyn budowlanych i1 drogowych np. walca, dzwigu
samojezdnego,

Tokarzy obstugujacych tokarki sterowane numerycznie,
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Spawaczy posiadajacych ponadpodstawowe i1 dozorowe uprawnienia
spawalnicze,

Kierowcéw autobusu,

Wykwalifikowanych robotnikow w budownictwie: murarzy, dekarzy,
ciesli, tynkarzy, posadzkarzy 1 innych,

Szczegblowe informacje na temat sytuacji na bytomskim rynku pracy

zawiera “Monitoring zawodow deficytowych 1 nadwyzkowych”.

Standardy ustug rynku pracy nakladaja na nas rowniez obowiazek

diagnozowania potrzeb szkoleniowych o0s6b bezrobotnych, dlatego tez

w grudniu 2008 r. roku zwréciliSmy si¢ do osob zarejestrowanych z prosba

o wypetnienie ankiety na temat potrzeb szkoleniowych oséb uprawnionych do

szkolenia.

Kazda z os6b ankietowanych mogta wymieni¢ dowolna ilo$¢ kierunkéw

szkolen, ktérymi byla zainteresowana. W ankietach pojawity si¢ nastepujace

szkolenia:

Komputerowe, o r6znym kierunku 1 poziomie zaawansowania,
Operator wozka jezdniowego,

Prawo jazdy — r6zne kategorie,

Obstuga kasy fiskalne;,

Kucharz — kelner lub barman,

Spawanie w r6znych technikach,

Ksiggowosc¢,

Prowadzenie wlasnej dzialalnos$ci gospodarczej,
Kosmetyka,

Obstuga koparko — fadowarek,

Kursy w zawodach budowlanych,

Pracownik administracyjno — biurowy,

Opiekunka oso6b starszych, niepetnosprawnych 1 dzieci,

80



i)

e Magazynier — hurtownik,

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

e Florystyka,

e Sprzedawca — handlowiec,

e Agent ochrony 0sob i1 mienia,

e QOperator obrabiarek CNC,

e Monter instalacji wod.- kan.-gaz.

Mozemy zauwazy¢ pewien rozdzwigk pomigdzy  potrzebami
pracodawcoéw a zainteresowaniem osOb bezrobotnych. Czesto zdarza sig,
ze nie jesteSmy w stanie zrealizowa ofert pracy ze wzgledu na brak
zarejestrowanych os6b o  wymaganych kwalifikacjach 1  niecheci
do przekwalifikowania w danym kierunku, pomimo faktu, ze dzigki szkoleniu
osoby te miatyby zagwarantowana pracg. Przyktadem takim mogloby by¢ np.
przygotowanie do pracy w zawodzie ,,wedliniarz, rozbieracz, wykrawacz”.

Na stronach internetowych Ministerstwa Pracy 1 Polityki Spoteczne;j
znajduja si¢ dwie bazy danych, dotyczace Standardow Kwalifikacji 1 Szkolenia
zawierajace:

e Standardy kwalifikacji zawodowych;

e Modutowe programy szkolenia zawodowego.

Dokonujac zaméwienia ustugi szkoleniowej, przed podpisaniem umowy
szkoleniowej, sprawdzamy kazdorazowo zgodno$§¢ oferowanego przez
instytucj¢ szkoleniowa programu szkolenia z podanymi wyzej standardami.

Przepisy okreslajace podstawy programowe ksztatcenia
w poszczegolnych zawodach ujetych w klasyfikacji zawodow szkolnictwa
zawodowego, sa okreSlone w drodze rozporzadzen Ministra Edukacji
Narodowej 1 Sportu z dnia 4 czerwca 2003 r. 1 21 stycznia 2005 r. 1 Ministerstwa
Edukacji 1 Nauki z dnia 28 grudnia 2005 r, 31 marca 2006 r., 22 listopada 2006
1., 24 pazdziernika 2007 r., 24 czerwca 2008 r. 1 12 stycznia 2009r.

Programy:
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szkoleh w roznych technikach spawania, musza by¢ zgodne
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z wytycznymi Instytutu Spawalnictwa w Gliwicach,

e szkolen operatoréw maszyn budowlanych i1 drogowych we wszystkich
specjalnosciach 1 klasach uprawnien oraz montazystow rusztowan
budowlano — montazowych musza by¢ zatwierdzone przez Instytut
Mechanizacji Budownictwa 1 Gornictwa Skalnego w Warszawie,

e szkolen operatoréw wozkow jezdniowych musza by¢ zatwierdzone przez
ODK MGPiPS w Mystowicach, Urzad Dozoru Technicznego lub Instytut
Mechanizacji Budownictwa 1 Gornictwa Skalnego w Warszawie,

e szkolen agentéw ochrony os6b 1 mienia musza by¢ zgodne
z Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewngtrznych 1 Administracji z dnia
7 sierpnia 1998 r. w sprawie rodzajow dyplomow $wiadectw
wydawanych przez szkoly 1 inne placowki o$wiatowe, ktore
potwierdzaja uzyskanie specjalistycznych kwalifikacji w zakresie
ochrony o0s6b 1 mienia, minimalnego zakresu programéw kursow
pracownikdw ochrony fizycznej pierwszego 1 drugiego stopnia
oraz zakresu obowiazujacych tematow egzamindw i trybu ich skladania,
sktadu komisji egzaminacyjnej i sposobu przeprowadzania egzaminow,

e szkolenia prawa jazdy w roznych kategoriach, musza by¢ zgodne
z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z 27 pazdziernika 2005 r.
w sprawie szkolenia, egzaminowania 1 uzyskiwania uprawnien przez
kierujacych pojazdami, instruktoréw i egzaminatorow.

Wszystkie programy szkolen sa zalacznikami do uméw szkoleniowych
1 stanowia ich integralna czes¢.
Szkolenia realizowane w roku ubieglym finansowane byly z 3 Zrodet t;.

srodkow: Funduszu Pracy, Panstwowego Funduszu Rehabilitacii Osob

Niepelnosprawnych 1 Europejskiego Funduszu Spoltecznego.
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Doboru  wszystkich  wykonawcéw, ktérym  zlecono realizacje
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zaplanowanych przez nasz Urzad szkolen, dokonano na podstawie
przeprowadzenia procedur okreslonych w ustawie Prawo zamodwien
publicznych. Podstawowym warunkiem niezbednym do dokonania zlecenia,
byto posiadanie przez instytucje szkoleniowe aktualnego wpisu do ,,Rejestru
Instytucji Szkoleniowych”, ktory prowadzony jest przez wilasciwy terytorialnie
Wojewodzki Urzad Pracy.

Szkolenia grupowe, realizowane w 2009 r. byly finansowane
z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Plany zostaty opublikowane
po otrzymaniu decyzji o przyznanych Srodkach w dniu 16 marca, natomiast
rekrutacja rozpoczeta si¢ 29 kwietnia. Od tego dnia osoby zarejestrowane
w naszym Urzedzie, speilniajace wymogi ustawowe 1 kryteria doboru, mogly
zglasza¢ akces uczestnictwa w jednym z proponowanych szkolen. W kryteriach
doboru poszczegdlnych szkolen podany byt minimalny poziom lub kierunek
wyksztalcenia, jaki nalezy posiada¢, aby ubiega¢ si¢ o skierowanie.
Zapisy na szkolenia odbywaly si¢ w Dziale ds. Rozwoju Zawodowego.
Ogotem Urzad mnasz w  roku 2009  szkoleniami  grupowymi
1 indywidualnymi objat 881 o0sob (w tym 535 kobiet oraz 29 o0s6b
Z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci - 20 ze statusem osoby bezrobotnej
19 ze statusem osoby poszukujacej pracy.).

W roku ubieglym szkolenia ukonczyly lacznie 852 osoby (w tym 523
kobiety oraz 29 o0s6b z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci -
20 ze statusem osoby bezrobotnej 19 ze statusem osoby poszukujacej pracy).

Rozbieznos¢ ta wynika z faktu, iz do tej liczby wliczono takze osoby,
ktore skierowano na szkolenia w 2008 r., jednakze udzial w nich zakonczyty
juz w 2009 r.

Z limitu 2 337 091,92 zt $rodkow przyznanych na szkolenia w 2009 r.
(Fundusz Pracy + Europejski Fundusz Spoteczny), Urzad Pracy wydatkowat
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2 263561,75 zk

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 16. Wykorzystanie limitu srodkéw przeznaczonych na szkolenia w 2009 r.

3000 000,00
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2000 000,00

1500 ooo,oo-/

1000 000,00+
srodki przyznane srodki wydatkowane

Bardzo duzo uwagi poswigcamy osobom bg¢dacym w szczeg6lnej sytuacji
na rynku pracy. Wigkszo$¢ naszych ofert skierowana jest do tej wlasnie grupy.

Wsrod absolwentow szkolen: 205 osob stanowity osoby do 25 roku zycia,

natomiast 223 osoby miaty wigcej niz 45 lat zycia.

W dalszym ciagu poglebia si¢ tendencja zwigkszania si¢ ilosci 0osob miodych
uczestniczacych w roznego rodzajach form aktywizacji (w 2008 r. szkolenia

ukonczyto 167 oso6b do 25 roku zycia, natomiast w b.r. juz 205 0séb).

Najwigcej osob, tj. 247, ktore ukonczyly szkolenia, bylo w wieku 25-34 lata,

w_przedziale wiekowym 35 — 44 bylo 177 absolwentow szkolen, osob do 25

roku zycia bylo 205, a powyzej 45 roku zycia 223 0s6b.

Wykres 17. Przedziat wiekowy absolwentow szkolen.
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do 25 lat 25-34 lata 35-44 lata powyzej 45 lat

Osoby konczace szkolenia w roku 2009 posiadaly nastgpujace

wyksztatcenie: 60 o0sOb wyksztalcenie wyzsze, 301 oso6b wyksztalcenie

policealne 1 $rednie zawodowe, 96 0sOb wyksztalcenie srednie ogdlnoksztalcace,

231 zasadnicze zawodowe a 268 gimnazjalne i ponizej. Mozna zauwazy¢

tendencje wzrostowa wsrod osob z najnizszym wyksztalceniem. W ubieglym

roku takich osob byto 204.

Wykres 18. Wyksztalcenie osob, ktore ukonczyly szkolenia.

[Jgimnazjalne i ponizej

O zasadnicze zawodowe

M srednie ogoinoksztatcace

O policealne i Srednie zawodowe

COwyzsze
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Wykresy 19, 20. Procentowe pordwnanie liczy osob, ktore ukonczyty szkolenia w ostatnich

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

trzech latach pod wzgledem wyksztalcenia.
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W roku ubieglym zorganizowaliémy 1 sfinansowaliémy 156 szkolen

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

grupowych 1 indywidualnych. Czas trwania szkolen zalezy o tematyki, poziomu
uczestnikOw 1 umiejetnosci oraz uprawnien, jakie absolwenci szkolen winni
uzyska¢ po ich ukonczeniu 1 tak: 76 trwalo do 1 miesiaca (liczba uczestnikéw
441), 77 szkolen od 1 do 3 miesigcy (liczba uczestnikow 432), a 3 szkolenia
od 3 do 6 miesigcy (liczba uczestnikow 8).

Najwigkszym zainteresowaniem w 2009 roku cieszyly si¢ szkolenia
wchodzace w zakres obszaru zawodowego szkolen pn.: ,,Zarzadzanie

1 administrowanie”. Byly to m.in. szkolenia takie jak:

> ,Asystent menadzera w matej 1 Sredniej firmie”,

> ,»ABC podejmowania dziatalno$ci gospodarcze;”,

> ,Pracownik administracyjno — biurowy z modutem kadr 1 ptac”,
> »Szkolenie w Pracowni Symulacyjnej. Staz w firmie handlowo —

ustugowej”.

Ukonczyto je 142 osoby.

92 osoby ukonczyly szkolenia w obszarze: ,,Sprzedaz, marketing,

public relations, handel nieruchomos$ciami”. Warto wskaza¢ m. in.:

> ,Magazynier — hurtownik z modulem obstugi wézka jezdniowego
1 kasy fiskalne;j”,
> ,,Obstuga kasy fiskalnej z terminalem kart ptatniczych
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1 komputerowa obstuga sprzedazy™,

> »Sprzedawca — handlowiec”,
> ,Florystyka z modutem kasy fiskalne;j”,
> ,Florysta — designer. Samodzielny kreator dekoracji kwiatowych”.

Réwniez 73 osoby ukonczyly szkolenia w obszarze: ,,Informatyka

1 wykorzystanie komputerow”. Wsrdd nich wskaza¢ nalezy:

> ,,Office for Windows z obstuga Internetu”,

> ,Podstawy obstugi komputera”,

> ,,Grafika komputerowa”,

> ,Iworzenie 1 publikowanie witryn z serwisem reklamowym

1 nowoczesnym marketingiem informacyjnym”.

Na podstawie analizy aktualnej sytuacji na lokalnym rynku pracy
oraz wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu zglaszanemu przez pracodawcow,

zorganizowano tez szereg szkolen w kierunkach robotniczych. Byly to takie

szkolenia jak:

> »Spawanie blach i1 rur spoinami pachwinowymi met. MAG (135)
met. TIG (141) 1 elektroda otulona (111)”,

> ,,Dekarz — blacharz”,

> ,Monter instalacji wod.-kan.-gaz 1 CO 2z uprawnieniami
gazowymi”,

> ,Monter stolarki otworowe;j”,

> ,Operator urzadzen wspomagajacych prace w magazynie

1 hurtowni”,

> ,,Technolog robot wykonczeniowych”.
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Biorac pod uwage bardzo duza ilo$¢ ofert pracy zdecydowano rowniez
o organizacji szkolenia pn.:

> ,Operator koparko — tadowarki kl. III ze wstgpnym stazem pracy +
operator tadowarki kl. III z poszerzeniem na 134",
> ,Operator walca drogowego kl. III do 18 ton ze wstepnym stazem

pracy”.

Ze wzgledu na zapotrzebowanie ze strony pracodawcoOw oraz zmiany

zachodzace na rynku pracy, ktore wynikaja z wprowadzania nowych
technologii, osoby bezrobotne mialy mozliwo$¢ zdobycia kwalifikacji

na szkoleniach, takich jak:

> ,Komputerowe kosztorysowanie robdt budowlanych”,
> ,Obstuga 1 programowanie obrabiarek sterowanych numerycznie
CNC”.
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¥

" BEES!

Hele

Ze wzgledu na duze zapotrzebowanie pracodawcdéw na pracownikdéw

z szeroko pojmowanego sektora ustug zorganizowalismy szkolenia:

> ,Manicure — pedicure ze stylizacja paznokci”,
> “Kosmetyka zachowawczo — upigkszajaca”,
> “Odnowa biologiczna 1 masaz podstawowy I-go stopnia”,

> ,,Kucharz — kelner”,

> ,,Barman — kelner”,

> ,Kucharz z modulem organizacji 1 obstugi gastronomicznej imprez
okolicznosciowych,
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> Kurs przygotowujacy do licencji agenta ochrony oséb 1 mienia

I stopnia z modutem ochrony imprez masowych”.
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Wychodzac naprzeciw zapotrzebowaniu na rynku pracy oraz duzemu

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

zainteresowaniu ze strony o0sOb bezrobotnych zorganizowali§my rowniez
szkolenie pn.:

> ,,Opiekunka 0sob starszych, niepetnosprawnych 1 dzieci”.

W  ramach  aktywnych  form  przeciwdziatania  bezrobociu,
Powiatowy Urzad Pracy organizowal réwniez szkolenia osob bezrobotnych
w oparciu o tzw. model trojstronnych umow szkoleniowych. Organizowane
sa one na podstawie wniosku o szkolenie indywidualne, sktadanego przez osobe
bezrobotna. Fakt uprawdopodobnienia zatrudnienia jest na nim potwierdzony
przez przysztego pracodawcg. Kierunki tego rodzaju szkolen zgodne byty
z zapotrzebowaniem pracodawcy na konkretne stanowisko 1 gwarantowaty pracg
absolwentom szkolenia na co najmniej 6 miesigcy. Pracodawca mial mozliwos$é
bardzo doktadnego okre$lenia umiejg¢tnosci 1 uprawnien, ktére absolwent
szkolenia winien posiada¢ po jego zakonczeniu.

Najczesciej pracodawcy poszukiwali kierowcow rdznych Kkategorii,

operatoréw sprzetu cigzkiego, spawaczy oraz operatoréw wozkow jezdniowych.
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W ramach umow tréjstronnych przeszkolilismy osoby bezrobotne

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

na nastepujacych szkoleniach:
» Kursy spawania — w r6znych technikach i na r6znym poziomie,
» Prawo jazdy kat C, C+E 1D,
» Kursy doksztatcajace kierowcdw na przewoz rzeczy i osob,
= Operator wozka jezdniowego z modutem wymiany butli gazowej,
= Kurs motorniczego tramwaju,

= Operator koparko — tadowarki,

=  Kursy kosmetyczne.

W ramach projektu PROGRAM OPERACYJNY KAPITAL LUDZKI,
Priorytet VII Promocja integracji spolecznej, Poddziatania 7.2.1 Aktywizacja
zawodowa 1 spoleczna o0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym,
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wnioskowat o przyznanie S$rodkow
na realizacj¢ projektu pn.: ,,Nowa droga”. Beneficjentami tego projektu byty
osoby bezdomne 1 dilugotrwale bezrobotne. W roku 2009 objelismy naszymi
dziataniami pomocowymi, zgodnymi z zalozeniami merytorycznymi projektu,
12 kobiet.

Uczestniczki zostaty najpierw skierowane w ramach nauki aktywnego
poszukiwania pracy, na zaj¢cia w Klubie Pracy, gdzie moglty m.in.: przygotowac
si¢ do rozmowy kwalifikacyjnej, dokona¢ analizy niepowodzenia
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w poszukiwaniu pracy, odkry¢ wlasne mozliwosci oraz pozna¢ metody

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

aktywnego poszukiwania pracy. Nastepnie rozpoczely udziat w szkoleniu pn.:
,Florystyka z modutem obstugi kasy fiskalnej”.

Sposrdd 12 uczestniczek projektu w
roku 2009, wszystkie kursantki ukonczyty
szkolenia z wynikiem pozytywnym.
W ankietach dla absolwentow szkolenia
oraz  badajacych  rezultaty = migkkie |

projektu, wyrazity zadowolenie z tematyki

zaje¢ oraz sposobu ich realizacji.
Po zakonczeniu zajeé, trzy osoby podje¢ty zatrudnienie.
W ramach $rodkéw pozyskanych z rezerwy ministra skierowali§my
na szkolenia 23 osoby: 10 na szkolenie ,,Sprzedawca — handlowiec”
1 13 na szkolenie ,,Pracownik administracyjno — biurowy z modulem kadry

1 ptace”. Catkowity koszt przeszkolenia tych osob wynidst 47 432,46 zt.

W ubieglym roku po raz kolejny, w ramach nauki aktywnego
poszukiwania pracy skierowaliémy 126 osoéb (w tym 121 kobiet) na zajgcia
w Klubie Pracy. Szkolenie to ukonczyto 117 oséb (w tym 113 kobiet).
Osoby te otrzymywaly stypendium szkoleniowe, nie ponosiliSmy natomiast
kosztu ustugi szkoleniowej. Do konca 2009 r. podjety zatrudnienie 4 osoby.

Wsréd uczestnikow tego szkolenia byty 3 osoby niepelnosprawne.

Osoby niepelnosprawne, zarejestrowane w Powiatowym Urzgdzie Pracy
w Bytomiu jako poszukujace pracy, byly kierowane na szkolenia finansowane
ze Srodkow Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych.
W roku 2009 Dzial ds. Rozwoju Zawodowego otrzymat 30 000,00 zt. z w/w

funduszu 1 wydatkowat na przeszkolenie 0osdb niepetnosprawnych 28 609,43z1.
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Lacznie skierowano 10 oséb, ( w tym jedna osoba zrezygnowala z propozycji

szkolenia). Po konsultacjach z doradcami zawodowymi osoby z orzeczeniem

o stopniu niepetnosprawnosci dokonaty wyboru naste¢pujacych szkolen:

»Szwaczka”- 2 osoby (obszar ustugi krawieckie),

,Operator koparko-tadowarki ze wstegpnym stazem pracy”- 1 osoba
(obszar inne),

,Manicure-pedicure ze stylizacja paznokci”’- 1 osoba (obszar ustugi
fryzjerskie, kosmetyczne),

»Sprzedawca-handlowiec”- 2 osoby (obszar sprzedaz, marketing, public
relation),

,,Kurs tatuazu 1 kolczykowania”- 1 osoba ,

,Nauka pisania punktowego — Brajla”- 1 osoba (obszar inne),

,,Obstuga kasy fiskalnej z terminalem kart ptatniczych 1 komputerowa

obstuga sprzedazy” 1 osoba (obszar sprzedaz, marketing, public relation).

200 ROCZNICA URODZIN
LUDWIKA BRAILLE]A

31 grudnia 2009 r. w naszej ewidencji pozostawalo jeszcze

5 z przeszkolonych osob.

Z 619 oséb skierowanych na szkolenia finansowane z Europejskiego

Funduszu Spotecznego, ukonczyto je 595 bezrobotnych. Dzigki temu osoby

te mogly naby¢ nowe lub podnie$¢ posiadane juz kwalifikacje zawodowe.
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Z pozyskanych 1 955 091,92 zt S$rodkow, wydano 1 884 395,94 zl.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Jak wynika z podanych wyzej danych 24 osoby przerwaly szkolenia, 3 osoby
z powodu podjgcia pracy, a pozostate przerwania byly nieusprawiedliwione.
Zgodnie z przepisami, koszt nalezny instytucji szkoleniowej z tytutu
przerwanych szkoleh nalezy uzna¢ za niekwalifikowany 1 zaplaty
te dokonywane sa z Funduszu Pracy. W roku 2009 r. byto to 17 189,52 zi.
Zgodnie z przepisami przejsciowymi, dotyczacymi wysoko$ci stypendiow
szkoleniowych w ubieglym roku, w momencie tworzenia budzetu, nieznana byta
lo$¢ osob, jaka Urzad nasz skieruje na szkolenia, a ktore beda miaty prawo do

stypendium wysokosci 100 lub 120% zasitku.

Stypendium szkoleniowe przystuguje wytacznie za godziny uczestnictwa
w szkoleniu (z wyjatkiem choroby potwierdzonej drukiem L4). W zwiazku
z tym, zgodnie z zapisami umow, po zakonczeniu kazdego miesiaca,

na podstawie list obecnosci, weryfikowano jego wysokos¢.

Na podstawie Ustawy o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy
1 wewngtrznego regulaminu, uczestnicy szkolen moga wnioskowa¢ o zwrot za
dojazd na zajecia. W roku ubiegtym o taka refundacje zwrécito si¢ do nas 40%
uczestnikdw. RoOznica migdzy przyznanymi a wydatkowanymi S$rodkami
z Europejskiego Funduszu Spotecznego w roku ubieglym tj. 70 695,98

wynikneta z powyzszych faktow.
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Wykres 21. Wykorzystanie limitu srodkéw na szkolenia z EFS.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009
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Osoby niepetnosprawne, posiadajace status osoby bezrobotnej, kierowane
sa na szkolenia na ogdélnych zasadach, jednak fakt posiadania orzeczenia
o stopniu niepelnosprawno$ci brany jest pod uwage W momencie
kwalifikowania.

W roku ubieglym o skierowanie na szkolenia wnioskowaly 52 osoby

niepelnosprawne. Ostatecznie skierowano 26 0sob.

Ze wzgledu na fakt, ze duzy odsetek osob zarejestrowanych w naszym
Urzedzie to osoby majace ponad 50 lat, jedno z planowanych szkolen,
tzn. ,,Podstawy obslugi komputera” przeznaczone byto wylacznie dla tej grupy
osOb. Program w/w szkolenia byl programem standardowym, jednak ilo$¢
godzin byla zwigkszona. Zawieral nastepujace moduty:

e podstawowe informacje o sprzecie komputerowym,
e budowa i dzialanie komputera,

e logowanie do systemu, tworzenie uzytkownikow,

e operacja na oknach i ikonach,

e ustawianie wlasciwosci systemu,

e praca w srodowisku MS Windows,
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e cdycja tekstow MS Word,

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

e arkusz kalkulacyjny — MS Excel,
e obsluga 1 wykorzystanie sieci Internet,
e poczta elektroniczna.
[lo$¢ godzin zostala zwigkszona do 150.
Whiosek o skierowanie na to szkolenie ztozyly 34 osoby, za$§ skierowano
20 oséb. Wszyscy ukonczyli szkolenie 1 do konca roku 3 osoby podjety prace.
Po zakonczeniu szkolenia absolwenci wyrazali duze zadowolenie z jego
przebiegu podkreslajac, ze sposob prowadzenia 1 tempo realizacji dostosowane
byty do ich mozliwos$ci percepcyjnych, a grupy ze wzgledu na podobny poziom
uczestnikdOw bardzo dobrze czuly sig, nie odczuwajac skrepowania przed
osobami mlodszymi, szybciej przyswajajacymi wiedzg.
Na wszystkie szkolenia grupowe organizowane przez nasz Urzad
wplyneto 206 wnioskow osob majacych ponad 50 lat. Skierowanie otrzymato

105 osob.

Osobom, ktorym stan zdrowia nie pozwala pracowa¢ w dotychczasowym
zawodzie, a wedlug lekarza orzecznika moga pracowa¢ w innym, Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych przyznaje renty szkoleniowe. Osoby takie rejestruja
si¢ ze statusem osoby poszukujacej pracy i1 po uzgodnieniu z doradca
zawodowym 1 otrzymaniu zgody od lekarza medycyny pracy na odbycie tego
rodzaju szkolenia, kierowane sa do instytucji szkoleniowe;.

W 2009 r. otrzymaliimy 12 zawiadomieh o przyznaniu renty
szkoleniowej. Szkolenie ukonczyly 4 osoby, 2 sa jeszcze w trakcie odbywania
szkolenia, jedna osoba zrezygnowala ze szkolenia (o takim fakcie powiadamia
sig¢ ZUS, ktory skraca okres, na ktory zostata przyznana renta szkoleniowa),
2 osoby nie dostaty zgody lekarskiej na zaden z proponowanych kierunkow

szkolenia, a 3 nie zostaly skierowane lub nie ukonczyly go ze wzgledu
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na bardzo dtuga chorobg poswiadczona drukiem L4 lub na dlugotrwaty pobyt

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

w szpitalu.

Zgodnie z art. 42a ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy, starosta na wniosek bezrobotnego, moze sfinansowa¢ z Funduszu Pracy
koszt studiow podyplomowych. Ubiegloroczna nowelizacja w/w ustawy
zwigkszyta jego wysokos¢ z 80 do 100%. Do tego wprowadzita przyznanie
osobom, ktérym przyznano dofinansowanie kosztow studiow podyplomowych,
stypendium, w wysokosci 20% zasitku.

W 2009 roku wptyngto 9 wnioskéw o sfinansowanie kosztu studiow
podyplomowych, z czego 3 wnioski dotyczyly dofinansowania drugiego
semestru, ktory rozpocznie si¢ w 2010 roku. Za pierwszy semestr osoby
wnioskujace zaptacily z wilasnych $rodkow. Jedna osoba, na etapie
rozpatrywania wniosku podjela zatrudnienie, 5 wnioskéw rozpatrzono
pozytywnie 1 z osobami tymi zawarto umowy. Kwota nalezna za kazdy semestr,
przekazywana jest na konto uczelni wyzszej, a uczestnicy co miesiac przynosza
poswiadczenie o kontynuowaniu nauki.

Dofinansowanie dotyczyto nast¢pujacych kierunkdw:

e Oligofrenopedagogika z elementami terapii pedagogicznej i ksztatcenia
integracyjnego”,
e . Auditing energetyczny w budownictwie na potrzeby termomodernizacji
oraz oceny energetycznej budynkow”,
e _Podyplomowe studia wyceny i gospodarki nieruchomos$ciami”,
e , Architektura wnetrz”,
e . Zarzadzanie projektem”.
Calkowity koszt poniesiony przez nasz Urzad na dofinansowanie studiow
podyplomowych to 7 659,56 zl, z czego 6 770,00 to koszt nalezny uczelni,
a 889,56 z1 to stypendia.
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Kazde; osobie bezrobotnej, zarejestrowanej w naszym Urzedzie

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

przystuguje prawo do ubiegania si¢ o szkolenie. W 2009 r. wplynetly
do Dzialu ds. Rozwoju Zawodowego 1685 karty zgloszenia na szkolenie

(skierowano 881 oséb).

Wykres 22. Popularnos$¢ szkolen.
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Po zamknigciu naboréw na poszczegdlne szkolenia, pracownicy
Dziatu ds. Rozwoju Zawodowego przygotowuja listy osob zakwalifikowanych
wg okreSlonych zasad 1 kryteriow. Nastepnie osoby zakwalifikowane
zapraszane sa na spotkania informacyjne.

W ubieglym roku, z ogélu osob zakwalifikowanych, 277 oso6b odmoéwito
wzigcia udziatu w szkoleniach z nastgpujacych powodow:
e podjecia pracy,
e nic zgloszenia si¢ na spotkanie informacyjne, mimo odebrania
zaproszenia,
e nicodebrania zaproszenia i nieodbieranie telefonu,
e przedlozenia druku ZUS ZLA na dzien spotkania informacyjnego,
e nic zgloszenia si¢ na niezbgdne do skierowania na szkolenie badanie
lekarskie,
e braku opieki nad dzie¢mi,

e wyrejestrowania si¢ na wlasna prosbe,
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Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

podjecia nauki w systemie dziennym,
rozpoczgcia stazu,
wycofania przez pracodawce gwarancji zatrudnienia.

Wigkszos¢ z tych oséb zostala pozbawiona statusu osoby bezrobotnej

z powodu odmowy przyjg¢cia propozycji szkolenia.

Wykres 23. Odmowy przyjecia propozycji szkolenia.
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W momencie odbioru skierowania na szkolenie wszystkie osoby

sa informowane o konsekwencjach nieusprawiedliwionego przerwania

szkolenia. Podpisuja rowniez stosowne oswiadczenie. Pomimo tego 21 osob nie

zglosito si¢ do jednostki szkoleniowej. Pracownicy naszego Urzedu usitowali

wyjasni¢ zaistniata sytuacje, probujac dodzwonic¢ si¢ do tych oséb lub wysylajac

wezwanie. Niestety osoby te unikaja kontaktu z nami.

Z osob, ktére ostatecznie rozpoczely szkolenie 27 bezrobotnych

przerwalo uczestnictwo w nim z powodu:

podjgcia pracy,

dhugotrwalego zwolnienia lekarskiego,

trudnosci z przyswojeniem materiatu, pomimo indywidualizacji zajg¢,
aresztowania,

braku jakiegokolwiek usprawiedliwienia.
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Kazdorazowo starano si¢ ustali¢ powody przerwania szkolenia.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

I w tym przypadku osoby te unikaja kontaktu z nami. Z kolei osoby, ktére juz
zglaszatly si¢ na wezwania oswiadczaty, ze zrezygnowaly ze szkolenia
z nast¢pujacych powodow:

- braku czasu,

- zbyt trudnego materiatu przeznaczonego do realizacji,

- braku zainteresowania tematyka szkolenia.

Wszystkie osoby, ktore przerwaly szkolenie z innego powodu niz
podjecie zatrudnienia zostaty pozbawione statusu bezrobotnego.

Uczestnicy szkolen, wymagajacych uzyskania zgody lekarskie;j,
kierowani sa na badania do lekarza medycyny pracy 1 psychologa
(badania psychotechniczne).

W roku ubiegtym 24 osoby nie uzyskaty zgody na udziat w szkoleniu.

Wszystkie szkolenia realizowane sa po podpisaniu z jednostka
szkoleniowa umowy szkoleniowej, okreslajacej szczegotowo wszystkie zasady
finansowania szkolenia.

W roku ubieglym warto$¢ tych umow opiewata na kwotg 1 629 148,69

Kierujac si¢ gospodarnoscia wydatkowania §rodkow, jeden z zapisow
umowy szkoleniowej okreslono: ,jezeli bezrobotny odbyt tylko czesé
planowanych zaje¢ na szkoleniu, Zamawiajqcy zwraca koszty szkolenia wg
kosztu za 1 osobe, skalkulowanego proporcjonalnie do ilosci odbytych zajec.”
W ciagu catego roku 2009, réznica migdzy zapisem o warto$ci umowy a faktura
przedlozong przez jednostki szkoleniowe, sporzadzona zgodnie z w/w zapisem,

wynosita 70 525,36 zl.
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Wykres 24. Gospodarne wydatkowanie srodkéw publicznych.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009
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Za zaoszczedzone w ten sposob srodki, starano si¢ skierowac na szkolenia
dodatkowe osoby.

Szczegbdlnie wiele uwagi poswigcamy osobom dtugotrwale bezrobotnym.
Na koniec ubiegltego roku bylo zarejestrowanych 4366 takich oséb. Osoby
te odmiennie postrzegaja $wiat 1 swoje w nim miejsce. Czgsto nie potrafia si¢
odnalez¢ lub rezygnuja, tracac wiarg, ze da si¢ co$ jeszcze w swoim zyciu
zmienic.

Absolwent szkolenia powinien oprocz wiedzy 1 kwalifikacji nabra¢ wiary
w to, ze nowe umiejetnosci pozwola mu odnalez¢ si¢ na rynku pracy, znalez¢

zatrudnienie 1 zmieni¢ wlasne zycie.

Naszym celem jest doprowadzenie absolwentéw organizowanych przez
nas szkolen do ponownego wejscia na rynek pracy szczegdlnie, iz negatywne
zmiany zachodzace w ostatnim roku w polskiej gospodarce przyniosty nowe
wyzwania. Dlatego nasz Urzad stara si¢ mie¢ w swojej ofercie propozycje
szkolen odpowiadajace aktualnemu zapotrzebowaniu nie tylko na lokalnym,

ale 1 krajowym rynku pracy.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Reasumujac: z tacznej sumy 2367 091,92 zt Srodkow przyznanych
1 pozyskanych z Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego
oraz Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych Urzad nasz
wydatkowat na szkolenia kwot¢ 2 289 338,54 zt.

Oznacza to, iz wydano prawie 96,71% przyznanych 1 pozyskanych
srodkow, co stanowi bardzo dobry wynik. Nalezy tu wzia¢ pod uwage duza ilo$¢
nieusprawiedliwionych przerwan szkolen, odmow oraz niemozno$¢ doktadnego
zaplanowania wydatkowania S$rodkow, ze wzgledu na zmienne przepisy

przejsciowe.

Wykres 25. Wykorzystanie limitu srodkow na szkolenia (FP + EFS + PFRON)).
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Wykres 26. Wykorzystanie limitu §rodkéw na szkolenia z FP.
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Wykres 27. Procentowy podziat sSrodkéw wydatkowanych na szkolenia w 2009 r.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009
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W ubieglym roku =zanotowali§my znaczacy wzrost iloSci 0s6b
zarejestrowanych. Na dzien 31 grudnia 2008 r. bylo zarejestrowanych 6791
0soOb, na 31 grudnia 2009 r. liczba ta zwigkszylta si¢ do 9315 osob.

W roku ubieglym szkoleniami objelismy 10,93% wszystkich o0s6b

zarejestrowanych.

Wykres 28. Udzial w szkoleniach w 20009 r.
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W roku ubiegltym zanotowali§my wzrost zainteresowania szkoleniami

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

0os6b do 25 roku zycia. W pordéwnaniu z rokiem 2008 — 167 oséb, liczba
ta wzrosta do 205 oséb.

Z drugiej strony nalezy odnotowa¢ spadek aktywnosci zawodowej osob,
ktore ukonczyty 45 rok zycia. W tym przedziale wiekowym szkolenia w roku
ubieglym ukonczyty 223 osoby.

Wykres 29. Zainteresowanie szkoleniami osob do 25 roku zycia 1 0s6b powyzej 45 roku
zycia.
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Celem, ktory stawiamy sobie w procesie planowania, przygotowywania
1 realizacji szkolen dla oso6b bezrobotnych jest uzyskanie przez nich kwalifikacji
lub podniesienie juz posiadanych. Zwigksza to ich szanse na znalezienie pracy

1 realizacj¢ szeroko pojetych planow zawodowych.

Ze wzgledu na specyfike 1 sposdb realizacji szkolen, wigkszo$¢ z nich
konczy si¢ pod koniec roku kalendarzowego. Efektywno$¢ szkolen liczy sig
na 3 miesigce po ich zakonczeniu, tak Zze miarodajne dane bgdzie mozna
uzyska¢ dopiero pod koniec I kwartatu 2010 r. Z do$wiadczen lat ubiegltych

wiemy, ze oscyluje ona koto 40%.
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3. DZIALANIA NA RZECZ LOKALNEGO PARTNERSTWA.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Doradztwo zawodowe odgrywa podstawowa rol¢ 1 ma zasadnicze
znaczenie dla efektywnego wzrostu zatrudnienia 1 poprawy spojnosci
spotecznej. Obecna sytuacja na rynku pracy wymusza podejmowanie
wspolnych, wzajemnie uzupetniajacych si¢ dziatan, jak rowniez wymaga
zwigkszenia zakresu wspotpracy 1 wiaczenia na duza skale partnerow, instytucji
1 podmiotow nakierowanych na §wiadczenie pomocy osobom bezrobotnym.
W ramach tych dziatah mies$ci si¢ wprowadzanie nowych metod i1 narzedzi
aktywizacji zawodowej, wymiana informacji 1 bliska wspotpraca instytucji
pomocy spotecznej z instytucjami rynku pracy.

Partnerstwo moze by¢ wspotpraca
dlugofalowa, zmierzajaca do dziatania
na rzecz rozwoju lokalnego. Moze tez,

zosta¢  zainicjowane do  realizacji

konkretnych, pojedynczych projektow.

Z tworzenia partnerstw plyna

oczywiste korzySci w postaci zwigkszenia
wiarygodnosci 1 spolecznego poparcia oraz skumulowania wiedzy
1 doswiadczenia partneréw. Sens jego istnienia lezy w zdolnosci do sposobu
zmiany myS$lenia 1 zachowania lokalnych spolecznos$ci oraz poprawy stosunkow
spolecznych poprzez realizacj¢ zamierzonych dziatan. Jedna z gtownych zasad
partnerstwa jest dzielenie zaréwno korzysci, jak 1 ryzyka dla osiagnigcia
konkretnych celow.

W ramach dzialan na rzecz partnerstwa lokalnego w 2009 roku
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu nawiazal, jak 1 kontynuowat
wspolprace z:

e Domem Dziecka Nr 1 w Bytomiu;

e Domem Dziecka Nr 2 w Bytomiu;
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Bytomskim Kolem Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta;

Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym
Koto w Bytomiu;

Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu,

Powiatowym Urzedem Pracy w Rudzie Slaskiej;

Polskim Zwiazkiem Niewidomych Koto w Bytomiu;

Aresztem Sledczym w Bytomiu.

Do gléwnych zatozen podejmowanej wspdtpracy nalezato:

rozwijanie dialogu 1 wspdlpracy na rzecz oséb bezrobotnych i poszukujacych
pracy;

integracja dziatan partnerow rynku pracy, nastawiona na rozwiazywanie
problemdéw zwiazanych z bezrobociem,;

promocja ustug $wiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu,
ws$rdd partnerow rynku pracy, a mianowicie:

»  Ustugi Centrum Kariery Zawodowe;j:

- poradnictwo zawodowe;

- informacja zawodowa;

- pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy (zajecia aktywizacyjne,
szkolenie z zakresu aktywnego poszukiwania pracy-Klub Pracy, dostep
do informacji 1 elektronicznych baz danych stuzacych uzyskaniu
umiejetnosci poszukiwania pracy 1 samozatrudnienia);

»  Ustugi posrednictwa pracy;

A\

Szkolenia 0séb bezrobotnych 1 poszukujacych pracy;

»  Aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu.
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3.1. Wspéitpraca z Bytomskim Kotem Towarzystwa Pomocy
im. sw. Brata Alberta w Bytomiu.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Tutejszy Urzad w ramach wspdlpracy z Bytomskim Kotem
w 2009 roku kontynuowat realizacj¢ projektu pn. ,,Nowa Droga” POKL 7.2.1
,Aktywizacja zawodowa 1 spoteczna o0s0b zagrozonych wykluczeniem
spotecznym”, ktorego celem jest poprawa dostgpu do =zatrudnienia oséb
zagrozonych ~ wykluczeniem  spolecznym w  powiecie  bytomskim,
a w szczegblnosci oséb dtugotrwale bezrobotnych oraz os6b bezdomnych.

W ramach powyzszego projektu tutejszy Urzad objat swoimi dzialaniami

grupe 12 oséb, ktore mialy mozliwos¢
skorzystania z ustug doradcéw zawodowych.

Doradca zawodowy na podstawie rozmow

doradczych 1 testow diagnostycznych dokonat

analizy obecnej sytuacji klienta na rynku pracy

oraz stworzyl Indywidualny Plan Dziatania

(IPD). Kolejnym etapem bylo skierowanie powyzszej grupy beneficjentow

do udziatu w szkoleniu z zakresu aktywnego poszukiwania pracy - Klub Pracy.

Zajecia te mialy na celu wyposazy¢ uczestnikow w wiedze¢ oraz umiejetnosci
niezbedne do poruszania si¢ na obecnym rynku pracy.

Po ukonczeniu petnego cyklu szkolenia z =zakresu aktywnego

poszukiwania pracy - Klubu Pracy beneficjenci zostali skierowani na szkolenie

zawodowe z zakresu florystyki z modutem kasy fiskalne;.

Ple¢ Status os.

K M bezdomny dlugotrwale bezrobotny

12 0 0 12

(wtym 5 po50r. 7)
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Ostatnim etapem przewidzianym w realizacji powyzszego projektu jest

mozliwos¢ dalszego korzystanie z ustug Dziatu Posrednictwa Pracy, celem

pozyskania oferty pracy.

3.2. Wspéitpraca z Polskim Zwigzkiem Niewidomych

Koto w Bytomiu.

W marcu 2009 roku Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu podpisat

Porozumienie z Polskim Zwiazkiem Niewidomych Koto w Bytomiu celem

wspolpracy na rzecz osdb niewidomych 1 stabowidzacych, przeciwdziatajac

izolacji 1 poczuciu osamotnienia poprzez wlaczenie ich w aktywny nurt zycia

spoteczno — zawodowego. Powyzsze Porozumienie zawarto na potrzeby

projektu ,,Kariery bez bariery”.

Tutejszy Urzad w ramach wspdlnego realizowania programéw oraz

kreowania nowych rozwiazan dotyczacych zagadnien aktywizacji zawodowej

os6b niewidomych Iub

stabowidzacych

sfinansowal naklad materiatow

promocyjnych (ulotek) opracowanych i przygotowanych przez Polski Zwiazek

Niewidomych Koto w Bytomiu.
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Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w ramach dalszej wspodlpracy, celem

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

integracji spoteczno — zawodowej oraz ksztattowania wlasciwych postaw
pracodawcoéw wobec 0sOb z niepetnosprawnoscia wzrokowa 1 poznania ich
mozliwosci zawodowych promowat dodatkowo ww. osoby poprzez bezposredni
kontakt posrednika pracy 1 przedstawiciela PZN z pracodawcami.

Pracownik Dziatlu Posrednictwa Pracy oraz przedstawiciel Polskiego
Zwiazku Niewidomych Koto w Bytomiu odwiedzili w okresie od pazdziernika
do konca listopada 2009 roku okoto 35 bytomskich pracodawcow, w tym m.in.:
Bytomskie Przedsigbiorstwo Komunalne, Multitech, Operg Slaska, Sanepid,
Eurostal, Zaktad Budynkéw Mieszkalnych, Ogolnoksztatcaca Szkol¢ Baletowa,
Szkote¢ Muzyczna, Osrodek Sportu i1 Rekreacji, Bytomska Spotdzielnig
Mieszkaniowa, sklep ,,Biedronka”, Zaklady Odziezowe, sklep ,Netto”,
hurtowni¢ nabialowo — spozywcza, Zaklad Doskonalenia Zawodowego,
Muzeum Goérnoslaskie 1 inne.

W trakcie powyzszych wizyt pracodawcy zostali poinformowani na temat
stanowisk 1 charakteru pracy, na jakich moga pracowa¢ osoby
z dysfunkcja narzadow wzroku oraz zostaly przedstawione zalozenia
oraz korzysci dla pracodawcow, wynikajace z tytulu zatrudniania osob
niewidomych 1 stabowidzacych.

W ramach naszej wzajemnej wspdtpracy w pazdzierniku 2009 roku Polski
Zwiazek Niewidomych Kolo w Bytomiu, jako jeden z wystawcdéw, promowat
swoje ustugi  podczas organizowanego przez Powiatowy Urzad Pracy

w Bytomiu Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery.
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3.3. Zajecia dla Klubu Integracji Spotecznej.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

W ramach wspolpracy tutejszy Urzedu z Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Bytomiu, Dzial Centrum Kariery Zawodowej zorganizowat
7 spotkan dla podopiecznych Klubu Integracji Spotecznej, w ktorych udziat
wzigto 113 oséb. Spotkania te sktadaty si¢ z trzech modutéw, ktorych celem
byto przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego, aktywnego poruszania si¢
po rynku pracy.

W pierwsze] czgsci spotkania liderzy Klubu Pracy przedstawili ustugi
oferowane przez tutejszy Urzad oraz oméwili podstawowe prawa 1 obowiazki
wynikajace z faktu rejestracji w Powiatowym Urzgdzie Pracy.

Nastegpnie w drugiej czesci spotkania klienci Klubu Integracji Spoleczne;j
skorzystali z poradnictwa zawodowego. Doradcy zawodowi podczas zaj¢é pn.:
»Zaplanuj Sciezke kariery zawodowej” omowili glowne czynniki warunkujace
prawidtowe zaplanowanie wlasnej kariery zawodowej. Ponadto uczestnicy mieli
rowniez okazj¢ zapozna¢ si¢ z charakterystyka wybranych przez siebie
zawodow, ogladajac przygotowane przez doradcow krétkie filmy informacyjne.

W trzeciej cze$ci  spotkania  klienci  zostali  zaproszeni
do Sali Informacji Zawodowej, gdzie uczestniczyli w zajeciach pn.: ,,Lokalny
rynek pracy, metody aktywnego poszukiwania pracy z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjnych”. Dodatkowo mogli skorzystac
z komputera 1 Internetu, a z pomoca doradcy zawodowego zatozy¢ wlasna
poczte elektroniczna, napisa¢ dokumenty aplikacyjne, czy wyszukac
interesujace oferty pracy za pomoca wskazanych przez doradce stron
internetowych. Do dyspozycji uczestnikow byly réwniez Teczki Informacji
o Zawodach, informatory 1 ulotki dotyczace kierunkéw ksztatcenia. Ponadto
kazdy z uczestnikow otrzymat teczk¢ zawierajaca materialy informacyjne,

dotyczace oferty tutejszego Urzedu.
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3.4. Inicjatywa na rzecz mieszkancow Bytomia.

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

W dniach 28 czerwca 2009 r. oraz 5 wrze$nia 2009 r. pracownicy
Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu uczestniczyli w festynach

zorganizowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu.

Imprezy te  zostaly przygotowane
w ramach Systemowego Projektu Aktywizacji,
wspoHinansowanego ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego i1 odbyly si¢ w dwoch
dzielnicach naszego miasta jako ,.Swieto
Mieszkancow Rozbarku” i ,.Swicto .5
Mieszkancow Bobrka”.

W trakcie imprez mieszkancy Rozbarku oraz Bobrka mogli uczestniczy¢
w grach 1 zabawach, postlucha¢ muzyki czy przyjrze¢ si¢ pokazom walk

rycerskich 1 tanca wspodlczesnego.

Na specjalnie przygotowanych stoiskach informacyjnych pracownicy
tutejszego Urzedu udzielali informacji na temat ustug Swiadczonych przez

publiczne stuzby zatrudnienia, wreczajac przy okazji materialy promocyjne.
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Obok Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu, swoje ustugi prezentowali

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Bytomskie Centrum Kultury, Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna,

Biuro Promocji Miasta Bytomia oraz Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie.

3.5. Wspoéipraca ze szkotami z terenu Bytomia.

W ramach wspoélpracy tutejszego Urzedu ze szkolami gimnazjalnymi

1 ponadgimnazjalnymi z terenu Bytomia, w Sali Poradnictwa Grupowego

przeprowadzono zajecia dla 340 uczniow, o nastgpujacej tematyce:

e ,Trendy na rynku pracy” (w zajeciach uczestniczylo 8 grup/95 oséb),
od kilku lat cieszace si¢ duzym
zainteresowaniem wsrod mtodziezy.
W trakcie zaje¢ uczniowie mieli
mozliwo§¢  zapoznania  si¢  m.in.

z tematyka rynku pracy, popularnymi

zawodami oraz metodami aktywnego
poszukiwania pracy.

e ,Zaplanuj Sciezke kariery zawodowej” (w zajeciach uczestniczylo
12 grup/168 osob), mlodzi gimnazjalisci mieli szanse poznania siebie,
odkrycia swoich mocnych stron zawodowych oraz co najwazniejsze,
zasobow zawodowych.

e ,Samoocena predyspozycji zawodowych — bilans umieje¢tnosci”
(w zajeciach uczestniczyly 4 grupy/77 osob), cieszace si¢ zainteresowaniem
wsréd mitodziezy stojacej przed wyborem kierunku dalszej edukacji,
tj. miodziezy szkot ogolnoksztalcacych. Wykonane w trakcie zajec
¢wiczenia, dokonana autoanaliza oraz przekazana przez doradcoéw

zawodowych 1 liderow Klubu Pracy wiedza na temat zdolnos$ci, umiejetnosci
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oraz cech osobowosci, pozwolila mtodziezy zdoby¢ 1 poszerzy¢ wiadomosci

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

o sobie, uporzadkowa¢ je, a tym samym wplyna¢ na podejmowane

w przyszlosci decyzje.
Zajecia prowadzone przez doradcéw zawodowych i liderow Klubu Pracy
na terenie tutejszego Urzedu wyposazyty mtodych ludzi w warsztat, ktory utatwi
im start na rynku pracy, a tym samym stanowi element profilaktyki dziatan na

rzecz przeciwdziatania bezrobociu wérod mlodziezy.

Tabela 23. Wykaz szkét uczestniczacych w zajeciach.

Zespot Szkot Ogolnoksztalcacych nr 1

Zespot Szkot Ogolnoksztalcacych nr 3

Zespot Szkol Gastronomiczno — Hotelarskich

Zespot Szkol Administracyjno-Socjalnych

Gimnazjum Nr 11

N B N N

Gimnazjum Nr 5

—_

Centrum Ksztalcenia Ustawicznego
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Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 30. Liczba uczniéw uczestniczacych na poszczegdlnych zajeciach.

Zaplanuj sciezke

kariery zawodowej

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Liczba uczestnikéw za'lié

Analizujac dane, zaobserwowano bardzo duze zainteresowanie mtodziezy
zajeciami pn.: ,,Zaplanuj Sciezke kariery zawodowej” (obrazuje to powyzszy
wykres), Swiadczy¢ to moze o tym, iz mlodzi gimnazjali§ci pragna posiadac
wigksza $wiadomo$¢ swoich mocnych stron i1 preferencji zawodowych oraz
najtrafniej] wyznaczy¢ swoja Sciezke kariery zawodowej, by w przysztosci

prawidtowo wykorzystywa¢ wlasne zasoby zawodowe.

Ponadto w celu okreslenia poziomu zadowolenia ucznidéw z uczestnictwa
w zajeciach przeprowadzono anonimowe ankiety. Na podstawie analizy
zebranych ankiet wynika, 1z oczekiwania uczestnikow, co do przeprowadzonych
zaj¢¢ zostaly spelnione, za$§ sposdb prowadzenia zaj¢é zostal oceniony

jako bardzo dobry.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

3.6. Doradcy zawodowii i liderzy Klubu Pracy na Targach
Edukacyjnych.

W marcu 2009 r. odbyly si¢ XI Targi

Edukacyjne zorganizowane przez Zespoét Szkot
Ogolnoksztatcacych Nr 3 w Bytomiu, na ktérych
swoja oferte¢ prezentowaly szkolty wyzsze

1 policealne o rdéznych profilach ksztalcenia

z terenu Gornego Slaska i osrodkow osciennych.

Powyzsza impreza stala si¢ okazja do zaprezentowania oferty ustug
Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu. Urzad reprezentowali doradcy
zawodowi1 Dziatu Centrum Kariery Zawodowe;.

Oferta Urzedu Pracy cieszyla sig
zainteresowaniem szczegolnie miodych ludzi,
pragnacych uzyska¢ wiadomo$ci na temat

mozliwos$ci udzialu w stazu 1 w szkoleniu

zawodowym oraz skorzystania z ustlug doradcy
zawodowego w celu okreslenia predyspozycji
zawodowych.

Kolejny raz Targi staly okazja do wymiany informacji edukacyjnych

oraz do$wiadczen pomiedzy roznymi podmiotami rynku pracy.

3.7. Doradcy zawodowi i liderzy Klubu Pracy na Targach Pracy.

Doradcy zawodowi 1 liderzy Klubu Pracy starali si¢ takze aktywnie
uczestniczy¢ w organizowanych w Bytomiu Targach Pracy.
23 kwietnia 2009 roku pojawili si¢ na Targach Pracy 1 Edukacji,
zorganizowanych przez Powiatowy Urzad Pracy w Piekarach Slaskich, ktore

odbyly si¢ w I Liceum Ogdlnoksztalcacym im. Jana III Sobieskiego.
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Swoja ofert¢ na ww. imprezie zaprezentowaly uczelnie wyzsze z terenu

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Gornego Slaska, Wojewoddzki Urzad Pracy w Katowicach, powiatowe urzedy
pracy z wojewodztwa $laskiego, agencje pracy oraz pracodawcy.

Targi staly si¢ takze okazja do zaprezentowania oferty ustug Powiatowego
Urzedu Pracy w Bytomiu, ktora cieszyla si¢ duzym zainteresowaniem zar6wno
wsrod mtodziezy jak 1 oséb dorostych.

Z kolei 18 czerwca 2009 roku pracownicy Powiatowego Urzedu Pracy
w Bytomiu wuczestniczyli w Targach Pracy zorganizowanych przez
Slaska Wojewodzka Komendg Ochotniczych Hufcow Pracy
oraz Centrum Edukacji i Pracy Mlodziezy w Katowicach.

Impreza odbyla si¢ w siedzibie Wydzialu Akademii Humanistyczno-
Ekonomicznej w Bytomiu.

W trakcie ww. targdw wszystkie osoby poszukujace pracy stalej
1 krotkoterminowej miaty mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z pracodawcami
oraz pracownikami Powiatowych Urzedoéw Pracy, Mtodziezowych Biur Pracy
1 Biur Karier. Ponad 40 firm zaprezentowalo swoje oferty pracy w bardzo
r6znorodnych branzach, m.in. w gornictwie, budownictwie, handlu, gastronomii,
informatyce, ubezpieczeniach, placoéwkach stuzby zdrowia.

Ponadto =zatrudnienie mogli znalezé: spawacze, elektrycy, rzeznicy,
hotelarze. Mtodziezy uczacej si¢ proponowano oferty pracy wakacyjne;j
w charakterze pracownikow promocji, kolporteréw drukéw reklamowych,
kasjerow, konsultantow kosmetycznych oraz pracownikéw do inwentaryzacji.

Targom Pracy towarzyszyly rowniez warsztaty dotyczace uruchamiania
wlasne] dziatalno$ci gospodarczej oraz szkolenie z zakresu aktywnych metod

poszukiwania pracy.
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4. DZIALANIA NA RZECZ AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ
OSOB BEDACYCH W SZCZEGOLNEJ SYTUACJI NA
RYNKU PRACY.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Dziat Centrum Kariery Zawodowe] w swojej codziennej pracy starat sie
wspiera¢ poszczegdlne grupy osob bezrobotnych znajdujacych si¢ w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy, zagrozonych utrata pracy oraz wykluczeniem
spotecznym. W celu objecia tych os6b kompleksowa pomoca 1 wsparciem,

prowadzone byly nast¢pujace Sciezki aktywizacji zawodowe;j:

4.1. ,Sciezka obstugi oséb niepetnosprawnych w Powiatowym
Urzedzie Pracy”.

W ramach ww. §ciezki do doradcow zawodowych w 2009 roku zglosity si¢
299 osoby niepelnosprawne, (w tym 142 kobiety) zarejestrowane
w br. Podczas spotkania z doradca, zostaje przedstawiona petna oferta ustug
Powiatowego Urzgdu Pracy w Bytomiu skierowana na rzecz 0sOb
niepetnosprawnych. Zamiarem podjecia pracy deklarowaly si¢ 122 osoby
z orzeczeniem o stopniu niepelnosprawnosci, ktére w tym celu wypehity
Kwestionariusz Aktywnie Poszukujacych Pracy. Ww. kwestionariusze zostaty
przekazane do Dziatu Posrednictwa Pracy.

Dziat Centrum Kariery Zawodowej w ramach pokonywania barier osob
niepelnosprawnych na rynku pracy kontynuuje opracowany w 2007 roku
,Program Promocji Zatrudniania Osdéb Niepelnosprawnych w Powiatowym
Urzedzie Pracy w Bytomiu”. Program zaklada m.in. zorganizowanie porad
grupowych pn. ,,Bez barier na otwartym rynku pracy”.

Ponadto w ramach dziatania na rzecz aktywizacji osob niepetnosprawnych,
Dziat Centrum Kariery Zawodowej wspolpracuje z partnerami lokalnego rynku

pracy, m.in. z Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem
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Umystowym KOLO w Bytomiu oraz Polskim Zwigzkiem Niewidomych Koto

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

w Bytomiu. Podopieczni wraz z opiekunami ww. organizacji moga korzysta¢
z zasobow Sali Informacji Zawodowej (SIZ).

Widzac taka potrzebg Sala Informacji Zawodowe;j jest |
wyposazona w sprz¢t komputerowy dostosowany
do oséb stabowidzacych oraz posiada przygotowane

stanowisko informacyjne, gdzie znajduja si¢ aktualne

informacje dot. 0s6b niepelnosprawnych. Sprzet  komputerowy® dostosowany dla  oséb
stabowidzqcych oraz z mozliwosciq podiqczenia
klawiatury brajlowskiej.

W ramach $ciezki obstugi os6b niepetnosprawnych w Powiatowym Urzedzie
Pracy skierowano 10 os6b na szkolenia zawodowe finansowane z S$rodkow
PFRON, z czego 1 osoba nie podje¢ta szkolenia, a 9 oséb wybrato nastgpujace

kierunki szkolen:

Tabela 24. Wykaz kierunkow szkolenia.

Nazwa kierunku szkolenia: Ilo$¢ osob

Szwaczka

Operator koparko-tadowarki ze wstepnym stazem pracy

Manicure-pedicure ze stylizacja paznokci

Sprzedawca-handlowiec

Kurs tatuazu i kolczykowania

Nauka pisania punktowego — Brajla

Obstuga kasy fiskalnej z terminalem kart platniczych i komputerowa
obstuga sprzedazy

|k |k (N [ ek | ek | N

4.2. ,Sciezka obstugi miodziezy po raz pierwszy rejestrujacej sie
w Powiatowym Urzedzie Pracy”.

Rejestrujaca si¢ w tutejszym Urzedzie bezrobotna mtodziez to jedna
z najliczniejszych w ostatnich latach grup bezrobotnych. Trudnosci z wejsciem
na rynek pracy osob miodych staly si¢ powaznym problemem spotecznym,
dlatego tez wymagaja one traktowania priorytetowego, szczegdlnej troski

1 pomocy ze strony stuzb zatrudnienia. Tutejszy Urzad wychodzac naprzeciw
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potrzebom mtodych ludzi, juz od momentu rejestracji obejmuje ich specjalna
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oferta ustug.

Mtodziez (tj). osoby do 25 r.z. oraz absolwenci studiow wyzszych
do 27 r.z. rejestrujacy si¢ do 12 miesiecy od daty ukonczenia uczelni)
po raz pierwszy rejestrujaca si¢ w tutejszym Urzedzie otrzymuje skierowanie

do doradcy zawodowego, ktory informuje o wszelkich dostgpnych formach

pomocy.

W pierwszym potroczu 2009 roku do doradcow

zawodowych zostato skierowanych 414 oséb.

Mtodzi bezrobotni mieli mozliwo$¢ skorzystania z nastgpujacych ustug:

e aktywnego posrednictwa pracy, w ramach ktorego mogli zosta¢ skierowani na staz
czy korzysta¢ z dostepnych ofert pracy,

e skierowania na bezptatne szkolenie zawodowe (indywidualne badz grupowe),

e przygotowania do  skutecznego poszukiwania pracy (poprzez udziat
w szkoleniu z zakresu aktywnego poszukiwania pracy — Klub Pracy badz udzial
w zaje¢ciach aktywizacyjnych),

¢ informacji gospodarczej 1 prawnej, w ramach otwartego Klubu Pracy,

e informacji zawodowej oraz zasobow Sali Informacji Zawodowe;.

4.3. ,,Sciezka aktywizacji zawodowej 0s6b zwolnionych z przyczyn
niedotyczacych pracownikow”.

Skutki $wiatowego kryzysu ekonomicznego 1 gospodarczego dotkngtly
réwniez Bytom przyczyniajac si¢ do wzrostu liczby zwolnien grupowych.

W celu zminimalizowania negatywnych skutkow zwolnien z przyczyn
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zawodowej 0sOb zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownikow”.
W ramach $ciezki osoby zarejestrowane w tutejszym Urzedzie mogly

korzysta¢ z nastgpujacych ustug:

e poradnictwa zawodowego;

e informacji zawodowej;

e informacji prawnej 1 gospodarczej w ramach Otwartego Klubu Pracy;
e posrednictwa pracy;

e szkolen zawodowych.

4.4 ,Sciezka aktywizacji zawodowej os6b po 50 roku zycia”.

Osoby powyzej 50-go roku zycia zmagaja si¢ z wieloma trudnos$ciami
na rynku pracy. Sa to zardwno stereotypy na temat starszych pracownikéw,
jak 1 dynamiczny rozwdj nowych technologii, za ktorymi nie zawsze nadazaja
osoby starsze. Bezrobocie ws$rod dojrzalej czesci spoleczenstwa to takze
problem natury psychologiczne;.

W ramach pokonywania barier oso6b po 50 r.z. na rynku pracy Dziat Centrum
Kariery Zawodowej opracowat w 2009 roku ,,Program aktywizacji zawodowej
osOb po 50 roku zycia”. Program zaklada m.in. zorganizowanie zajec
warsztatowych pn. ,,50-latkowie — aktywni na rynku pracy”.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w br. objat 311 osob powyzej 50 r.z.
aktywnymi formami:

Tabela 25. Liczba 0so6b objetych programem w podziale na poszczegdlne formy aktywne.

Formy aktywne Liczba oséb objetych programem
Staz 33
Przygotowanie zawodowe 11
Dojazd 5
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Doposazenie 1
Prace interwencyjne 1
Roboty publiczne 58
Dodatki aktywizacyjne 55
Prace spofecznie uzyteczne 129

5. INICJATYWY PODEJMOWANE NA RZECZ POPRAWY
WIZERUNKU PUBLICZNYCH StUZB ZATRUDNIENIA
W SRODOWISKU LOKALNYM.

W 2009 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu przedsigwziat wiele
dziatan na rzecz poprawy wizerunku publicznych shuzb zatrudnienia

w Srodowisku lokalnym, do najbardziej spektakularnych nalezaty min:

5.1. Spotkanie pn. ,,Europejski Fundusz Spoteczny- inwestycja
w rozwoj”.

W dniu 29 kwietnia 2009 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
zorganizowal spotkanie pn. ,,Europejski Fundusz Spoteczny - inwestycja
w rozw0j”. Przedsigwzigcie miato na celu wypromowanie ustug nakierowanych
na osoby znajdujace si¢ w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy (m.in. mlodziez
do 25 roku zycia, bezrobotnych powyzej 50 roku zycia, bezrobotnych
dhlugotrwale oraz bezrobotnych bez kwalifikacji).
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu pozyskat
srodki  finansowe, w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki, na realizacjg

projektu pn. ,,Gotowi do pracy”. Realizacja |

projektu zaklada objecie 912 oséb bezrobotnych
z terenu Bytomia nastgpujacymi formami wsparcia:
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e staze,

e szkolenia zawodowe,
e doradztwo zawodowe,
e posrednictwo pracy,

e jednorazowe dotacje na otwarcie wtasnej dzialalnosci gospodarcze;.

Program spotkania przedstawiat si¢ nastepujaco:

1) Otwarcie spotkania, wuroczyste powitanie zaproszonych gosci -
Piotr Koj - Prezydent Bytomia, Adam Ciesiotka — Zastgpca Prezydenta Bytomia,
Ryszard Witek - Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu.

2) Prezentacja projektu ,Gotowi do pracy” I/PO KL/6.1.3/2009 -
Katarzyna Skop — pracownik Dziatu Instrumentow Rynku Pracy Powiatowego
Urzgdu Pracy w Bytomiu.

3) Przedstawienie poszczegolnych form wsparcia —

Katarzyna Skop — pracownik Dziatu Instrumentow Rynku Pracy Powiatowego
Urz¢du Pracy w Bytomiu.

Ponadto osoby bezrobotne 1 poszukujace pracy mialy mozliwos¢
uczestniczy¢ w spotkaniach informacyjnych oraz zajeciach aktywizacyjnych,
skorzysta¢ z oferty szkolen zawodowych oraz stazy.

Gtowna intencja spotkania bylo zainspirowanie o0so6b bezrobotnych
bedacych w szczegolnej sytuacji na rynku pracy do uczestnictwa w programach

aktywizacji zawodowe;.
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2. Wystapienie Pana Adama Ciesiotki - Zastepcy Prezydenta Bytomia.
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

3. Prezentacja projektu ,,Gotowi do pracy” — Katarzyna Skop — pracownik
Powiatowego Urzg¢du Pracy w Bytomiu.

5.2. Otwarty Tydzien Kariery.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wziat udzial w projekcie
pn. ,, I Ogo6lnopolski Tydzien Kariery".
Ogoblnopolski Tydzien Kariery (OTK) byt inicjatywa Stowarzyszenia Doradcow
Szkolnych 1 Zawodowych Rzeczpospolitej Polskiej poswigcona promowaniu
poradnictwa zawodowego 1 wspieraniu dzialan na rzecz rozwoju kariery.
Patronat nad przedsigwzigciem sprawowali: Minister Pracy 1 Polityki Spoteczne;]
oraz Minister Edukacji Narodowe;.

Akcja ta miata zainspirowac¢ ogdlnopolskie 1 lokalne inicjatywy §rodowisk
doradcow zawodowych. Adresatami i1 docelowymi odbiorcami OTK byli
wszyscy potrzebujacy profesjonalnego wsparcia w planowaniu lub wyborze

dalszej edukacji, zawodu, pracy, kariery. Inicjatywa ta bylta skierowana zaréwno

126




i)

do zainteresowanych ucznidow (dzieci 1 mtodziezy), studentow, jak 1 osob

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

dorostych.

W ramach Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery na terenie tutejszego

Urzedu zastaty realizowane nastepujace dziatania:

a. Zajecia z zakresu orientacji zawodowej dla uczniéw szkét pn.
»Zaplanuj swoja sciezke kariery zawodowe;j”

- w zajeciach wzigli udziat uczniowie klas gimnazjalnych oraz
ponadgimnazjalnych. W pierwszej czesci spotkania zostaty omowione aspekty
samopoznania, tj. : temperament i jego typy, osobowos$¢, zainteresowania,
zdolno$ci 1 umiejetnosci, za§ w drugiej przedstawiono aktualng sytuacj¢ na
rynku pracy. Wigkszo§¢ mlodych ludzi ma problemy z podjeciem decyzji
dotyczacej kierunku dalszej edukacji, dokonaniem trafnego wyboru. Gtownym
celem zaj¢¢ bylo wigc uwrazliwienie mtodych ludzi na trafny wybor optymalne;

drogi ksztatcenia. W zajeciach wzigto udziat 45 osob;

b. Zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego dla podopiecznych
Polskiego Stowarzyszenia na Rzecz Osé6b z Uposledzeniem Umystowym
o/Bytom, pn. ,,Bez barier na rynku pracy”

- w zajeciach wzigli udziat podopieczni Stowarzyszenia. W ramach zajgé
zrealizowano zalozone cele, do jakich nalezato: okreslenie zainteresowan
i preferencji zawodowych, wzbudzenie motywacji do zaistnienia w roli
pracownika na rynku pracy. Na zajeciach starano si¢ okresli¢ predyspozycje
1 preferencje zawodowe uczestnikow (kim jestem, co lubi¢ robi¢ w domu
1w czasie wolnym, jakie mam marzenia, jakie znam zawody i ktoéry z nich

chciatbym wykonywac). W zajeciach wzigto udziat 7 osob;

c. DZIEN OTWARTY Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu
— dzien otwarty PUP w Bytomiu rozpoczal si¢ od uroczystego powitania

zaproszonych gosci przez Pana Adama Ciesidtke — Zastepce Prezydenta
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przedsigwzigcia. W tymze dniu na terenie Urzedu swoja oferte promowaty rézne
organizacje, instytucje szkoleniowe oraz placowki o$wiatowe. Do dyspozycji
klientow Urzedu byli rdwniez pracownicy: Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych,
Panstwowe] Inspekcji Pracy, Miejskiego O$rodka Pomocy Rodzinie oraz
Urzedu Miejskiego, u ktorych mozna bylo zasiggnaé porady. Informacji
i1 konsultacji udzielali réwniez pracownicy Urzedu (doradcy zawodowi,
posrednicy pracy, liderzy klubu pracy). Natomiast celem promocji
samozatrudnienia w$réd oso6b  bezrobotnych 1 poszukujacych pracy
zorganizowano spotkanie pn. ,,Podziel si¢ pomyslem na sukces”, w czasie
ktorego klienci, zainteresowani otwarciem wilasnej dziatalnosci gospodarczej,
mogli porozmawia¢ z przedsigbiorcami, ktorzy skorzystali z dotacji (udzielone;j
ze $srodkéw PUP Bytom) 1z powodzeniem prowadza wiasng firme.

Osoby zainteresowane mogly roéwniez zlozy¢ wizyte u wybranych
pracodawcoéw zrzeszonych w Cechu Rzemiost Réznych w  Bytomiu,
aby pozna¢ realia 1 specyfike okreslonych zawodéw — w ramach inicjatywy
»Od szkolenia do zatrudnienia czyli wykwalifikowany pracownik
najwi¢kszym potencjalem firmy”;

d. Spotkania informacyjne dla oséb bezrobotnych i poszukujacych

pracy pn. , Trendy na rynku pracy”

Zajecia miaty na celu przyblizenie osobom bezrobotnym tematyki zwiazanej
z aktualna sytuacja na rynku pracy, prognoz dotyczacych zawodow przysztosci
oraz skutecznych sposobdw poszukiwania pracy. Zorganizowano 3 spotkania,

w ktorych wzigty udzial 23 osoby;

e. Zajecia aktywizacyjne dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy
pn. "Kreowanie witasnego wizerunku”

- zajecia warsztatowe, ktorych celem bylo nabycie przez uczestnikow zajecé

umiejetnosci potrzebnych do samodzielnego poszukiwania pracy. Zagadnienia
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autoprezentacji. W zajeciach wziglo udziat 10 osob;

f. Zajecia aktywizacyjne dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy
pn. ,,W drodze na rozmowe kwalifikacyjng”

- zajecia warsztatowe, ktorych celem bylo nabycie umiejetnosci potrzebnych do
samodzielnego poszukiwania pracy. Zagadnienia dotyczyly przede wszystkim
specyfiki spotkania rekrutacyjnego pod katem zasad prowadzenia rozmowy

kwalifikacyjnej. W zajeciach wzigto udziat 10 osob;

g. Zajecia dla podopiecznych MOPR w Bytomiu pn. ,,Lokalny rynek
pracy, metody aktywnego poszukiwania pracy z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjnych”

- zajecia mialy na celu przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego,
aktywnego poszukiwania zatrudnienia oraz zapoznanie ze specyfika wybranych
zawodow. Zajecia podzielono na trzy moduly tematyczne. Na wstgpie
zapoznano uczestnikow z ustugami i instrumentami rynku pracy. Nast¢pnie
klienci MOPR uczestniczyli w zajeciach pn. ,,Orientacja zawodowa — $§wiat
zawodow”. W ramach ostatniego modutu klienci zostali zaproszeni do Sali
Informacji Zawodowej, gdzie uczestniczyli w zajeciach pn. ,,Lokalny rynek
pracy, metody aktywnego poszukiwania pracy z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii informacyjnych”. Ponadto uczestnicy zaje¢ mieli mozliwos¢
skorzystania z Internetu, stvorzenia dokumentow wymaganych podczas procesu
poszukiwania pracy oraz zatozenia skrzynki poczty elektronicznej. W zajgciach

uczestniczyto 17 osob;

h. Szkolenie z zakresu pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy- zajecia
dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy.

— szkolenie zorganizowano dla wszystkich tych, ktorzy pragna $wiadomie
podchodzi¢ do procesu poszukiwania pracy i chca naby¢ umiejg¢tnosci niezbedne
do efektywnego wykorzystania swojego potencjatu na rynku pracy. W zajeciach

uczestniczyto 13 osob.
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Istotnym elementem obchodéw OTK byt udzial doradcow zawodowych
w dziataniach realizowanych przez inne jednostki 1 instytucje. Bylo to dla nich
okazja do nawigzania kontaktu z partnerami lokalnego rynku pracy
oraz stanowilo okazje do wymiany doswiadczen 1 spostrzezen na temat
dzisiejszego poradnictwa zawodowego.

Udzial w imprezach towarzyszacych, tj.:
- Konferencja pn. ,,Przywroci¢ nadziejg”, ktéora odbyla si¢ w Bytomiu
w dniu 7 pazdziernika, konferencja promowata zatrudnienie o0sOb
niepelnosprawnych na rynku pracy, przedstawiciel tut. Urzgedu zaprezentowat
program pn. ,,Bez barier na rynku pracy — program promocji zatrudnienia osob
niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy”
- IX Targi Informacji Zawodowej w Chorzowie, ktore odbyly sie
w dniu 8 pazdziernika 2009 r., targi byly adresowane do mtodziezy uczacej si¢
oraz mlodziezy bezrobotnej stojacej przed wyborem dalszej Sciezki edukacyjnej;
- Targi Edukacji 1 Pracy, ktore odbyly si¢ w Bytomiu
w dniu 9 pazdziernika 2009 r., targi staty si¢ okazja by do zapoznania si¢

z oferta lokalnego rynku pracy nakierowana na osoby poszukujace zatrudnienia.
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Pracy w Bytomiu.

a. Zajecia z zakresu orientacji zawodowej dla uczniéw szkél
pn. ,Zaplanuj swoja Sciezke kariery zawodowe;j”.

b. Zajecia z zakresu poradnictwa zawodowego dla podopiecznych
Polskiego Stowarzyszenia Na Rzecz Os6b z Uposledzeniem
Umyslowym o/Bytom, pn. ,Bez barier na rynku pracy”.
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c. DZIEN OTWARTY PUP BYTOM

Uroczyste otwarcie dnia;

Spotkania dla partneréw lokalnego rynku pracy - przedstawienie idei
i zalozen OTK;

Stanowiska wystawiennicze na terenie siedziby PUP Bytom -
szkoly wyzsze, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia;

e
e

-
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Punkty konsultacyjno-informacyjne utworzone na terenie tut. Urzedu:
Zaklady Ubezpieczen Spolecznych, Panstwowa Inspekcja Pracy, Urzad
Miejski - Wydzial Dzialalnosci Gospodarczej, Miejski Osrodek
Pomocy Rodzinie.

Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

d. Spotkania informacyjne dla oséb bezrobotnych i poszukujacych
pracy pn. ,Trendy na rynku pracy”.
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e. Zajecia aktywizacyjne dla os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy
pn. "Kreowanie wlasnego wizerunku”.

f.,,Od szkolenia do zatrudnienia czyli wykwalifikowany pracownik
najwiekszym potencjalem firmy” - wizyty osdb bezrobotnych
w jednostkach szkoleniowych (zapoznanie sie z oferta szkoleniowa
instytucji szkolacych).

g.,Podziel sie¢  pomyslem na  sukces”-  promowanie
samozatrudnienia w ramach udzielonych dotacji na rozpoczecie
wlasnej dzialalnosci gospodarczej.
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h.Zajecia aktywizacyjne dla osdb bezrobotnych i poszukujacych
pracy pn. ,W drodze na rozmowe kwalifikacyjna”.

i.Zajecia dla podopiecznych MOPR w Bytomiu pn. ,Lokalny rynek
pracy, metody aktywnego poszukiwania pracy z wykorzystaniem
nowoczesnych technologii informacyjnych”.

j.-Szkolenie z zakresu pomocy w aktywnym poszukiwaniu pracy -
Klub Pracy dla 0os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy.
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W dniu 17 grudnia 2009 r., w siedzibie Powiatowego Urzedu Pracy
w Bytomiu, odbyto si¢ uroczyste otwarcie Centrum Aktywizacji Zawodowe;.

W spotkaniu wzigli udzial przedstawiciele: wladz miasta Bytom,
Powiatowej Rady Zatrudnienia, Wojewodzkiego Urzedu Pracy w Katowicach
oraz partnerzy lokalnego rynku pracy.

Program spotkania przedstawiat si¢ nastepujaco:

Wszystkich zaproszonych gosci powitat Pan Ryszard Witek — Dyrektor

tut. Urzedu, cele, zalozenia oraz organizacje
CAZ przedstawita Pani Alicja Zajac — Lider
Klubu Pracy. Pani Alicja w swojej prezentacji
ujefa najbardziej istotne kwestie dotyczace
funkcjonowania CAZ, a mianowicie:

»(...)JCAZ bedzie wyspecjalizowang komorka

organizacyjna, dzialajaca w ramach tutejszego
Urzedu. Komorka ta skupia¢ bedzie w swym zakresie wylacznie aktywne
dziatania w zakresie ustug i instrumentoéw rynku pracy. Dzigki temu nastapi
koncentracja podejmowanych dziatah nakierowanych na klientow urzedu pracy,
t]. 0s6b bezrobotnych, poszukujacych pracy oraz pracodawcow”.
Centrum bedzie realizowato zdania zwigzane z aktywna polityka rynku pracy.
Bedzie odpowiadato za obsluge osob bezrobotnych i poszukujacych pracy
nakierowana na podejmowanie tylko takich dziatan, ktére maja wpltywacé na
aktywizacje 1 zatrudnienie swoich klientow, a takze za udzielanie kompleksowe;]
pomocy pracodawcom w rozwiazywaniu ich potrzeb i1 problemoéw zwiazanych

z rynkiem pracy.
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CAZ bedzie sktadato si¢ z 4 dziatow:

1) Dziat Doradztwa Kariery i Informacji Zawodowej;
2) Dzial ds. Rozwoju Zawodowego;

3) Dzial Instrumentow Rynku Pracy;

4) Dzial Posrednictwa Pracy. (...)”

Uroczystego otwarcia CAZ, a tym samym symbolicznego przecigcia wstegi

dokonali Pan Piotr Koj — Prezydent Bytomia oraz Pan Ryszard Witek —

Dyrektor tutejszego Urzedu.

Wszystkich zaproszonych go$ci zapoznano rdéwniez z misja, ktora
przyswieca¢ bedzie dziatalnosci CAZ, a ktora bedzie ,,promocja aktywnej

postawy wsrdd klientow Urzedu wobec swojej przysztosci zawodowej”.

137



i)

7. INSTRUMENTY RYNKU PRACY.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Do zadan Dzialu Instrumenty Rynku Pracy nalezy planowanie podziatu
srodkéw finansowych Funduszu Pracy, PFRON -u i EFS -u na programy
1 ustugi rynku pracy oraz monitorowanie 1 kontrola ich wykorzystania.
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu pozyskat w 2009 r. $rodki na realizacj¢
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu w wysokosci 13 084, 30 tys. zi,
W tym:

» z Funduszu Pracy — w wysokos$ci 7 774,5 tys. zi,
» z EFS - u—w kwocie — 5 083, 80 tys. zt (projekt systemowy ,,Gotowi do
pracy” Poddziatanie 6.1.3 PO KL),
» z PFRON -u— 226, 00 tys. zt.
Dodatkowo pozyskano $rodki na realizacje projektow:
» projekt ,,Nowa Droga” Poddziatanie 7.2.1 PO KL — 48, 71 tys. zl,
» projekt ,,Stawiamy na profesjonalnos¢” Poddziatanie 6.1.2 PO KL — 153,

55 tys. zt.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w 2009 r. w ramach posiadanych $rodkow
realizowat nastepujace formy subsydiowanego zatrudnienia:

— prace interwencyjne,

— staze,

— przygotowanie zawodowe,

— prace spolecznie uzyteczne,

— szkolenia,

— refundacje kosztow wyposazenia 1 doposazenia stanowisk pracy dla

skierowanego bezrobotnego,

— jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalnos$ci gospodarczej,

— roboty publiczne.
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Realizowano rowniez projekty wspotfinansowane z EFS- u w ramach

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. Wydatkowano §rodki PFRON — u na
realizacj¢ zadan dotyczacych aktywizacji osOb niepetnosprawnych: staze,
szkolenia, dotacje, doposazenie stanowiska pracy. Prowadzono ushlugi
wspierajace takie jak: refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem osobie samotnie
wychowujacej co najmniej jedno dziecko do 18 roku zycia, zwrot kosztow
przejazdu z miejsca zamieszkania do miejsca odbywania u pracodawcy stazu
lub przygotowania zawodowego, przyznawanie stypendiow za kontynuowanie

nauki, wyplacanie dodatkéw aktywizacyjnych.

Wykres 31. Wykorzystanie $rodkdéw Funduszu Pracy w roku 2009 w rozbiciu na
poszczegdlne formy wsparcia.

326 721,20

643 246,45

3090 392,07
375 466,06

1981 119,39

672 422,50

O Staze absolwenckie B Przygotowanie zawodowe

O Refundacja kosziéw przejazdu do miejsca odbywania stazu i przygotowania zawodowego O Prace interwencyjne

8 Roboty publiczne 0O Szolenia

B Dotacja na rozpoczecie dziatano$ci gospodarczej O Doposazenie stanowisk pracy

B Prace spotecznie uzyteczne B Studia podyplomowe

O Refunadcja kosztéw opieki nad dzieckiem 0 Badania oséb kierownych do pracy
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 32. Wykorzystanie limitu Funduszu Pracy, Europejskiego Funduszu Spotecznego,

PFRON-u.
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7.1 Realizacja aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu —

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Fundusz Pracy.

a. Staz pracy.
Forma ta polega na nabywaniu praktycznych umiejetnosci

do wykonywania zadan w miejscu pracy, bez nawigzywania stosunku pracy
z pracodawca.

Na staz kierowana jest nastepujaca grupa osob:
1. bezrobotni do 25 roku zycia,
2. bezrobotni dlugotrwale albo po zakonczeniu realizacji kontraktu socjalnego
albo kobiety, ktore nie podjely zatrudnienia po urodzeniu dziecka,
3. bezrobotni powyzej 50 roku zycia,
4. bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez doswiadczenia zawodowego
lub bez wyksztatcenia sredniego,
5. bezrobotni samotnie wychowujacy co najmniej jedno dziecko do 18 roku
zycia,
6. bezrobotni, ktorzy po odbyciu kary pozbawienia wolnosci nie podjeli
zatrudnienia,
7. bezrobotni niepetnosprawni.

Czas trwania stazu: dla osob do 25 roku zycia wynosi od 3 do 12
miesiecy, dla pozostatych bezrobotnych wymienionych powyze; od 3 do 6
miesigcy.

W okresie odbywania stazu osoba bezrobotna otrzymuje stypendium oraz
moze stara¢ si¢ o refundacje kosztu dojazdu do miejsca odbywania stazu.

Pracodawca przyjmujacy osobg na staz zyskuje korzysci nie tylko
finansowe, ale ma mozliwo$¢ poznania i1 sprawdzenia osoby, ktora w przysztosci

ma pozosta¢ pracownikiem firmy. Z kolei osoba odbywajaca staz zdobywa
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do$wiadczenie 1 rozwija posiadane umiejgtnos$ci, co pozwoli odnalezé si¢ na

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

rynku pracy.

Na przestrzeni 2009 roku zawarto 101 uméw cywilno — prawnych o odbywanie
stazu, ktorym objgto - 769 0séb bezrobotnych, z czego 505 o0séb ukonczyto
program, a 171 podjeto pracg.

Na te forme aktywizacji z Funduszu Pracy wydano kwote 2 806 639,00 zi.

Wykres 33. [los¢ osob, ktore zostaty objgte programem stazu z FP w latach 2005 — 2009.

Liczba os6b objetych programem
stazu w latach 2005 -2009

1200
1000
800 1
600 1
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@ 2005 m 2006 02007 02008 m 2009
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Tabela 26. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktore zostaly objete programem stazu
w latach 2005- 2009.

Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

rok 2005 2006 2007 2008 2009

osoby 589 676 1025 1011 769

Tutejszy Urzad w roku 2009 na realizacje tej formy dodatkowo pozyskat srodki

z Europejskiego Funduszu Spotecznego 1 Rezerwy Ministra.

Tabela 27. Efektywnos$¢ programu.

. . LICZb? 056b Liczba os6b | Efektywnos$¢ na
Forma Liczba oséb ktore . . .
wsparcia objetych ukonczyl ktore podjely dzien
P Jety “yy prace 31.12.2009r.
program
. 769 505 171 34 %
staz
Osoba odbywajaca staz
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

b. Przygotowanie zawodowe w miejscu pracy.

Z dniem 1 lutego 2009 r. nowelizacja ustawy wprowadzita wiele zmian
migdzy innymi dotyczacych formy aktywizacji zawodowej, jaka bylo
przygotowanie zawodowe W miejscu pracy 1 zostalo ono zastapione
przygotowaniem zawodowym dorostych.

Poszerzono krag osob, ktore moga by¢ kierowane na staz tj. oprécz
mtodziezy do 25 roku zycia, wszyscy bezrobotni pozostajacy w szczegdlnej
sytuacji na rynku pracy.

Na dotychczasowych warunkach w 2009 r. zawarto 9 uméw cywilno —
prawnych o odbywanie przygotowania zawodowego. Ta forma aktywizacji
zawodowej objeto 177 osob, 171 osoéb ukonczylo program, a 57 osob podjeto
prace.

Srodki finansowe na realizacje przygotowania zawodowego w miejscu pracy

z Funduszu Pracy wydano w wysokos$ci 672 422,50 zk.

Tabela 28. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktore zostaly objete programem
przygotowania zawodowego w latach 2006- 2009.

rok 2006 2007 2008 2009
osoby 311 446 323 177
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Sprawozdanie z dzialalnoSci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Tabela 29. Efektywno$¢ programu.

Forma wsparcia

Liczba osob

Liczba osob

Liczba osob

Efektywnos$¢ na

objetych ktore ktore podjely dzien
ukonczyly prace 31.12.2009r.
program
Przygotowanie 177 171 57 34 %
zawodowe

Osoba odbywajaca przygotowanie zawodowe w zawodzie krawiec.
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c. Dojazdy.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

W 2009 roku tutejszy Urzad dokonal zwrotu kosztow przejazdu z miejsca
zamieszkania do miejsca odbywania stazu lub przygotowania zawodowego.
Z tej formy skorzystalo 226 osob, a wydatkowano na te form¢ z Funduszu

Pracy 50 467,76 zl.

Wykres 34. Ilo$¢ os6b objetych refundacja kosztow dojazdu z FP w latach 2006-2009.

llos¢ os6b objetych refundacja kosztéw dojazdu z FP w
latach 2006-2009

02006 @2007 02008 002009

Tabela 30. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktére zostaly objgte refundacja kosztow
dojazdu w latach 2006- 2009.

rok 2006 2007 2008 2009

0soby 123 150 120 226

d. Prace interwencyjne.

Prace interwencyjne to zatrudnienie bezrobotnego przez Pracodawce,
ktore nastapito w wyniku zawarte] umowy cywilno — prawnej, pomigdzy

Urzgdem a Pracodawca, majace na celu wsparcie 0osob bedacych w szczegdlnej
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

sytuacji na rynku pracy. W ramach zawartej umowy Urzad dokonuje refundacji

czgSci koszo6w wynagrodzenia 1 skladki na ubezpieczenie spoteczne za

skierowanych bezrobotnych do wysokosci kwoty =zasitku obowiazujacego

w dniu podpisania umowy.

Programem prac interwencyjnych objgto 10 os6b w zawodach: kontroler

biletow, higienistka stomatologiczna, murarz, szwaczka — krojczy. Wszystkie 10

0s0b zakonczyto program i podjeto dalsze zatrudnienie. Na realizacje powyzsze]

formy wydatkowano z Funduszu Pracy 31.082,04 zl.

Wykres 35. Ilo$¢ osob objetych programem prac interwencyjnych w latach 2006-2009.

llos¢ oséb objetych programem prac interwencyjnych w
latach 2006-2009

02006 ®2007 002008 O2009

Tabela 31. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktore zostaly objgte programem prac
interwencyjnych w latach 2006 -20009.
rok 2006 2007 2008 2009
osoby 44 24 17 10
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Tabela 32. Efektywnos¢ programu.

. . LICZb? 056b Liczba oséb Efektywnos$¢ na
Forma Liczba oséb ktore . . .
wsparcia objetych ukonczyly ktore podjely dzien
prace 31.12.2009r.
program
~ Prace 10 10 10 100%
Iinterwencyjne

W ramach prac interwencyjnych wsparciem zostaly objete nastepujace grupy
0sOb bezrobotnych:

Tabela 33. Kategorie 0sob objete pracami interwencyjnymi.

50+ 1

Dhugotrwale bezrobotni 4

Miodziez 5
Razem: 10

e. Roboty publiczne.
Roboty publiczne to zatrudnienie w ramach umowy o pracg, organizowane

przez gminy, organizacje pozarzadowe statutowo zajmujace si¢ problematyka:
ochrony $rodowiska, kultury, o$wiaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej,
bezrobocia, pomocy spotecznej, oraz spétki wodne i ich zwiazki. W roku 2009
programem robot publicznych objeto 271 os6b w roznych zawodach
m.in.: sprzataczka, pomoc kuchenna, kucharz, pracownik fizyczny, pracownik
biurowy, pracownik gospodarczy, konserwator — szatniarz. Program zakonczyto
220 osob, a 94 osoby podjety dalsze zatrudnienie po zakonczeniu programu.
Na te forme wydano z FP kwote 1.566.256,08zl.

W 2009 r. zorganizowano rowniez dodatkowo roboty publiczne w ramach

programu ,,Usuwanie klgsk zywiotowych”.
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Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 36. Ilo$¢ osdb objetych programem robdt publicznych w latach 2006 — 2009.

llos¢ os6b objetych programem robét publicznych
w ramach robét publicznych w latach 2006-2009

400
300+
200
100

02006 ®2007 02008 O02009

Tabela 34. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktore zostaly objete programem robot
publicznych w latach 2006 -2009.

rok 2006 2007 2008 2009
osoby 70 289 343 271

Tabela 35. Efektywnos¢ programu.

. . LICZb? 056b Liczba oséb Efektywnos$¢ na
Forma Liczba oséb ktore , . .
wsparcia objetych ukonczyl ktore podjely dzien
P JELY 'y prace 31.12.2009r.
program
R
oboty 271 220 94 43,00%
publiczne

W ramach rob6t publicznych wsparciem zostaty objete nastepujace grupy osob

bezrobotnych:
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Tabela 36. Kategoria 0sob, objgtych robotami publicznymi.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

50+ 40

Dhugotrwale bezrobotni 49

Osoby bez doswiadczenia 6

zawodowego

Osoby bez kwalifikacji 1

zawodowych

Osoba samotnie wychowujaca 2

dziecko do lat 18

Osoby bez wyksztalcenia Sredniego 172

Osoba niepetnosprawna 1
Razem: 271

f. Jednorazowe srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej.

Jednorazowe $rodki na podjgcie dziatalnos$ci gospodarczej to forma aktywizacji
skierowana do os6b przedsigbiorczych, ktore chca rozpocza¢ dziatalnosé
gospodarcza na wlasny rachunek i1 same stworzy¢ dla siebie miejsce pracy.
W 2009 r. przyznano z Funduszu Pracy 10 dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
gospodarczej. Wsrod grupy osob, ktorym udzielono dotacji, 2 osoby pozyskaty
srodki na przystapienie do Bytomskiej Spotdzielni Socjalnej. Na te forme
wydatkowano z Funduszu Pracy 153 815,45 zl. W ramach przyznanych
srodkow przedsigbiorcy podejmowali dziatalno$¢ najczesciej w zakresie handlu
1 ustug budowlanych.

Dotacji na rozpoczgcie dziatalno$ci gospodarczej udzielano takze ze Srodkow

EFS oraz w ramach programu ,,Wejscie na rynek”.
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Wykres 37. 1lo§¢ osob, ktorym udzielono dotacji z Funduszu Pracy na rozpoczecie
dziatalnos$ci gospodarczej w latach 2005 — 2009.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

llo$¢ os6b, ktérym udzielono dotacji z Funduszu Pracy
na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w latach
2006-2009

100

50

02006 @2007 02008 O2009

Tabela 37. Zestawienie liczbowe dotyczace osob, ktérym udzielono dotacji z FP na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w latach 2006 -2009.

rok 2006 2007 2008 2009

osoby 53 68 28 10

Tabela 38. Efektywnos$¢ programu.

Liczba oséb objetych Liczba oséb, ktore podjely | Efektywnos¢ na dzien
wsparciem prace 31.12.2009 r.
10 10 100%
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g. Doposazenie i wyposazenie stanowisk pracy.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Pracodawca zainteresowany tworzeniem nowych miejsc pracy i zatrudnieniem
na te stanowiska skierowanych osob bezrobotnych, miat mozliwo$¢ otrzymania
zwrotu kosztow poniesionych na wyposazenie 1 doposazenie stanowisk pracy,
w wysokosci nie przekraczajacej 6-cio krotnosci przecigtnego wynagrodzenia na

kazde stanowisko.

W 2009 roku z Funduszu Pracy dokonano refundacji wyposazenia
3 stanowisk pracy na kwote 50 022,30. Znacznie wyzsza kwotg na doposazenie

wydatkowano z programu ,,Wejscie na rynek”.

Tabela 39. Miejsca pracy utworzone w ramach doposazenia 1 wyposazenia stanowiska pracy

w 2009 roku.
L.P. Nazwa stanowiska Liczba oséb
1. pomocnik stolarza 1
2. kosmetyczka 1
3. pracownik biurowy 1
Razem 3

Tabela 40. Efektywno$¢ programu.

. . LICZb? 056b Liczba oséb Efektywnos$¢ na
Forma Liczba osob ktore , . .
wsparcia objetych ukonczyl ktore podjely dzien
P JEty Yy prace 31.12.2009r.
program
Doposazenie .
stanowiska 3 3 3 100%
pracy
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h. Prace spotecznie uzyteczne.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Prace spotecznie uzyteczne, to prace wykonywane przez bezrobotnych
bez prawa do zasitku i korzystajacych z pomocy opieki spotecznej; w wyniku
skierowania Urzedu Pracy.

Dnia 19 stycznia 2009 r. zostalo zawarte Porozumienie Nr 1/2009 migdzy
Powiatowym Urzedem Pracy w Bytomiu a Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w sprawie organizacji prac spotecznie uzytecznych.

Prace Spotecznie Uzyteczne byly organizowane w jednostkach gminnych
oraz w instytucjach, ktére statutowo zajmuja si¢ pomoca charytatywna lub na
rzecz spotecznosci lokalnej oraz kultura, sportem. Byly to m. in. szkoty
podstawowe, gimnazja, zespoty szkot, przedszkola, domy dziecka, domy
pomocy spolecznej, stowarzyszenia. tacznie w programie wzigly udzial 63
jednostki.

Bezrobotni w ramach prac spotecznie uzytecznych wykonywali pracg
w okresie od 1 lutego 2009 r. do 30 listopada 2009 r. w wymiarze 10 godzin
tygodniowo na nastepujacych stanowiskach: pracownik gospodarczy, pracownik
porzadkowy, malarz, tynkarz, pokojowa, pomoc kuchenna, sprzataczka,
konserwator, portier, dozorca, wozny, pracownik ksiggowosci, pomoc
wychowawcy, pracownik biurowy, ogrodnik, archiwista dokumentéw,
pracownik administracyjny, elektryk, opiekun dzieci, piekarz, bibliotekarz.

Lacznie programem objgto 436 oséb, w tym 243 kobiety oraz 129 oséb
powyzej 50 roku zycia.

W trakcie trwania programu 45 0sob podjeto pracg, 74 osoby przerwaty
prace spolecznie uzyteczne, a 21 oséb zostato wylaczonych ze wzgledu na zty
stan zdrowia.

Wysokos¢ refundacji z Funduszu Pracy w 2009 roku wyniosta 448 263,
48 z1.
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Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 38. Wydatkowanie $srodkéw z Funduszu Pracy w latach 2008 — 2009.

Poréwnanie wydatkowania srodkéow w latach 2008-2009

448 263,48 zt

I 2008 rok
[ 2009 rok

317 246,19 zt

+
200 000,00 z
400 000,00 z
600 000,00 zt

i. Dodatki aktywizacyjne

W 2009 r. tutejszy Urzad dokonal wyptaty dodatku aktywizacyjnego 619
osobom, ktore z wlasnej inicjatywy podjely zatrudnienie. Na ten cel

wyasygnowano $rodki w wys. 438.620,19 zl.

Tabela 41. Zestawienie liczbowe dotyczace 0sob, ktore otrzymywaly dodatki aktywizacyjne
w latach 2007 -2009.

Rok 2007 2008 2009
osoby 671 516 619
kwota 353.892,73 467.266,05 438.620,19
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Wykres 39. Ilos$¢ osdb, ktore otrzymywaty dodatki aktywizacyjne w latach 2007-2009 r.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

llos¢ osdb, ktére otrzymywaty dodatki
aktywizacyjne w latach 2007-2009

@ 2007 m 2008 O 2009

j- Refundacja kosztow opieki

Jest to instrument rynku pracy majacy na celu wsparcie os6b bezrobotnych,
podejmujacych zatrudnienie, staz lub szkolenie.

Z refundacji kosztéw opieki nad dzieckiem do lat 7 w 2009 r. skorzystato
8 osd6b 1 wydatkowano na t¢ forme 2.886,19 zl.

155



i)

7. 2. REALIZACJA DODATKOWYCH PROGRAMOW.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

a. Program ,,Wejscie na rynek”.
(srodki pozyskane z rezerwy Samorzadu Wojewodztwa).

Glownym celem programu byla aktywizacja zawodowa 0sOb
bezrobotnych 1 wspieranie pracodawcdéw na lokalnym rynku pracy poprzez
aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu:

— dotacje na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej,

— refundacje kosztow wyposazenia stanowiska pracy.

Tabela 42. Formy wsparcia oraz wydane $rodki na realizacj¢ programu ,,Wejscie na rynek”.

Forma aktywizacji Liczba osob objetych Kwota wydatkowana
w ramach programu

Jednorazowe $rodki na
podjecie dzialalnosSci 27 489.431,00 zt
gospodarczej

Refundacja pracodawcy
kosztéw wyposazenia 15 276.698.90 71
lub doposazenia T
stanowiska pracy

Ogélem 42 766.129,90 zi

Wsparcie 0s0b bezrobotnych $§rodkami finansowymi na podjecie
dziatalno$ci gospodarczej to ogromna pomoc 1 czgsto jedyna szansa na
uruchomienie wtlasnego biznesu. Jest to najbardziej efektywna forma
aktywizacji, adresowana do oséb przedsigbiorczych, ktére same chca stworzy¢
dla siebie miejsce pracy.

W ramach programu 27 oséb bezrobotnych uzyskato dotacj¢ na rozpoczgcie

dziatalnos$ci gospodarczej. Na tg form¢ wydatkowano 489 431,00 zi.
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Tabela 43. Efektywno$¢ programu.

. . LICZb? 056b Liczba oséb EfektywnoS$¢ na
Forma Liczba oséb ktore , . .
rci objetych ukonczyl ktore podjely dzien
wsparcia Jety Yy prace 31.12.2009 r.
program

Jednorazowe

srodki na podjecie 27 27 27 100%
dzialalnoS$ci
gospodarczej

Tabela 44. Rodzaje dziatalno$ci podejmowanych przez osoby bezrobotne.

Rodzaj dzialalnosci: Ilos¢ osob
Dziatalno$¢ handlowa 12
Dziatalno$¢ edukacyjna 5
Ustugi budowlane i1 instalatorskie 2
Agencja reklamowa 2
Inne 6
Razem: 27

Wykres 40. Podziat procentowy udzielonych dotacji ze wzgledu na rodzaje podjgtej

dziatalnosci.

Podziatl procentowy udzielonych dotacji ze wzgledu
na rodzaje podjetej dziatalnosci

22%
45%
7%
7%
19%

ODziatalno$¢ handlowa B Dziatalno$¢ edukacyjna
O Ustugi budowlane i instalatorskie O Agencja reklamowa
Einne
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Podmioty prowadzace dzialalno$¢  gospodarcza, zainteresowane

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

tworzeniem nowych miejsc pracy 1 zatrudnieniem na te stanowiska osob
bezrobotnych, = miaty mozliwo$¢ ubiegania si¢ o S$rodki finansowe na
wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy. Refundacja kosztow
wyposazenia stanowiska pracy to forma wspierajaca inwestycje zwiazane
z tworzeniem nowych miejsc pracy, jak réwniez aktywizujaca osoby
bezrobotne, ktore otrzymaty zatrudnienie na okres co najmniej 2 lat.
Efektywnos$¢ tego instrumentu rynku pracy wynosi 100%. W ramach
pozyskanych $rodkéw utworzono 15 stanowisk pracy, na co wydatkowano 276

698,90 zt.

Tabela 45. Miejsca pracy utworzone w ramach doposazenia 1 wyposazenia stanowiska pracy

w 2009 roku.

L.P. Nazwa stanowiska Liczba oséb
1 pomocnik cykliniarza 1
2 pomoc kucharza 3
3 pracownik budowlany 1
4 fryzjerka 1
5 pomocnik magazyniera 1
6 magazynier — pakowacz 1
7 logistyk magazynowy — 1

sprzedawca
8 laborant - technolog 1
9 pracownik obstugi imprez 1
10 | pomocnik murarza 2
11 sprzedawca — monter elektronik 1
12 | ekspedientka — kasjerka 1
Razem 15
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Tabela 46. Efektywno$¢ programu.

Liczba osob

Liczba osob

Efektywnos$¢ na

Forma Liczba os6b ktore , . .
wsparcia objetych ukonczyly ktore podjely dzien
prace 31.12.2009 r.
program
Doposazenie .
stanowiska 15 15 15 100%
pracy

W ramach programu ,,Wejscie na rynek” wsparciem zostaly objete nastgpujace
grupy bezrobotnych:

Tabela 47. Kategorie osob.

Kategoria osob

Doposazenie
stanowiska
pracy

Jednorazowe
srodki na
podjecie
dzialalnoS$ci
gospodarczej

Milodziez

6

50+

2

Dhugotrwale bezrobotni

9

Razem:

R = |— |\

17
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Fotografie osob, ktore otrzymaly jednorazowe Srodki na podjecie dzialalnosci

gospodarczej.

Pan Henryk Banasiak — ushugi utrzymania czystosci

Pan Przemystaw Tomanik — salon sprzedazy telefonéw komorkowych
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Osoba zatrudniona w ramach stanowiska doposazonego w zawodzie: laborant — technolog.

Osoba zatrudniona w ramach stanowiska doposazonego w zawodzie: kucharz
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b. Program ,,Usuwanie skutkéw powodzi na Slqsku”.
(srodki pozyskane z rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej)

Glownym celem programu bylo wykonywanie przez osoby bezrobotne
prac zwiazanych z niwelowaniem skutkow powstalych w wyniku gwattownych
ulew. Obfite opady deszczu spowodowaly w naszym miescie zalanie ulic,
powalenie drzew, podtopienie piwnic oraz zalanie budynkéw m.in. uzytecznosci
publicznej jak szkoly i1 przedszkola. Osoby objete programem miaty mozliwos¢
aktywizacji zawodowej poprzez staze 1 roboty publiczne.

Tabela 48. Formy wsparcia oraz wydane $rodki na realizacje programu ,,Usuwanie skutkow
powodzi na Slasku”.

Forma aktywizacji Liczba osob objetych Kwota wydatkowana
w ramach programu

Staze 18 50 939,39
Roboty publiczne
81 414 863,31 7t
Ogolem 99 465 802,70
W ramach programu zawarto 3 umowy cywilno — prawne w sprawie

zorganizowania stazu z pracodawcami i1 skierowano 18 osdéb. Staze byly
organizowane na terenie Miasta Bytomia w instytucjach takich jak: Miejski
Osrodek Pomocy Rodzinie, Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej,
Straz Miejska w Bytomiu. Wsparciem zostaly objgte nastgpujace grupy
bezrobotnych:
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Tabela 49. Kategorie 0sob objetych stazami.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Kategoria osob Staze
Miodziez 17
Osoby samotnie wychowujacy 1

dziecko do 18 lat

Razem: 18

Druga forma aktywizacji os6b bezrobotnych przy usuwaniu skutkéw podtopien
byly roboty publiczne, w ramach ktérych 81 o0so6b zostato zatrudnionych

w zawodach sprzataczka, pracownik gospodarczy, za$ kwota wydatkowana to

414 863,31 zt.

W ramach programu wsparciem zostaty objete nastepujace grupy bezrobotnych:

Tabela 50. Kategorie 0sob objetych robotami publicznymi.

Kategoria osob Roboty publiczne
50+ 18
Dhugotrwale bezrobotni 20
Osoby bez doswiadczenia 7
zawodowego
Osoby bez kwalifikacji 4
zawodowych
Osoby bez wyksztalcenia sredniego 28
Osoby samotnie wychowujace 1
dziecko do 18 lat
Osoby niepetnosprawne 1
Osoby, po odbyciu kary 2
pozbawienia wolnosci

Razem: 81
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c. Program ,,Zwiekszenie aktywnosci zawodowej oséb bezrobotnych
w wieku do 30 lat oraz w wieku 45/50 plus poprzez staze pracy”.

(srodki pozyskane z rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej)

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

W ramach pozyskanych dodatkowych $rodkéw na aktywizacje zawodowa
bezrobotnych tut. Urzad na przelomie miesiaca sierpnia i wrze$nia 2009 roku
zawarl z pracodawcami 18 umow cywilno — prawnych o odbywanie stazu, na
ktory skierowat 83 osoby. Bezrobotni byli aktywizowani w obszarach
zawodowych zwiazanych z wykonywaniem: prac biurowych, prac fizycznych

1 handlu. Kwota wydanych srodkéw to 257 500, 00 zt.

Tabela 51. Osoby kierowane na staz w ramach w/w programu w podziale na zawody.

Zawody Ilo$¢ osob
Pracownicy biurowi 53
Pracownicy fizyczni 15
Pomoc sprzedawcy 15

18%

18%

@ pracownik biurowy B pracownik fizyczny O pomoc sprzedawcy

164



i)

d. Program ,,Zdobywam nowy zawéd”.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

(Srodki pozyskane z rezerwy Ministra Pracy 1 Polityki Spotecznej)

Glownym celem projektu byta aktywizacja zawodowa osob bezrobotnych
w wieku do 30 lat 1 zdobycie nowych kwalifikacji zawodowych i1 umiej¢tnosci.

W ramach programu zostaly zorganizowane nastgpujace szkolenia:

1. ,,Pracownik administracyjno — biurowy z modulem kadry i place”
28.10.2009 — 30.11.2009

Skierowano 13 osob: 13 kobiet; 0 mgzczyzn
Ukonczyto 13 osoéb: 13 kobiet; 0 mgzczyzn

2. ,,Sprzedawca — handlowiec” 09.11.2009 —30.11.2009
Skierowano 10 osob: 8 kobiet; 2 mgzczyzn

Ukonczyto 10 osob: 8 kobiet; 2 mezczyzn

Na program wydano kwotg 47 432,46 zi.

7.3. Srodki PFRON.

Dzialania PUP w Bytomiu wspierajace zatrudnienie bezrobotnych

i poszukujgcych pracy osob niepelnosprawnych.

Osoby niepetnosprawne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Bytomiu jako bezrobotne Ilub poszukujace pracy niepozostajace
w zatrudnieniu moga korzysta¢ z ustug i instrumentow rynku pracy takich jak:
- staz,

- szkolenia,
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- dotacje na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarcze;,

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

- zatrudnienie w ramach prac interwencyjnych,

- zwrot kosztow badan,

- zwrot kosztow dojazdu.

Pracodawcy zainteresowani stworzeniem stanowiska pracy dla osoby

niepetnosprawnej moga si¢ ubiegac o:

- zwrot kosztOw wyposazenia stanowiska pracy,

- zatrudnienie pracownika pomagajacego osobie niepetnosprawnej w zakresie
czynnosci utatwiajacych komunikowanie si¢ z otoczeniem oraz czynnoS$ci
trudnych do samodzielnego wykonywania przez osobg niepelnosprawna.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu na realizacj¢ zadan z zakresu
rehabilitacji zawodowej o0so6b niepelnosprawnych w2009 roku wydat

z Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych $rodki

w wysokosci 217 845, 33 zt.

W ramach posiadanych $§rodkow aktywizowal osoby niepelnosprawne
zarejestrowane w Urzedzie Pracy, kierujac je na: staze, szkolenia, udzielal
dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, doposazyt stanowisko pracy

u pracodawcy.

Tabela 52. Wykorzystanie sSrodkdéw PFRON w 2009 r. z wyszczegdlnieniem form.

LP Nazwa zadania Wykonanie w zi Ilos¢ osob
Staz 30 198, 62

2 Szkolenia 28 609, 43
Dotacje  na  rozpoczgcie 130 020, 63
dziatalnos$ci gospodarcze;j

4 Wyposazenie stanowiska 27993, 05 1
pracy

5 Zwrot kosztow zatrudnienia 1 023, 60 1
pracownika  pomagajacego
osobie niepelnosprawne;]
Suma 217 845, 33 23
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Tabela 53. Efektywnos$¢ wydatkowania srodkow PFRON.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Y.aczna liczba osob Liczba osob, ktora Efektywnos¢ w %
skierowanych w ramach podjela prace po
srodkow PFRON zakonczeniu programu
23 10 43, 47

Wykres 41. Porownanie wydatkowania srodkow w latach 2007 — 2009.

Poréwnanie wydatkowania srodkow w latach 2008-2009

217 845,33 zt
|| 2007 rok
I 2008 rok
205 484,67 zt 12009 rok
85 756,88 zt
) 100 000,00 zt
200 000,00 zt
300 000,00 zt

W ramach zorganizowanego stazu, 8 0sob niepetnosprawnych zdobylo
do$wiadczenie zawodowe 1 nabylo nowe umiejg¢tnosci w trakcie wykonywane;]
pracy, 4 osoby podjely dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie sprzedazy odziezy,
sprzedazy artykulow papierniczych, ustug ksero, ustug krawieckich a takze 9

0sob zdobyto nowe kwalifikacje zawodowe na szkoleniach.
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KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

7.4. Realizacja projektéow wspéftfinansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w 2009 roku realizowal nast¢pujace
projekty wspotinansowane przez Uni¢ Europejska ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spotecznego (EFS) w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki
(PO KL):

e Projekt systemowy pn. ”Gotowi do pracy” — Poddziatanie 6.1.3 PO KL,

e Projekt pn. ”Stawiamy na profesjonalno$¢” — Poddziatanie 6.1.2 PO KL,

e Projekt pn. "Nowa Droga” — Poddziatanie 7.2.1 PO KL.

a. Projekt systemowy pn. "Gotowi do pracy” - Poddziatanie 6.1.3 PO
KL

Okres realizacji projektu to 01/01/ 2008 — 31/12/2013.

Nadrzgdny cel projektu zaktada podniesienie poziomu aktywnosci zawodowe;j
oraz zdolno$ci do zatrudnienia 0os6b bezrobotnych.

Szczegdtowe cele operacyjne to:

- dziatania na rzecz poprawy zdolnosci do zatrudnienia poprzez doskonalenie

kwalifikacji zawodowych 0s6b bezrobotnych,
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- dziatania wspierajace 1 promujace samozatrudnienie poprzez pomoc
w uruchomieniu dzialalno$ci gospodarczej, przyznawanie jednorazowych
srodkdéw na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;,

- wyposazenie w umieje¢tnosci poruszania si¢ po rynku pracy poprzez ustugi
poradnictwa zawodowego,

- umozliwienie zdobycia do$wiadczenia zawodowego, odnowienie utraconego
kontaktu z praca poprzez staze pracy. Realizacja projektu przebiegata

prawidtowo.

W ramach projektu w 2009 roku:

e na staze skierowano 345 0sob,
e na szkolenia 619 osob,

e 66 osobom udzielono dotacji na rozpoczecie dzialalnosci gospodarcze;.

Ogoélem liczba beneficjentow ostatecznych wyniosta 964 osoby. Wszystkie
osoby biorace udzial w projekcie skorzystaly z wustug poradnictwa
zawodowego. W trakcie realizacji projektu 64 osoby przerwaty udziat
w projekcie. W miejsca rezygnujacych tutejszy Urzad kierowat kolejne
osoby. Efektywno$¢ projektu to 28, 22 %, bowiem po odbytym stazu 76
0s0b podjeto zatrudnienie za$ po szkoleniu 112 0sdb, 66 utworzyto dla siebie
miejsce pracy po otrzymaniu jednorazowych S$rodkéw na rozpoczecie
dziatalnos$ci gospodarczej. Ogotem 254 osoby podjely pracg po zakonczeniu

udziatu w projekcie lub w jego trakcie.
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UNIA EUROPEJSKA

FUNDUSZ SPOLECZNY

EUROPEJSKI

Tabela 54. Efektywno$¢ poszczegolnych form wsparcia w ramach projektu.

Forma wsparcia Liczba 0s6b Liczba 0s6b, Liczba 0s6b, efektywnos¢
objetych ktore ukonczyly | ktore podjely
programem program prace
Staz 345 304 76 25,00 %
Szkolenia 553 529 112 21,17 %
Szkolenie oraz 66 66 66 100 %
jednorazowe
srodki na
rozpoczecie
dziatalnosci
gospodarczej

W ramach stazy zawarto 74 umowy. Osoby bezrobotne zostaty skierowane
na rozne stanowiska pracy m. in.: pomoc sprzedawcy, pracownik myjni,
technik masazysta, rejestratorka medyczna, malarz, elektryk, pedagog,
porzadkowa — opiekun, pracownik biurowy, recepcjonista, pomoc
magazyniera, pracownik fizyczny — sprzataczka, konserwator, pomoc
nauczyciela, wychowawca $wietlicy, pomocnik murarza, fryzjer, chemik,
zalobnik, kwiaciarka, specjalista ds. marketingu 1 handlu, pomoc
bibliotekarza, pomoc osoby niepelnosprawnej, telemarketer, barman- kelner,
architekt, spedytor, asystent rachunkowos$ci, pracownik obstugi solarium,

serwisant opon, opiekunka.
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UNIA EUROPEJSKA S
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY * 5 Kk

*

Fotografie os6b odbywajacych staz
w ramach projektu ,,Gotowi do pracy”
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UNIA EUROPEJSKA S
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY * 5 Kk

Tabela 55. Podziat udzielonych dotacji w ramach projektu ,,Gotowi do pracy”— ze
wzgledna na rodzaje podjetej dziatalnosci.

Rodzaj dzialalnosci: Ilos¢ osob

Dzialalnos¢ handlowa 14

Dziatalnos¢ budowlana 1 13
instalacyjna

Dziatalno$¢ fotograficzna

Warsztat samochodowy

Agencja reklamowa

7
4
Dzialalno$¢ w zakresie informatyki 4
3
2

Gastronomia

Inne 19

Razem: 66

Wykres 42. Podziat procentowy udzielonych dotacji w ramach projektu ,,Gotowi do pracy”

— ze wzgledu na rodzaje podjetej dziatalnosci.

Podziat procentowy udzielonych dotacji z EFS-ze wzgledu na
rodzaje podjetej dziatalnosci

10%

17%

31%
o Dziatalno$¢ handlowa 0O Dziatalno$¢ budowlana i instalacyjna
m Dziatalno$¢ fotograficzna m Warsztat samochodowy
m Dziatalno$¢ w zakresie informatyki
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Pani Zaneta Stypa uzyskala $rodki na podjecie dziatalnoéci gospodarcze;j
1 uruchomita sklep — komis z artykutami dla dzieci.

Tabela 56. Rozliczenie projektu ,,Gotowi do pracy” 2009 r.

Forma wsparcia Wydatki na poszczegolne formy
Staze 1 896 559, 38 z1
Przygotowanie zawodowe 549,10 zt
Szkolenia 1 884 395, 94 71
Dotacje 1175 284, 00 zi
Promocja 2 826,00 zi
Ogolem 4 959 614, 42
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UNIA EUROPEJSKA S

KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ey

b. Projekt pn. "Stawiamy na profesjonalnos¢” — Poddziatanie 6.1.2
PO KL.

Okres realizacji projektu to 01/04/ 2008 — 31/12/2009.

Nadrzgdny cel projektu zaktadal podniesienie efektywnosci 1 jakos$ci
swiadczonych ushug przez instytucje rynku pracy.
Cele szczegotowe projektu to:

- upowszechnienie posrednictwa pracy 1 poradnictwa zawodowego dzigki
zatrudnieniu 5 nowych pracownikow (posrednikéw pracy 1 doradcy
zawodowego),

- organizacja ,,Dnia Otwartego Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu
potaczonego z Targami Pracy”,

- przeszkolenie 42 kluczowych pracownikow PUP.

Realizacja projektu przebiegata prawidlowo.

W ramach projektu w 2009 r.:

- 5 pracownikow (posrednicy pracy i1 doradca zawodowy) kontynuowalo
zatrudnienie w PUP, co przyczynito si¢ do zachowania podstawowych
standardow ustug rynku pracy,

- 27 pracownikow tut. Urzedu skorzystato ze szkolen o nast¢pujacej tematyce:
,Nowoczesne zarzadzanie projektami w stuzbach zatrudnienia. Partnerstwo
w projektach unijnych” oraz ,,Umiejetnosci osobiste 1 spoleczne niezbedne

w pracy przy bezposredniej obstudze klienta”.
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Zdjecia ze szkolenia zorganizowanego
w ramach projektu ,,.Stawiamy na profesjonalnos¢”

Tabela 57. Rozliczenie projektu ,,Stawiamy na profesjonalnos¢” 2009 r.

Forma wsparcia Wydatki na poszczegolne formy
Rekrutacja oraz 121 845, 73
zatrudnienie nowych
pracownikow
Szkolenie kluczowych 15 286,74
pracownikow PUP
Ogolem 137 132, 47
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c. Projekt pn. ’Nowa Droga” - Poddzialanie 7.2.1 PO KL.

Okres realizacji projektu to 01/04/ 2008 — 31/12/2009.

Nadrze¢dny cel projektu zaktadat poprawe dostepu do zatrudnienia osob
zagrozonych  wykluczeniem spolecznym w  powiecie  bytomskim,

w szczegbdlnosci osob dtugotrwale bezrobotnych oraz os6b bezdomnych.

Cele szczegotowe projektu to:

- nabycie, podniesienie lub zmiana kwalifikacji 1 kompetencji zawodowych
0s0b zagrozonych wykluczeniem spotecznym poprzez szkolenia,

- poradnictwo psychologiczne i1 zawodowe, prowadzace do integracji
spotecznej 1 zawodowe;,

- rozwijanie umieje¢tnos$ci 1 kompetencji spotecznych niezb¢dnych na rynku
pracy poprzez zajecia ,,Klubu Pracy”,

- pomoc w znalezieniu pracy poprzez posrednictwo pracy.

Grupa docelowa projektu byly osoby dlugotrwale bezrobotne oraz bezdomne,
zarejestrowane w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Bytomiu — 20 oséb (8 osob
w 2008 r. 1 12 0s6b w 2009).

Realizacja projektu przebiegata prawidtowo. Na poczatku realizacji projektu,
Urzad przeprowadzit akcje informacyjno — promocyjna. Dokonano takze
wyboru podwykonawcdéw oraz zakupiono materialy promocyjne dla

beneficjentow projektu. W nastgpnym etapie jego trwania zostata
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przeprowadzona rekrutacja uczestnikow. W rekrutacji brat udzial partner

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

projektu - Koto Bytomskie Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta.

Osoby zakwalifikowane do udzialu w projekcie w pierwszej kolejnosci trafiaty
do doradcy zawodowego. Doradcy zawodowi przeprowadzali rozmowe
doradcza oraz opracowywano Indywidualny Plan Dziatania. Nastgpnie
wszystkie osoby byly kierowane na zajgcia Klubu Pracy.

W ramach realizowanego projektu w 2009 r. odbylo si¢ takze szkolenie
zawodowe pn. ,,Florystyka z modulem obstugi kasy fiskalnej”, z ktérego
skorzystato 12 osob.

Po ukonczeniu szkolen wszyscy beneficjenci zostali objeci ustugami
posrednictwa pracy. W ramach posrednictwa pracy informowano uczestnikéw
projektu o ustugach z jakich moga skorzysta¢, a takze wydawano im

skierowania do pracy badz na staze zawodowe.

Tabela 58. Osiagnigte rezultaty twarde projektu.

Nazwa rezultatu Ilo$¢ oso6b, ktore Procentowy stopien
Htwardego” osiagnely zakladany osiagnigcia rezultatu
rezultat
Zdobycie dodatkowych 20 100 %
kwalifikacji przez 20 oséb,
potwierdzonych
certyfikatami
Udzial 20 osob w zajeciach 20 100 %
Klubu Pracy.
20 porad indywidualnych, 20 100 %
udzielonych przez doradce¢
zawodowego,
Objecie posrednictwem 14 70 %
pracy 20 oséb’.

! Osoby ktére otrzymaty propozycje pracy.
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Sprawozdanie z dzialalnosci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Tabela 59. Osiagniete rezultaty miekkie projektu’.

Nazwa rezultatu
»migkkiego”

Wzrost samooceny

Poprawa funkcjonowania
psychospolecznego

Wieksza atrakcyjnos¢
beneficjenta na rynku

pracy

Wig¢ksza motywacja do
zmiany swojej
dotychczasowej sytuacji
zyciowej

Tabela 60. Rozliczenie projektu ,,Nowa Droga” 2009 r.

Forma wsparcia Wydatki na poszczegolne formy
Zajecia Klubu 3 645, 85
Pracy
Szkolenia 42 962, 35
zawodowe
Ogolem 46 608, 20

? Rezultaty ,,migkkie” projektu mierzono za pomoca Ankiet —( przed udzialem wszystkie osoby wypetnity
ankiety, natomiast po udziale 15 0sob)
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7. 5. Wykorzystanie Srodkéw pozyskanych w 2009 r.

Sprawozdanie z dzialalnos$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Wykres 43. Podziat srodkow wydatkowanych na podjgcie dziatalnosci gospodarczej wedtug
zrodet finansowania.

Fundusz Pracy

Wejscie na rynek
pracy

Wykres 44. Podziat srodkow wydatkowanych na staze wedtug zrédetl finansowania.

Podzial Srodkéw wydatkowanych na staze wg. zrodet
finansowania

1% 5% 1%
37%

56%

O EFS
O Fundusz Pracy
® Srodki pozyskane z rezerwy ministra program pn." Usuwanie skutkéw powodzi"

@ Srodki pozyskane z rezerwy ministra "Zwigkszenie aktywnosci zawodowej oséb bezrobotnych w wieku
do 30 lat oraz w wieku 45/50 plus poprzez staze pracy"

= PFRON
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Wykres 45. Podziat srodkow wydatkowanych na doposazenie stanowiska pracy wedtug
zrodet finansowania.

Sprawozdanie z dzialalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy za rok 2009

Podziat sSrodkéw wydatkowanych na doposazenie stanowiska
pracy wg. zrédet finansowania

14%

@ FP o PFRON m Srodki pozyskane z rezerwy Samorzadu Wojewddztwa pn."Wejscie na rynek"
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Tabela 61. Wykorzystanie sSrodkow na aktywne formy przeciwdziatania bezrobociu w 2009 roku wg Zrédel finansowania.

Efektywnosé (%)

Rodzaj Funduszu Limit Srodkow wykonanie Liczba osob Liczba osob ktére Liczba osob
objetych w ukonczyty ktore podjety Wg. stanu na
2009 roku program prace wg. 31.12.2009
stanu na
31.12.2009 r.
Fundusz Pracy 7774 500,00 7 663 847,7 2 066 1 504 543 36,10 %
Europejski 5083 800,00 4 956 788,42 964 899 254 28,25 %
Fundusz Spoteczny
Poddziatanie 6.1.3
Europejski 48 715,90 46 608,20 12 12 1 8,33 %
Fundusz Spoteczny
Poddziatanie 7.2.1
PFRON 226 000,00 217 845,33 23 23 10 43,47 %
Ogétem 13 133 015,90 12 885 089, 65 3065 2438 808 33,14 %

“Zgodnie z obowiazujacymi zasadami, whasciwa efektywno$¢ zostanie policzona na koniec I kwartatu 2010 r.
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Podsumowanie

Sytuacje takie jak: wybor szkoly, wybor szkolenia, wejscie na rynek pracy,
zaplanowanie swojej kariery zawodowej, poszukiwanie zatrudnienia, zagrozZenie
utratq pracy, problemy z utrzymaniem zatrudnienia czy wykluczenie spoteczne
wymagajq fachowego wsparcia i pomocy specjalistow. Pracownicy
Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu pomagajq swoim klientom w radzeniu
sobie ze zmianami, dostarczajq informacji i wspierajq jednostki niezaleznie od
wieku, w kazdym momencie ich Zycia, w uzyskiwaniu i umiejetnym
wykorzystywaniu kompetencji zarzqdzania wlasnq karierq.

Ciggle zmieniajqca sie rzeczywistos¢ stawia przed pracownikami Urzedu
nowe wyzwania. Doswiadczajq oni wielu zmian wynikajqcych z oczekiwan
klientow. Jednq z nich jest koniecznos¢ zorganizowania poradnictwa dla 0sob
odmiennych kulturowo, takze pracodawcy zaczynajq dostrzegac znaczenie ustug
poradnictwa. Daqzqc do ciggtego poszerzania swojej wiedzy i umiejetnosci,
pracownicy Urzedu uczestniczq w roznego rodzaju szkoleniach i konferencjach,

w celu swiadczenia pomocy na jak najwyzszym poziomie.

wSamo wdzieranie si¢ na szczyt wystarczy,

by wypelnié serce czlowieka”
(Albert Camus)
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