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Wstep

Sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu
zawiera informacje o przedsiewzigciach, jakie Urzqd inicjowal 1 realizowal
w minionym roku. Oprocz zadan ustawowych wdrazalismy takze wiele
dodatkowych rozwigzan na rzecz naszych klientow. Celem nadrzednym
wszystkich  podejmowanych dziatan byla pomoc 0sobom bezrobotnym
w poszukiwaniu zatrudnienia, a pracodawcom w znalezieniu odpowiedniego
pracownika.

Szczegolnym wsparciem zostaty objete osoby mtode do 30 roku zZycia oraz
osoby po 50 - tym roku Zycia. Dla tych grup spolecznych zostaly opracowane
odrebne programy aktywizacji zawodowe;j.

W celu okreslenia kierunkow i natezenia zmian, jakie zachodzq na

lokalnym rynku pracy prowadzony byt monitoring zawodow deficytowych

I nadwyzkowych.

W ramach nowego instrumentu, jakim jest Krajowy Fundusz Szkoleniowy
inwestowalismy ~w  kompetencje zawodowe  pracownikow i lokalnych
pracodawcow.

Na biezgco pozyskiwalismy rowniez Srodki z funduszy krajowych
| europejskich. W ramach otrzymanych srodkow z Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj oraz Regionalnego Programu Operacyjnego
realizowalismy m. in. staze, dotacje, szkolenia, doposazenia stanowisk pracy.

Jak co roku bylismy organizatorem Targow Pracy. Organizacja imprezy
byta swietng okazjg do zapoznania si¢ osob poszukujgcych pracy z aktualng
ofertq zatrudnieniowq.

Juz po raz siodmy przylgczylismy sie do organizacji Ogolnopolskiego
Tygodnia Kariery. Przedsiewziecie t0 bylo poswiecone promowaniu

poradnictwa zawodowego i wspieraniu dziatan na rzecz rozwoju kariery.
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W ramach obchodéw Swiatowego Tygodnia Przedsiebiorczosci

zorganizowaliSmy konkurs dla lokalnych przedsigbiorcow, ktorego celem byfto
Wyroznienie tych sposrod nich, ktorzy poprzez podejmowane dziafania czynnie
uczestniczq w aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych.

Podejmowalismy takze liczne inicjatywy na rzecz promocji idei
partnerstwa lokalnego w ramach, ktorego realizowalismy programy i projekty
dotyczqce aktywizacji zawodowej o0sob bezrobotnych. W ubiegtym roku
nawigzalismy oraz kontynuowalismy wspoiprace z partnerami lokalnego rynku,
nawigzujgC  formalne porozumienia m.in. w zakresie organizacji
I funkcjonowania Punktow Pomocy Kolezenskiej, realizacji zaje¢ z zakresu
orientacji zawodowej dla mlodziezy bytomskich szkol, wspolpracy z Biurem
Karier ~Studenckich Uniwersytetu  Slgskiego, wspélpracy — z Agencjami
Zatrudnienia.

W 2015 r. roku kontynuowalismy takie wspoilprace z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu w zakresie realizacji Programu

Aktywizacja i Integracja.
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1. STATYSTYKA BEZROBOCIA W 2015 ROKU.

1.1. Wielkos¢ i stopa bezrobocia w 2015 r.

W Bytomiu na koniec grudnia 2015 r. zarejestrowanych byto 9.147 osob.

Stopa bezrobocia na koniec grudnia wyniosta 17,8%.

Wykres 1. Stopa bezrobocia w odniesieniu do kraju i wojewodztwa §laskiego w 2015 r.
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Zrédto: Urzad Statystyczny w Bydgoszczy
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Wykres 2. Bezrobotni zarejestrowani w PUP w Bytomiu w okresie grudzien 2000 - 2015 r.
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Zrédto: Urzad Statystyczny w Bydgoszczy



“ Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2015

Wykres 3. Liczba 0sob bezrobotnych w poszczegdlnych dzielnicach - grudzien 2015 r.

266 bez zameldowania

Zrodto: Opracowanie wlasne
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Sposrod 9.147 o0s6b bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym

Urzedzie Pracy w Bytomiu na koniec grudnia 2015 r.:

4.991 (54,6%) bezrobotnych stanowily kobiety,
7.587 (83,0) 0s6b poprzednio pracowato,

418 (4,6%) os6b zwolnionych z przyczyn zaktadu pracy,
1.045 (11,4%) posiadato prawo do zasitku dla bezrobotnych,
1.046 (11,4%) bezrobotnych to mtodziez w wieku 18 -24 lata,
2.192 (23,4%) bezrobotnych to mtodziez do 30 roku zycia,

438 (4,8%) osoby niepelnosprawne,
5.910 (64,6%) osoby dlugotrwale bezrobotne,
1.553 (17,0%) osoby posiadajace co najmniej jedno dziecko do 6 roku zycia,
2.627 (28,7%) osoby powyzej 50 roku zycia,
3.616 (39,5%) osoby bez kwalifikacji zawodowych,
2.217 (24,4%) osoby bez doswiadczenia zawodowego,

24 (0,3%) cudzoziemcy,

1.669 (18,2%) kobiety, ktore nie podjety zatrudnienia po urodzeniu dziecka,

1.403 (15,3%) osoby korzystajace ze Swiadczen pomocy spotecznej*.

* Wedtug deklaracji osoby bezrobotne;j
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1.2. Struktura bezrobocia.

Wykres 4. Struktura bezrobotnych — naptyw i odptyw bezrobocia w 2015 .
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Zrédto: Opracowanie wiasne

Wykres 5. Liczba ofert pracy w latach 2011 - 2015.
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Tabela 1. Liczba podje¢ pracy w latach 2012-2015 w wojewoddztwie $laskim (miasta na
prawach powiatu).

Rok
Miasto 2012 2013 2014 2015
Bielsko-Biata 3790 4262 3917 3311
Bytom 4431 5025 5181 5183
Chorzow 3044 3294 3357 3249
Czestochowa 6118 7261 7836 7966
Dabrowa G. 4338 4998 4585 4699
Gliwice 3521 4252 4691 4921
Jastrzebie Zdrgj 2104 2253 2439 3056
Jaworzno 2408 2692 2583 2528
Katowice 6118 7156 6929 6418
Mystowice 1791 1980 2036 2156
Pickary Sl. 1171 1206 1383 1456
Ruda SI. 2978 3219 3260 3442
Rybnik 2824 3144 3099 3225
Siemianowice SI. 2360 2284 2320 2448
Sosnowiec 5734 6851 6488 6288
Swietochtowice 1317 1444 1517 1396
Tychy 3361 3968 3500 3320
Zabrze 4712 4998 5239 5692
Zory 1612 1750 1680 1731

Zrédto: Biuletyn statystyczny WUP Katowice
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2. USLUGI RYNKU PRACY.

2.1. Posrednictwo pracy.

Posrednictwo pracy dla oséb bezrobotnych i poszukujacych pracy oraz

pracodawcoOw prowadzone jest bezplatnie, zgodnie z zasadami:

dostgpnosci,
dobrowolnosci,
rOwnosci,

Jawnosci

Posrednictwo pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu oparte jest na

dwutorowym modelu organizacji. Z jednej strony jest to obsluga pracodawcow,

Z drugiej osob bezrobotnych lub poszukujacych pracy i polega na:

pozyskiwaniu ofert pracy;

udzielaniu pracodawcy informacji o kandydatach do pracy (w zwigzku
ze zgloszong ofertg pracy);

udzielaniu pomocy bezrobotnym 1 poszukujagcym pracy w uzyskaniu
odpowiedniego  zatrudnienia oraz pracodawcom w  pozyskiwaniu
pracownikow o poszukiwanych kwalifikacjach zawodowych;

inicjowaniu i organizowaniu kontaktow bezrobotnych 1 poszukujacych pracy
z pracodawcami;

upowszechnianiu ofert pracy, w tym przekazywaniu ofert pracy do centralnej
bazy ofert pracy;

informowaniu bezrobotnych 1 poszukujacych pracy oraz pracodawcoéw
0 aktualnej sytuacji i przewidywanych zmianach na lokalnym rynku pracy;
wspotdziataniu powiatowych urzedow pracy w zakresie wymiany informacji

o mozliwos$ciach uzyskania zatrudnienia i szkolenia na terenie ich dziatania;
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e informowaniu bezrobotnych o przystugujacych im prawach i obowigzkach.

Pracodawcy zglaszali oferty pracy w nastepujacy sposob:
- osobiscie;

- pocztg elektroniczna;

- listownie;

- faxem.

Kazdorazowo pracodawcy zglaszajac oferte pracy, po rozmowie z posrednikiem

pracy przyjmujacym zgloszenie, wybieraja sposob realizacji zgloszonej oferty

pracy.

Tutejszy Urzad dysponuje nowoczesng
salg, ktorg udostgpnia  pracodawcy
W ramach tzw. Gietdy Pracy w sytuacji,
gdy wyraza on che¢ bezposredniego
spotkania si¢ z wigksza grupa kandydatow
do pracy.

Sala ta rowniez shuzy organizacji réznego
rodzaju spotkan, konferencji z pracodawcami, partnerami rynku pracy,

zwigzkami pracodawcow.

Posrednicy Pracy udostepniali oferty pracy:

1. Na stronie internetowej:

- Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu,

- Centralnej Bazy Ofert Pracy.

2. Poprzez sie¢ infokioskow (Urzad Pracy, Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej, Urzad Miejski w Bytomiu).

3. Poprzez system wizualnej prezentacji ofert na monitorach LCD w Kkilku

punktach na terenie Urzedu oraz CH Agora.
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Katalog pracodawcow wspodlpracujacych z Urzgdem zawiera 6081 zaktadow

pracy. Dane w bazie byly na biezaco aktualizowane i poszerzane.

W minionym roku posrednicy pracy — doradcy Klienta instytucjonalnego
pozyskali do wspotpracy 292 nowych pracodawcow oraz odwiedzili w ramach
wizyt w zaktadach pracy 1674 podmioty.

Dzial Posrednictwa Pracy dysponowal 5125 ofertami pracy. Posrednicy
pozyskali 1156 miejsc pracy dla os6b bezrobotnych i poszukujacych pracy.
W omawianym okresie zaproponowano osobom bezrobotnym 1859 ofert pracy

subsydiowanej, w tym:

= 1232 ofert stazy oraz bondéw stazowych,

= 170 ofert prac interwencyjnych,

= 190 ofert prac w ramach rob6t publicznych,

= 86 ofert doposazenia stanowiska pracy dla osoby bezrobotnej,

= 261 ofert prac spotecznie uzytecznych (w tym w ramach Programu

Aktywizacja i Integracja).

W 2015 roku skierowano rowniez:

- w ramach indywidualnego programu zatrudnienia socjalnego 210 osob, z tego
44 rozpoczely realizacje programu,

- w ramach kontraktu socjalnego 6 osob,

- w ramach zatrudnienia wspieranego 1 osobe.

W okresie od stycznia do grudnia 2015 roku 9574 osoby zostaty poinformowane
o og6lnodostepnych ofertach pracy.

Zdecydowana wiekszos¢ ofert pracy, ktérymi dysponowat Urzad pochodzita od

przedsigbiorcoOw z sektora prywatnego, gldéwnie handlu, ustug, budownictwa.
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Najwieksza liczba wolnych miejsc pracy byta w zawodach:

Zawody i specjalnosci Liczba wolnych

L.p. miejsc pracy /ofert/
1. Technik prac biurowych 631
2.  Robotnik gospodarczy 486
3. Pozostali pracownicy wykonujacy prace proste 360
gdzie indziej niesklasyfikowani
4,  Sprzedawca 335
5. Pomocniczy robotnik budowlany 170
6.  Sprzataczka biurowa 163
7. Opiekun osoby starszej 133
8. Pomoc kuchenna 82
9.  Przedstawiciel handlowy 70
10. Fryzjer 66
11. Rozbieracz-wykrawacz 64
12. Murarz 60
13. Elektryk 59
14. Kierowca operator wozkoéw jezdniowych 54
(widtowych)
15. Magazynier 51
16. Slusarz 48
17. Pomocniczy robotnik konserwacji terenow zieleni 47
18. Spawacz 46
19. Kucharz 46
20. Sprzedawca w branzy spozywcze] 45
21. Kierowca samochodu ci¢zarowego 44
22. Pozostali kucharze 44
23. Opiekun w domu pomocy spotecznej 40
24. Technolog robot wykonczeniowych w 39
budownictwie
25. Pracownik ochrony fizycznej 36
26. Rejestratorka medyczna 36
27. Kierowca samochodu osobowego 35
28. Pomocniczy robotnik w przemysle przetworczym 35
29. Malarz budowlany 33
30. Telemarketer 33

Kazdorazowo w skladanych ofertach pracy, jako jedno z gtownych kryteriow
okreslane bylo doswiadczenie zawodowe oraz uprawnienia do wykonywania

danego zawodu.
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Jako oferty, ktérych realizacja jest utrudniona ze wzgledu na brak bezrobotnych
posiadajacych odpowiednie kwalifikacje / uprawnienia mozna uzna¢ m.in.
oferty dla:

= Pielggniarek,

» Kierowcow kat. C+E,

* Technikéw budowlanych,

=  Opiekundéw oséb starszych i niepelnosprawnych ze znajomoscia j. obcego,

* Fryzjerow,

* Pracownikow budowlanych (m.in. murarzy, brukarzy, tynkarzy)

Przedstawiciele Dzialu Posrednictwa Pracy uczestniczyli w nastgpujacych

konferencjach i spotkaniach:

e spotkanie ,Niepelnosprawni na $laskim rynku pracy” organizowane przez
Centrum Edukacji 1 Aktywizacji Zawodowe] Oséb Niepelnosprawnych
Fundacja Aktywizacja w Opolu,

e konferencja ,,Humani$ci skuteczni na rynku pracy” organizowana przez
Wydziat Teologiczny Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach,

e spotkanie informacyjne nt. zmian w ustawie 0 promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy dla cztonkoéw zrzeszonych w Cechu Rzemiost
Réznych 1 Przedsigbiorczosci w Bytomiu,

e spotkanie informacyjne nt. zmian w ustawie 0 promocji zatrudnienia
I instytucjach rynku pracy dla cztonkéw zrzeszonych w Bytomskiej Izbie

Przemystowo-Handlowej w Bytomiu.
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Posrednicy pracy brali udziat w targach pracy, organizowanych przez partnerow

dziatah na rynku pracy takich jak m.in.:

e _III Powiatowe Mtodziezowe Targi Pracy 1 Nauki” organizowane przez
Centrum Ksztatcenia Ustawicznego 1 Praktycznego oraz PUP w Bedzinie,

e XII Powiatowe Targi Pracy Sezonowej organizowane prze Mtodziezowe
Biuro Pracy w Radzionkowie 1 Szkolny Osrodek Kariery w Wojkowicach,

e Targi Pracy” organizowane przez Mlodziezowe Biuro Pracy
w Radzionkowie, Punkt Posrednictwa Pracy w Tarnowskich Goérach i1 Zespot
Szkét Administracyjno-Ekonomicznych 1 Ogélnoksztatcagcych w Bytomiu,

o Europejskie Targi Przedsiebiorczosci, Pracy 1 Edukacji, organizowane przez
Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach,

e Wojewoddzkie Targi Pracy organizowane przez Slaska Komende

Wojewodzka OHP w Katowicach.



‘ i“ Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2015

Tabela 2. Sprawozdanie z dziatalno$ci Posrednictwa Pracy.

CZESC DOTYCZACA PRACODAWCOW Ogoltem
liczba pracodawcow, ktorzy zgtosili wolne miejsca pracy 1845
w tym pracodawcy, ktdrzy nie wspotpracowali wezesniej z PUP 292
liczba wizyt w zaktadach pracy 1674
w tym zaktady nie wspotpracujace wezesniej z PUP 837

CZESC DOTYCZACA GIELD PRACY
liczba zaktadow, dla ktorych zorganizowano gietdy pracy 29
liczba zorganizowanych gietd 31
liczba oferowanych na gieldach miejsc pracy 256
liczba 0s6b biorgcych udzial w gietdach 498

Zrodlo: Obliczenia wiasne.

Tabela 3.Liczba wykonanych profili pomocy.

L. Liczba bezrobotnych z ustalonym profilem
Miesiac
I I i

Styczen 67 565 112
Luty 57 800 140
Marzec 65 762 136
Kwiecien 45 586 109
Maj 26 541 90
Czerwiec 26 579 105
Lipiec 36 585 137
Sierpien 29 607 94
Wrzesien 54 741 80
Pazdziernik 90 654 68
Listopad 90 583 34
Grudzien 95 544 27

Razem 680 7547 1132

Ogolem 9359

Zrodto: Obliczenia whasne.
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a. Targi Pracy

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
kolejny raz byt organizatorem targdw
pracy. Przedsiewzigcie to odbyto si¢
w koncu kwietnia i niezmiennie
cieszyto si¢ duzym
zainteresowaniem wsrod
mieszkancow Bytomia oraz miast

sasiednich.

Miejscem targow byto Centrum Handlowo — Ustugowe Agora w Bytomiu, ktore

w tym dniu odwiedzito blisko 4 tys. 0sob, zainteresowanych znalezieniem lub

Zmiang pracy.

Roéwniez duza liczba wystawcow

(ponad 80), prezentujaca szeroka
game¢ ofert pracy w roznorakich
zawodach, w znacznym stopniu

wplyneta na duza liczbe osob, ktore
odwiedzily targi pracy. Honorowy
patronat nad targami objat Prezydent
Bytomia.
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b. Wakacyjny Kiermasz Ofert Pracy

W potowie czerwca 2015 roku
w siedzibie Powiatowego Urzedu
Pracy w Bytomiu odbyl si¢
»Wakacyjny Kiermasz  Ofert
Pracy”.

Przedsiewzigcie zostato 2 LN q

|
|
zrealizowane na mocy ’ o - n
porozumienia zawartego @ Y e
> .‘/\

w ramach partnerstwa lokalnego pomig¢dzy Filig MiodieZoweo Biura Pracy
Ochotniczych Hufcow Pracy w Radzionkowie, a tutejszym Urzedem Pracy.
Podczas Kiermaszu swoje oferty pracy przedstawili:
1) Punkt Posrednictwa Pracy w Chorzowie,
2) Punkt Posrednictwa Pracy w Radzionkowie,
3) Punkt Posrednictwa Pracy w Siemianowicach Slaskich,
4) Punkt Posrednictwa Pracy
w Tarnowskich Goérach,
5) Mtodziezowe Biuro Pracy

w Katowicach.

Kiermasz adresowany byt glownie
do osob mtodych: mtodziezy uczacej sig,
nie zarejestrowanej w Urzedzie, mlodziezy
do 30 roku zycia posiadajacej status osoby
bezrobotnej, ale takze dla poszukujacych

ofert zatrudnienia.
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2.2 Realizacja zadan wynikajagcych z prawa swobodnego
przeplywu pracownikow miedzy panstwami UE/EOG -
EURES w 2015 roku.

Posrednictwo pracy zwigzane ze swobodnym przepltywem pracownikdéw
na terenie panstw Unii Europejskiej, Europejskiego Obszaru Gospodarczego
oraz Szwajcarii realizowane jest w ramach sieci EURES.

Celem sieci EURES jest wspieranie mobilnoci pracownikéw na poziomie
mi¢dzynarodowym 1 transgranicznym w krajach EOG poprzez informowanie,
doradztwo i wspomaganie poszukujacych pracy z Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, ktorzy chcg pracowaé w innym kraju cztonkowskim. Z drugiej
strony EURES pomaga takze pracodawcom w rekrutacji pracownikow z innych

krajow EOG. Ustugi $wiadczone w ramach sieci sg ogdlnodostepne | bezptatne.

Sie¢ EURES wspiera Europejski Portal Mobilno$ci Zawodowej, prowadzony
przez Komisje Europejska (www.eures.europa.cu), ktory jest zrédtem wiedzy
na temat zagadnien zwigzanych z poruszaniem si¢ na europejskim rynku pracy.
Umozliwia on osobom poszukujacym pracy znalezienie zatrudnienia,
a pracodawcom rekrutacje pracownikow. Uzytkownicy portalu mogg skorzystaé

migdzy innymi z:

o ofert pracy pracodawcéw zainteresowanych rekrutacja pracownikow
Z zagranicy,

« rejestracji kwalifikacji, umiejetnosci 1 doswiadczenia w internetowej bazie
CV dostepnej dla zarejestrowanych pracodawcow z EOG,

» kalendarza wydarzen EURES w EOG,

o bazy dot. warunkdéw zycia 1 pracy w krajach czlonkowskich oraz
informacji nt. europejskich rynkow pracy,

« Europejskiego Paszportu Umiejetnosci,
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Ponadto Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, prowadzi

Krajowa Strong EURES (www.eures.praca.gov.pl), gdzie mozna znalez¢

poradniki dot. warunkéw zycia 1 pracy w poszczegdlnych krajach dostepnych
W jezyku polskim, kalendarz wydarzen w regionach oraz oferty pracy
pracodawcow z EOG, ktorzy w szczegdlnosci zainteresowani sg zatrudnieniem

Polakow.

W Powiatowym Urzgdzie Pracy w Bytomiu posrednictwo pracy w ramach
sieci EURES $wiadczone jest przez posrednikoéw pracy, ktérzy informuja
0 sieci EURES podczas bezposrednich kontaktow z osobami zainteresowanymi
podjeciem pracy za granicg jak réwniez w ramach organizowanych spotkan
grupowych. W 2015 roku o potencjalnych zaletach ptynacych z mozliwosci
skorzystania z sieci Eures zostaly poinformowane 802 osoby . Powiatowy Urzad
Pracy w Bytomiu przekazuje materialy promocyjne zaréwno osobom
poszukujacym pracy jak i pracodawcom.

W 2015 roku Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach przekazal do
upowszechnienia w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu 218 ofert pracy
(2243 miejsc pracy) pracodawcow z EOG, ktorzy byli zainteresowani

zatrudnieniem Polakow.


http://www.eures.praca.gov.pl/
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2.3. Realizacja zadan dotyczacych wydawania opinii starosty na
temat zezwolenia na zatrudnianie cudzoziemca lub
oswiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania pracy
przez cudzoziemca.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wykonuje takze wlasciwe czynnosci
zwigzane z uzyskaniem zezwolenia na zatrudnienie cudzoziemca tj. wydaje
informacj¢ starosty na temat mozliwosci zaspokojenia potrzeb kadrowych
podmiotu powierzajagcego wykonanie pracy cudzoziemcowi w oparciu o rejestry
bezrobotnych 1 poszukujacych pracy. Informacja jest wydawana w imieniu
starosty przez Dyrektora Urzedu Pracy po przeprowadzeniu procedury badania
rynku. W roku 2015 roku wydano 19 informacji starosty dla pracodawcow
z terenu Bytomia.

W zwiazku z rozporzadzeniem w sprawie wykonywania pracy przez
cudzoziemcOw bez konieczno$ci uzyskania zezwolenia na pracg, Powiatowe
Urzedy Pracy rejestrujg ,,O$wiadczenia o zamiarze powierzenia wykonywania
pracy cudzoziemcowi — obywatelowi Republiki Armenii, Republiki Biatorusi,
Republiki Gruzji, Republiki Motdowy, Federacji Rosyjskiej lub Ukrainy™.
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w roku 2015 zarejestrowal 370 takich

o$wiadczen.
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2.4. Poradnictwo zawodowe

Poradnictwo zawodowe jest jedng z podstawowych uslug rynku pracy.
W ramach realizacji ustugi udzielono: porad indywidualnych, porad grupowych,
informacji indywidualnych, informacji grupowych oraz udostepniono zasoby
informacji zawodowych.
1) Poradnictwo indywidualne — prowadzono w formie rozmoéw doradczych,
ktorych gléwnym celem bylto rozwigzanie problemu zawodowego zglaszanego
przez radzacego si¢. Problemy zawodowe zglaszane przez klientow dotyczyty
trudno$ci zwigzanych z wyborem lub zmiang zawodu, wyborem miejsca pracy,
planowaniem rozwoju zawodowego, wyborem kierunku ksztalcenia lub
szkolenia, takze braku umiejetnosci poszukiwania pracy oraz obnizone]

motywacji w zakresie aktywnosci zawodowej.

Rozmowa doradcza

Lacznie z poradnictwa indywidualnego skorzystato 1 614 oséb.
Podczas rozmoé6w doradczych klienci mogli rowniez korzysta¢ z badan
testowych, ktéore dotyczyly oceny ich predyspozycji zawodowych.
Przeprowadzono 173 badania testowe.
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2) Poradnictwo grupowe — prowadzone byto w formie zaje¢ warsztatowych,

zgodnie z opracowanymi programami porad grupowych. Zaj¢cia zorganizowane
zostaly dla osob, ktére zglaszaly potrzebe pomocy w celu rozwigzania swoich

probleméw zawodowych lub chcialy naby¢ umiejetnosci w  zakresie

poszukiwania pracy.

Doradca zawodowy podczas porady grupowej

" — .
Powialowy Uzad Pracy w Bytamiu m..... — .
% i pnGimicka |4 ey 2. Rynek pracy jawny
ziok Porodnichwo Zowadowego i ukryty: e o v

Warsztaty .
,,Sﬂ'—latKOWie - _IT\ -.-nu-ﬁ?;-u-.r

aktywni na rynku ‘

L] i llh'-rv___
pracy”. e

Prezentacja ,, 50-latkowie aktywni na rynku pracy”

Lacznie przeprowadzono 17 grupowych porad, w ktorych wzigty udziat
152 osoby.

Zajecia obejmowaly nastgpujaca tematyke:
- ,,Teraz my — mlodzi na rynku pracy”’- warsztaty dla osob mtodych do 30 r.z.,
- "50 - latkowie - aktywni na rynku pracy"- warsztaty dla osob ,,50 +,
- ,Blizej pracy - doskonalenie umiej¢tnosci poszukiwania zatrudnienia” —

warsztaty dla kobiet dlugotrwale pozostajacych bez pracy,
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- L Autoprezentacja w procesie rekrutacji - trening rozmowy kwalifikacyjnej

z wykorzystaniem Kabiny Video CV” — warsztaty dla oséb zagrozonych
dhugotrwalym bezrobociem,

- ,,Aktywna mama na rynku pracy” — warsztaty dla kobiet powracajacych na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem i1 opiekg nad dzieckiem,

- "ABC poszukiwania pracy"- warsztaty dla oséb zagrozonych dlugotrwatym
bezrobociem,

- ,Wilasna firma. Formy =zatrudnienia pracownikow”- warsztaty dla osob
planujacych rozpocza¢ wiasng dziatalnos$¢ gospodarcza,

- ,,Wybrane formy zatrudnienia. Prawa i obowigzki pracownika”- warsztaty dla
osOb zainteresowanych informacja z zakresu prawa pracy.

Dodatkowo zorganizowano 4 edycje Szkolenia z zakresu aktywnego
poszukiwania pracy dla 48 oso6b. Szkolenie obejmowalo dwa bloki,
a mianowicie blok teoretyczny — warsztaty z doradcag zawodowym oraz
praktyczny — aktywne, samodzielne poszukiwanie pracy przez uczestnikow

zajec.

3) Informacja indywidualna — udzielona zostala osobom, ktére zglaszaty
potrzebe uzyskania informacji zawodowe;.
W  ramach informacji indywidualnej udzielono takze informacji

gospodarczych, dla oséb ktére zamierzaty rozpoczaé dziatalno$é gospodarcza.

Lacznie indywidualng informacja objeto 148 osob.

4) Informacja grupowa — prowadzona byta w formie spotkan informacyjnych,

na ktorych zostata przedstawiona informacja dotyczaca lokalnego rynku pracy.
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~ Oferta ustugi

Dziatu Poradnictwa Zawodowego
Poradnictwo Zawodowe - doradcy zawodowi
pomagag rozpoznat stniejace trudnosci
w  nalkezieniu  pracy, dokona¢ diagnozy
predyspozyc)l zawodowych, wybraé odpowiadni
rodzaj pracy lub  kierunek  kszlalcenia czy
przekwalifikowania, zaplanowaé scezke kariery
zawodowe| oraz opracowat Indywiduainy Plan
Dzialania

Prezentacja ,, Bytomski rynek pracy — krok po kroku”

I Fewiahowy Uragd Pracy w Byfomiu
m ul. boglewsicka 15

D Paradnichwa Tawodowegs

pn.:
«Rynek pracy - krok po kroku *

Lacznie zorganizowano 23 spotkania informacyjne pn. ,,Rynek pracy —

krok po kroku” dla 210 oséb.

5) Udostepnianie zasobow informacji zawodowych — klienci Urzedu mogli

otrzymac¢ informacje o:

zawodach 1 specjalno$ciach,

rynku pracy,

zakresie 1 formach dzialania instytucji publicznych 1 niepublicznych, ktore
moga by¢ przydatne w rozwigzywaniu probleméw zawodowych,
poszukiwaniu pracy lub podejmowaniu dziatalno$ci gospodarcze;,

szkotach 1 instytucjach szkoleniowych,

stowarzyszeniach zawodowych,

metodach i sposobach poszukiwania pracy,

sposobach 1  metodach rekrutacji oraz  prowadzenia rozmoOw
kwalifikacyjnych,

zasadach przygotowania, rodzajach 1 wzorach dokumentow aplikacyjnych,
stronach internetowych, na ktorych znajduja si¢ informacje przydatne
w rozwigzywaniu probleméw zawodowych w poszukiwaniu pracy,
warunkach §wiadczenia pomocy,

projektach, w ramach ktorych mozna uzyska¢ pomoc w zakresie poradnictwa
zawodowego,

warunkach podejmowania dziatalno$ci gospodarcze;.
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Z zasoboéw informacji zawodowych klienci Urzedu mogli korzystac

w szczegbdlnosci w Sali Informacji Zawodowej. tacznie z Sali skorzystato

706 os6b podczas 1003 wizyt.

Zasoby Sali Informacji Zawodowej

Wszystkie opisane powyzej zadania byly realizowane przez doradcow
zawodowych, do ktorych nalezalo réwniez opracowywanie Indywidualnych
Planow Dziatania (IPD) dla klientow Urzedu. W 2015 r. opracowano
10 070 IPD.

Ponadto doradcy zawodowi przeprowadzili zaj¢cia dla m.in:

— podopiecznych Srodowiskowego Domu Samopomocy ,,Integracja”;

— ucznidw szkot gimnazjalnych, ponad gimnazjalnych oraz studentow
Uniwersytetu Slaskiego;

— podopiecznych Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osob
z Uposledzeniem Umystowym Centrum Dzwoni;

— uczestnikow Klubu Integracji Spolecznej, dziatajacego przy MOPR
w Bytomiu;

— uczestnikow Programu Aktywizacja 1 Integracja, realizowanego przy
wspotpracy z MOPR w Bytomiu;

— 0s6b osadzonych w Areszcie Sledczym w Bytomiu.
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2.5. Zwolnienia grupowe

W 2015 roku Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu otrzymat informacje
o zamiarze dokonania zwolnien grupowych z przyczyn niedotyczacych
pracownikéw od 11 zaktadéw pracy, w nastepujacych branzach: posrednictwo
pieni¢zne, branza telekomunikacyjna, produkcyjna, handlowa, ubezpieczeniowa,
dziatalnos¢ pocztowa, energetyczna. ktacznie we wskazanym okresie
zamierzano zwolni¢ grupowo 33 0soby z terenu Bytomia. Dziesie¢ zaktadow
nalezalo do sektora prywatnego, jeden do sektora publicznego. Powiatowy
Urzad Pracy w Bytomiu monitorowal na biezaco przedsi¢biorstwa, ktore
zgltosily zamiar dokonania zwolnien z przyczyn niedotyczacych pracownikow.
W celu zminimalizowania negatywnych skutkow zwolnien z przyczyn
niedotyczacych pracownikéw, Urzad realizowat ,Sciezke aktywizacji
zawodowe] o0sOb zwolnionych z przyczyn niedotyczacych pracownikow”.
W ramach S$ciezki osoby zarejestrowane w Urzedzie mogly korzystaé
z dostepnych form pomocy. W 2015 roku Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu
zorganizowal na terenie jednego z zakladow pracy spotkanie informacyjno -
doradcze, ktorego gtéwnym celem byto zapoznanie zwalnianych pracownikow
Z aktualng oferta ustlug swiadczonych przez Urzad, jak rowniez udzielenie
informacji na temat przepisow prawnych dotyczacych oséb bezrobotnych
I poszukujacych pracy. Jednoczesnie kazdy uczestnik spotkania otrzymat
wytyczne niezbedne W procesie rejestracji oraz wzory dokumentow

aplikacyjnych.
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2.6. Szkolenia bezrobotnych i poszukujacych pracy

W 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, na realizowanie szkolen
dla os6b bezrobotnych, pozyskat srodki finansowe z réznych zrddet.

Byty to $rodki krajowe: Fundusz Pracy i Panstwowy Fundusz Rehabilitacji
Osob Niepelnosprawnych oraz europejskie — Europejski Fundusz Spoteczny
w ramach Projektéw: Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj
(POWER) oraz Regionalny Program Operacyjny (RPO).

Szkolenia na ksztalcenie ustawiczne pracownikdw 1 pracodawcow

realizowane byty ze srodkow Krajowego Funduszu Szkoleniowego.

W celu przygotowania diagnozy potrzeb szkoleniowych i opracowania
planow szkolen, Powiatowy Urzad Pracy zwrocit si¢ z prosba na poczatku 2015
r., o okreslenie zapotrzebowania na zawody 1 specjalno$ci na lokalnym rynku
pracy do przedstawicieli pracodawcow, organizacji pracodawcoéw, organizacji
zwigzkowych, agencji zatrudnienia, duzych instytucji szkoleniowych
prowadzacych szkolenia na zlecenia lokalnych pracodawcow oraz do innych

partneréw rynku pracy.

Na podstawie analizy otrzymanych odpowiedzi mozna bylo stwierdzic,
ze W 2015 r. najwigksze zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy bedzie
dotyczyto pracownikéw w branzach:

e Budowlanej:  dekarz, blacharz  budowlany, technolog robdt

wykonczeniowych, monter instalacji 1 urzadzen sanitarnych, elektryk
z uprawnieniami elektroenergetycznymi, glazurnik, brukarz, operator
maszyn drogowych i budowlanych,

e Spozywczej: kucharz, pomoc kuchenna,

e Handlowej: sprzedawca 2z umiejetnoscia obstugi kasy fiskalnej,

magazynier — hurtownik, przedstawiciel handlowy — specjalista

ds. sprzedazy, operator wozka widtowego,
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e Uslug dla ludnosci: fryzjer, kosmetyczka, manicurzystka,

e Inne: operator obrabiarek sterowanych numerycznie CNC, spawacz
w réznych technikach, ratownik medyczny, audytor wewnetrzny Systemu
Zarzadzania Jakoscig wg ISO 9001:2008, operator suwnic, ratownik

wodny.

Uczestnik szkolenia indywidualnego pn.: ,, Operator tadowarki jednonaczyniowej do 2,5 m®—KI. 1l

z poszerzeniem na £.-34”

Uczestniczka szkolenia pn.: ,, Barman-kelner”

Uczestniczki szkolenia pn.: ,, Pomocnik kucharza”

Szkolenia realizowane w ramach POWER

Jednoczesnie zwrdciliSmy si¢ z anonimowa ankieta adresowang

do zarejestrowanych w Bytomiu o0s6b bezrobotnych. Ankiety wypeknito 260
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osob (w tym 150 kobiet). W wielu dziedzinach zainteresowanie kierunkami

szkolen pokrywalo si¢ z zapotrzebowaniem pracodawcow.

Tabela 4. Zakres form szkolenia wskazanych przez osoby bezrobotne.

Zakres wskazanych przez osoby bezrobotne Tosé 0s6b
kierunkow szkolen
Handel 85
Finanse 72
administracja 78
informatyka 94
Ustugi — r6znego rodzaju 161
budownictwo 49
Spawanie 34
Operator sprzetu cigzkiego - budowlanego 26

Wszystkie szkolenia przyjete do realizacji, zlecano instytucjom
szkoleniowym, posiadajagcym aktualny wpis do ,Rejestru Instytucji
Szkoleniowych”, ktéory prowadzony jest przez wilasciwy terytorialnie
Wojewodzki Urzad Pracy.

Wylanianie wykonawcow odbywato si¢ na podstawie przeprowadzenia
procedur okreslonych w ustawie Prawo zamdwien publicznych.

Szkolenia grupowe, realizowane w 2015 r. finansowane byly ze srodkoéw
Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Projektéw POWER i RPO.

Zapisy, na wszystkie rodzaje szkolen, odbywaly si¢ w Dziale
ds. Rozwoju Zawodowego i rozpoczety si¢ - Projekt POWER 13 maja 2015 r.
a Projekt RPO 8 wrze$nia 2015 r.
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Na szkolenia grupowe wptynelo 2001 wnioskow, 1 582 dla osob
mtodych, do 30 roku zycia (Projekt POWER) 1 419 dla oséb powyzej 30 roku
zycia (Projekt RPO).

Na szkolenia indywidualne wptynety 123 wnioski, w wyniku ktorych
podpisano 54 umowy dwustronne.
Pracodawcy ztozyli 19 wnioskdéw, w celu realizacji uméw trojstronnych,

w wyniku czego podpisano 14 umow.

Pracownicy Dziatu ds. Rozwoju Zawodowego przedstawiali osobom
zarejestrowanym propozycje szkolen grupowych. Osoby te wypetnialy
dokumenty aplikacyjne do uczestnictwa w wybranych przez siebie kierunkach

szkolen.

Uczestnicy szkolenia

pn.: ,,Brukarz” realizowanego ze srodkow EFS w ramach
projektu POWER
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Pomimo zlozonych deklaracji, w calym 2015 r. 234 osoby

zakwalifikowane do udzialu w szkoleniach nie podjety ich, lub po skierowaniu

nie uczestniczyly w zajg¢ciach badz przerwaly w nich udziat, z czego:

27 0s6b nie rozpoczeto udzialu w szkoleniu z powodu zgloszenia

podjecia pracy przed jego rozpoczeciem;

30 0s6b odmoéwito odebrania skierowania pomimo ztozonej wczesniej

deklaracji udziatu;

62 osoby nie zglosity si¢ na spotkanie informacyjne w celu odbioru
skierowania na szkolenie (z tego 44 osoby przedtozyly jako

usprawiedliwienie druk ZUS ZLA);

14 o0s6b nie zglosito si¢ po otrzymaniu skierowania na badania lekarskie

w celu orzeczenia o braku przeciwwskazan do odbycia szkolenia;

22 osoby przedlozyly zaswiadczenia lekarskie o przeciwwskazaniach

do odbycia szkolenia;

29 os6b, pomimo otrzymania skierowania na szkolenie, nie zgtosito
si¢ na zajecia ( z czego 20 0sob przedlozylto jako usprawiedliwienie druk

ZUS ZLA):;

41 os6b nie ukonczylo szkolenia (z czego 21 o0s6b z powodu
dlugotrwatego przebywania na zwolnieniu lekarskim, potwierdzonym

drukiem ZUS ZLA, co uniemozliwito realizacje¢ programu);

8 osob, zostalo pozbawionych statusu osob bezrobotnych, z powodu
informacji o podjeciu zatrudnienia przed skierowaniem na szkolenie

(na podstawie raportu ZUS);

1 osoba przerwata szkolenie z powodu podjecia pracy w trakcie szkolenia.
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Ogétem w 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, w ramach szkolen

grupowych i indywidualnych skierowal na szkolenia 1 065 osob ( 575 kobiet),
w tym 47 o0séb niepelnosprawnych (37 ze statusem osoby bezrobotnej i 10
ze statusem osoby poszukujgcej pracy).

Szkolenia ukonczyto 1027 oséb. Cze$¢ o0sob stanowily osoby, ktore
szkolenia rozpoczely jeszcze w 2014 r., (12 oséb), za§ 6 o0séb skierowanych
na szkolenia w 2015 r. kontynuuje je w 2016 r.

Srodki wydatkowane na szkolenia o0sob bezrobotnych ksztattowaty
si¢ nastepujgco:

Fundusz Pracy — 333 789,07 z1.

Z czego:

- koszt ustugi szkoleniowej — 64,58%

- dojazd na szkolenia — 2,12%

- stypendia szkoleniowe — 26,04%

- ZUS od stypendiéw szkoleniowych — 7,26%

Na badania lekarskie potwierdzajace przydatno$¢ osob bezrobotnych do

poszczegdlnych szkolen wydatkowano — 18 718,00 zt.

Wykres 6. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z FP.

OKoszt ustugi

7,26% szkoleniowej
26,04% B Dojazdy na szkolenia
OStypendia
2,12% 64,58%

0OZUS od stypendiow
szkoleniowych

Ze $srodkéw tych finansowane byty szkolenia indywidualne, w ramach umow

dwustronnych 1 trdjstronnych.
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Uczestnik szkolenia indywidualnego pn.. ,, Portier-konserwator”

Europejski Fundusz Spoteczny — Projekt Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj
— 1547 001,19 z1.

Z CZego:

- koszt ustugi szkoleniowej — 44,90%

- stypendia szkoleniowe — 41,25%

- ZUS od stypendiow szkoleniowych — 11,69%
- badania lekarskie — 2,16%

Wykres 7. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z EFS (POWER).

OKoszt ustugi
11,69% szkoleniowej

44.90% B Badania lekarskie

OStypendia

41,25%
2,16% OZUS od stypendiow

szkoleniowych
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Regionalny Program Operacyjny: 378 046,54 zl.

Z czego:

- koszt ustugi szkoleniowej — 42,58 %

- stypendia szkoleniowe — 43,43 %

- ZUS od stypendiéw szkoleniowych — 12,32 %
- badania lekarskie — 1,67 %

Wykres 8. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z EFS (RPO).

OKoszt ustugi
12,32% szkoleniowej

42,58% B Badania lekarskie

OStypendia

43,43% .
1,67% OZUS od stypendiow
szkoleniowych

W 2015 r. Zaklad Ubezpieczen Spotecznych przyznat jednej osobie
niepetnosprawnej rent¢ szkoleniowg. Osoba ta wnioskowala o szkolenie
»Florystyka” 1 po konsultacjach z doradcg zawodowym 1 otrzymaniu zgody

lekarza medycyny pracy, zostata na takie szkolenie skierowana.

a. Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.
Osoby niepelnosprawne, zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Bytomiu, jako poszukujace pracy nie pozostajagce w zatrudnieniu, moga
korzysta¢ ze szkolen finansowanych ze $rodkow Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych.

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetlnosprawnych - 29 525,71 zk.

- koszt ustugi szkoleniowej wyniost — 82,92%
- dojazd na szkolenie —0,15%
- stypendium szkoleniowe — 12,00%

- ZUS od stypendiéw szkoleniowych — 3,4%
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- badania lekarskie — 1,53%
W 2015 r. przeszkolono 9 oso6b. Po konsultacjach z doradcami
zawodowymi , osoby z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci wnioskowaty,

m. in. o nastepujace szkolenia:
e Monter instalacji wod.-kan.-gaz i CO;
o Szewc;
e Kurs czynnosci dnia codziennego dla osoby niewidome;;

e Sprzedaz 1 obsluga klienta z elementami komunikacji, negocjacji

I marketingu.

Wykres 9. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych z PFRON.

12,00% 3,40%

\v ﬂ 0.15% OKoszt ustugi szkoleniowej

B Badania lekarskie

1,53%

O Stypendia

0O2ZUS od stypendiéw
szkoleniowych

B Dojazd na szkolenie

82,92%

b. Bon szkoleniowy
W 2015 r. realizowano usluge dla oséb do 30 roku zycia w postaci

szkolen finansowanych w ramach przyznanych bondéw szkoleniowych.

Na wniosek bezrobotnego, Urzad moze sfinansowaé ze $rodkéw Funduszu
Pracy, do wysokosci 100% przecigtnego wynagrodzenia obowigzujgcego
w dniu przyznania bonu szkoleniowego, koszty zwigzane z realizacja:

1) jednego lub kilku szkolen, w tym kosztu kwalifikacyjnego kursu

zawodowego i kursu nadajacego uprawnienia zawodowe;

2) niezbgdnych badan lekarskich Iub psychologicznych;
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3) przejazdu na szkolenia;

4) zakwaterowania, jezeli zajecia odbywaja si¢ poza miejscem zamieszkania.

Uczestniczka szkolenia pn.: ,, Kurs szycia firan”

realizowanego w ramach bonu szkoleniowego

W 2015 r. wplyneto 31 wnioskow o przyznanie bondw szkoleniowych.

Rozpatrzono pozytywnie i wydano bony szkoleniowe 23 osobom (w tym 9

kobietom).

Uczestniczki szkolen realizowanych w ramach bonow szkoleniowych z zakresu kosmetyki
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Na bony szkoleniowe wydatkowano 93 103,98 zt.

Z czeqo:

- koszt ustugi szkoleniowej wynidst — 78,06%
- stypendium szkoleniowe — 16,36%

- ZUS od stypendiow szkoleniowych — 5,08%
- badania lekarskie — 0,50%

Koszt dojazdu na zajecia wyniost — 4 019,01 zt.

2

T

Uczestnik szkolenia realizowanego w ramach bonu szkoleniowego pn.: ,, Operator wozka

Jjezdniowego z modutem wymiany butli gazowej oraz obstugi kasy fiskalnej”

Wykres 10. Procentowe rozbicie kosztow szkolen realizowanych w ramach bonow
szkoleniowych.

5% - —
q O Koszt ustugi szkoleniowej

16%
1% B Badania lekarskie

O Stypendia

0OZUS od stypendiow
78% szkoleniowych
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Uczestnik szkolenia realizowanego

w ramach bonu szkoleniowego z zakresu pielegnacji psow

W ramach bondéw szkoleniowych realizowano takie szkolenia jak:

Spawanie blach spoinami pachwinowymi oraz spawanie blach spoinami
czotowymi w metodzie MAG;

Kur pielggnacji psow. Zastosowanie technik pielggnacji, kapiele, techniki
strzyzenia, zabiegi kosmetyczne;

Kurs montera instalacji wod-kan-gaz i CO z uprawnieniami gazowymi;
Projektowanie w programie AutoCad 2D i 3D wraz z kosztorysowaniem
robot budowlanych;

Hybrydowy makijaz permanentny;

Tworzenie stron w systemie CMS Joomla i pozycjonowanie stron WWW;
Szycie firan;

Kurs kinesiology taping — wspomaganie terapii za pomocg
specjalistycznych plastrow;

Kurs trenera personalnego, kurs terapii manualnej wg koncepcji
Mulligana cz. A, Anatomy Trans I;

Instruktor sportu — kulturystyki.
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Uczestnik szkolenia realizowanego w ramach bonu szkoleniowego z zakresu spawania

c. Studia podyplomowe

Kolejng forma pomocy osobom bezrobotnym jest mozliwos¢ ubiegania
si¢ o sfinansowanie kosztow studiow podyplomowych. Z powyzszej formy
moga korzysta¢ osoby bezrobotne, =zarejestrowane w urzedzie pracy,
legitymujace si¢ wyksztatceniem wyzszym.

W 2015 roku wplynety 23 wnioski, 17 rozpatrzono pozytywnie
I podpisano z osobami bezrobotnymi umowy na sfinansowanie studiow. Czgsc¢
wnioskow nie mogta by¢ realizowana z powodu nie otwarcia przez uczelnie
wnioskowanych  kierunkéow studiow lub z powodu wyrejestrowania
si¢ wnioskujacych przed terminem rozpatrzenia wniosku.

Na finansowanie studiéw podyplomowych wydatkowano — 71 286,90 zk.
Z czego:

e koszt studiow podyplomowych — 89,12%
e stypendia za studia podyplomowe — 8,73%
e ZUS od stypendiow podyplomowych — 2,15%
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Wykres 11. Procentowe rozbicie kosztow studidéw podyplomowych.

9% 2%

OKoszt studiow
podyplomowych

B Stypendia

OZUS od stypendium

89%

Przyznana kwota dofinansowania, przekazywana jest na konto uczelni
wyzsze], a stuchacze studiow podyplomowych, co miesigc dostarczajg
zaswiadczenie o kontynuacji nauki.

Powyzsze dofinansowanie dotyczylo takich kierunkoéw studiow, jak:

e Zamodwienia publiczne,

e BHP i Systemy Zarzadzania Bezpieczenstwem,
e Controling 1 audyt wewnetrzny,

e Menadzer jakosci,

e Migdzynarodowe standardy rachunkowosci,

e Retoryka i komunikacja spoteczna.

d. Krajowy Fundusz Szkoleniowy

Na wniosek pracodawcy Urzad moze przyzna¢ srodki z KFS
na sfinansowanie dzialan obejmujacych ksztalcenie ustawiczne pracownikow
1 pracodawcy, na ktore sktadajg si¢:

a) okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztatcenia ustawicznego,

b) kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub

za jego zgoda,
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C) egzaminy umozliwiajagce uzyskanie dokumentow potwierdzajacych

nabycie umiejetnosci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

d) badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podj¢cia ksztalcenia
lub pracy zawodowej po ukonczonym ksztatceniu,

e) ubezpieczenie od nastgpstw nieszczesliwych wypadkow w zwigzku
z podjetym ksztatceniem.

W 2015 r. $rodki KFS byly przeznaczone na wsparcie ksztalcenia

ustawicznego 0sob pracujgcych (pracownikow i pracodawcow) w wieku 45 lat

i wiecej.

Z prosba o sfinansowanie ksztalcenia ustawicznego  pracownikow
I pracodawcow wplynety 62 wnioski. Cze$¢ wnioskoOw byta niekompletna
| wymagata uzupehien lub wyjasnien. Ostatecznie rozpatrzono pozytywnie 49
wnioskow i podpisano 48 umow. W przewazajacej ilosci przypadkdéw powodem
negatywnego rozpatrzenia wnioskow, byto ich nieuzupetienie.
Ztozone wnioski dotyczyly uczestnictwa w kursach.

Tematyka kursow byta bardzo r6zna 1 uzalezniona od zakresu dziatalnos$ci
poszczegolnych firm. Mozna wymieni¢ takie kierunki, jak:
e Zmiany w znakowaniu 1 etykietowaniu zywnosci,
e Praktyka merchandisingu;
e Kurs kosztorysowania od podstaw + szkolenie Norma PRO;
e Sposoby windykacji i egzekucji;
e Wsparcie finansowe dziatan zarzadcOw nieruchomosci w zakresie remontow

I termomodernizacji;

o Klasyfikacja  zaburzen psychicznych oraz metody oddzialywan

terapeutycznych wzgledem osob przewlekle psychicznie chorych.

Ogotem w ksztalceniu ustawicznym uczestniczylo 255 osob, w tym 34 stanowili

pracodawcy (w tym 18 kobiet), a 221 pracownicy (w tym 139 kobiet).
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Wykres 12. Stosunek liczby przeszkolonych pracodawcow i pracownikow ze srodkow KFS.
34

221

O Pracodaw cy

B Pracownicy

Najwiecej osob, ktore korzystaly z ksztalcenia ustawicznego, finansowanego
z KFS, miato wyksztalcenie policealne i $rednie zawodowe — 102 o0soby

(6 pracodawcow 1 96 pracownikow).

Tabela 5. Poziom wyksztalcenia o0s0b Kkorzystajacych z ksztalcenia ustawicznego

finansowanego z KFS.

Wyszczegolnienie Liczba Liczba Ogolem
pracodawcow | pracownikow (liczba
Razem | Kobiety | Razem | Kobiety | pracodawcow
+
liczba
pracownikow)
Gimnazjalne
-g i ponizej 1 1 8 8 9
8 | Zasadnicze
—§ awodowe 8 5 56 23 64
2 | Srednie
R -
2 | ogdlnoksztalcace 2 19 15 21
g |Policealne | 6 3 9% | 66 102
= | $rednie zawodowe
> | Wyzsze
= | 16 8 43 22 59

Umowy podpisano z 48 pracodawcami z czego 35 byly to
mikroprzedsigbiorstwa.  Sfinansowano 1m 100% kosztow  ksztalcenia

ustawicznego.
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Wykres 13. Stosunck liczby mikroprzedsiebiorcow i pozostatych pracodawcow, ktorzy
skorzystali ze srodkow KFS.

O Mikroprzedsiebiorcy

B Pozostali
pracodawcy

Tabela 6. Rodzaj przedsigbiorstwa, wg iloéci zatrudnionych o0sob.

[lo$¢ zatrudnionych | Ilo§¢ pracodawcow, z ktorymi
podpisano umowy.

1-9 35
10 - 49 8
50 - 249 5

250 — 1 powyzej -

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, wydatkowat ogotem 472 578,82 zi
z Krajowego Funduszu Szkoleniowego.
REASUMUJAC

W dniu 31 grudnia 2015 r. w Powiatowym Urz¢dzie Pracy w Bytomiu
zarejestrowanych byto 9 1470s6b bezrobotnych

W 2015 r. szkoleniami objeto 1077 oséb bezrobotnych 1 poszukujacych pracy,
czyli 11,77% wszystkich osob zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy

w Bytomiu wg stanu na 31.12.2015 r.
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Wykres 14. Udziat osob objetych szkoleniami w liczbie osob zarejestrowanych w PUP
Bytom.

1077

-

914 T \tcza osep
zarejestrowanych w
PUP Bytom

B Liczba oséb
skierowanych na
szkolenia
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2.7. Nowoczesne rozwigzania w zakresie obslugi klientow.

a. Infokioski.

Infokioski to atrakcyjne w uzytkowaniu urzadzenia, ktére umozliwiaja
dotarcie z informacja do szerokiego grona odbiorcow. W sposdéb nowoczesny
I wygodny pozwalaja na upowszechnianie informacji o ofertach pracy oraz
0 ustugach $wiadczonych przez Urzad Pracy. Samoobstugowy sposéb obstugi
urzadzenia oraz ciekawa prezentacja graficzna sprawia, ze pozyskiwanie
informacji tg drogg cieszy si¢ duzym zainteresowaniem wsrdd klientéw. Oprocz
siedziby Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu urzadzenia te zostaty
zainstalowane takze w kilku punktach naszego miasta, ktore sg najczesciej
odwiedzane przez mieszkancow Bytomia tj.: siedzibie Urzedu Miejskiego
w Bytomiu, gmachu Miejskiej Biblioteki Publicznej w Bytomiu, a takze

w lokalach zajmowanych przez Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu.

Infokiosk

Osoby korzystajace z infokioskow majag mozliwos¢ biezacego
zapoznawania si¢ z bazg ofert pracy oraz przegladania stron internetowych

takich instytucji jak: Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu, Urzad Miejski
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w Bytomiu oraz Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej. Klienci

zainteresowani zmiang lub podj¢ciem zatrudnienia w tatwy i dostepny sposédb
mogg zapozna¢ si¢ z aktualng ofertg i odnalez¢ interesujgce ich informacie.
Wiadomosci zamieszczone w punktach informacji multimedialnych utatwiaja

klientom poruszanie si¢ po rynku pracy i wybdr odpowiedniej dla siebie oferty.

b. System kolejkowy.

Rozw¢j teleinformatyki 1 nowoczesnych technik informacyjnych
powoduje, ze urzadzenia multimedialne stajg si¢ popularnym narzgdziem
wykorzystywanym do obstugi klientow w wielu instytucjach i urzgdach, dlatego
tez w Powiatowym Urzegdzie Pracy w Bytomiu funkcjonuje juz od kilku lat
system kolejkowy. System ten zapewnia zachowanie zasady obstugi klientow
wedlug kolejnosci przybywania, prowadzi klienta od momentu wejscia az do
chwili rozpoczecia ustugi oraz ulatwia proces wyboru miejsca obstugi. System
kolejkowy pozwala takze na analiz¢ przeptywu klientow, ktorej wyniki sg
niezbedne do opracowania rdéznego rodzaju statystyk 1 raportdéw oraz
planowania obstugi 0s6b bezrobotnych. Zastosowanie elektronicznego systemu
kolejkowego utatwilo naszym klientom proces wyboru punktu obstugi,
Z ktérego chca skorzysta¢. Za pomoca systemu kolejkowego mozna wybraé
wizyt¢: u posrednika pracy, pracownika ds. rejestracji oraz w punkcie
wydawania za§wiadczen.

Zastosowany system numeracji kolejnosci obstugi usprawnia proces obstugi
klientow, a takze daje osobom bezrobotnym mozliwos$¢ bardziej efektywnego
rozplanowania wizyty w Urzedzie Pracy. Czas niezbgdny na oczekiwanie klient
moze wykorzysta¢ na zapoznanie si¢ z aktualnymi ofertami pracy, ulotkami lub

innymi informacjami przeznaczonymi dla oséb poszukujacych zatrudnienia.
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System kolejkowy

c. Komunikator GG.

Klienci naszego Urzgedu maja takze mozliwos¢ kontaktowania sie
z pracownikami Urzedu droga elektroniczng - za posrednictwem komunikatora
GG 1 tg drogg uzyskac¢ niezbedne informacje. Zaproponowany przez Powiatowy
Urzad Pracy w Bytomiu sposob komunikacji stworzyl nowe mozliwosci
kontaktu klientow z pracownikami bez koniecznosci wizyty w Urzedzie. Forma
kontaktu za posrednictwem komunikatora GG przeznaczona jest nie tylko dla
osOb bezrobotnych, ale takze dla pracodawcoéw. Korzystajac z tej formy
komunikacji mozna uzyska¢ wyczerpujace informacje w zakresie: posrednictwa
pracy, doradztwa zawodowego, programdéw rynku pracy, szkolen, informac;ji
gospodarczej oraz przyznawania $wiadczen. System komunikacji on - line
z pracownikami Urzedu Pracy jest sporym utatwieniem dla klientow i spotka si¢
z duzym zainteresowaniem glownie z uwagi na tatwos¢ komunikacji

I 0szczednos$¢ czasu.
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d. Zaswiadczenia on—line.

W Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu oprocz komunikatora GG
funkcjonuje takze ustuga, ktora polega na mozliwosci zgloszenia przez klienta
wniosku 0 wydanie zaswiadczenia telefonicznie lub drogg elektroniczna.

Wystarczy, ze klient zadzwoni do Powiatowego Urzedu Pracy
w Bytomiu i zgltosi potrzebe otrzymania zaswiadczenia telefonicznie lub wysle
wniosek 0 wydanie zaswiadczenia drogg elektroniczng. W dniu nastgpnym moze
zglosi¢ sie osobiscie do Urzedu po odbior zaswiadczenia.

Jest to nowoczesna 1 wygodna forma kontaktu, ktora pozwala klientom

zaoszczedzi¢ czas oraz usprawnia proces wydawania zaswiadczen.

e. System wizualnej prezentacji ofert pracy.

Jednym z gtownych celow aktywizacji zawodowej jest skuteczna i szybka
realizacja ofert pracy. O profesjonalizmie stuzb zatrudnienia §wiadczy migdzy
innymi dostepno$¢ oraz powszechny charakter pomocy udzielanej osobom
poszukujagcym pracy. Dlatego oferty pracy w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Bytomiu oprdocz tradycyjnej metody prezentacji na tablicach ogloszen, sa
takze emitowane w infokioskach oraz na zamontowanych specjalnie w tym celu
monitorach LCD. Monitory ekranowe znajdujg si¢ w siedzibie Powiatowego

Urzedu Pracy w Bytomiu , a takze w Centrum Handlowym Agora w Bytomiu.

Prezentacja ofert pracy na monitorze LCD w siedzibie PUP.
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Osoby oczekujace na wizyte w Urzedzie Pracy moga zapoznal sig
Z biezacymi ofertami pracy, natomiast osoby odwiedzajace centrum handlowe
majg mozliwos$¢ uzyskania informacji 0 wolnych miejscach pracy nawet bez
koniecznos$ci wizyty w siedzibie Urzegdu Pracy.

Aktualizacja prezentowanych ofert pracy odbywa si¢ na biezaco, bowiem
wyswietlane dane pozyskiwane sg bezposrednio z systemu informatycznego
Syriusz. Jest to doskonata forma upowszechniania informacji o wolnych
miejscach pracy, ktora utatwia osobom szukajagcym zatrudnienia poruszanie si¢
po rynku pracy 1 wybor odpowiedniej dla siebie oferty zatrudnienia. Osoby
zainteresowane podjeciem lub zmiang zatrudnienia w tatwy 1 dostgpny sposob

moga odnalez¢ interesujace ich informacje.

iebe
oy AN vxaih poary

Wodowe

Prezentacja ofert pracy na monitorze LCD w C.H. Agora w Bytomiu.

f. Zielona Linia — infolinia dla klientow PUP.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu juz od 2005 r. uczestniczy
w projekcie pn. ”Zielona Linia”. Misjg projektu jest stworzenie nowej jakosci
wrelacjach z osobami bezrobotnymi 1 poszukujgcymi pracy oraz
Z pracodawcami poszukujagcymi pracownikéw. Celem projektu jest za$
polepszenie dostepnosci ustug urzedow pracy oraz modernizacja tych ustug —
tak, aby osoby zainteresowane mogty szybko i sprawnie uzyska¢ do nich dostep

z wykorzystaniem technicznych srodkow komunikacji. Konsultanci Zielonej
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Linii udzielajg informacji na temat ustug rynku pracy, $wiadczen oraz wsparcia

oferowanego przez powiatowe urzedy pracy. Odpowiadajg na pytania z zakresu
ustawy o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy, a takze
podstawowych zagadnien z kodeksu pracy. Pracownicy Powiatowego Urzedu
Pracy w Bytomiu udzielajg informacji m. in. na temat: aktualnych ofert pracy,
uprawnien na rynku pracy, dofinansowania do dziatalno$ci gospodarczej,
mozliwos$ci szkolen i przekwalifikowania, instrumentéw rynku pracy, rekrutacji
pracownikow, §wiadczen wyptacanych przez powiatowe urzedy pracy, baz
teleadresowych powiatowych urzedow pracy, agencji zatrudnienia, centrOw

informacji i planowania kariery zawodowej.

Konsultant Zielonej Linii podczas pracy
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3. INSTRUMENTY RYNKU PRACY.

W 2015 roku na realizacje zadan aktywizujacych osoby bezrobotne

Urzad wydatkowat $rodki finansowe w kwocie 16 370 162, 60 zt, w tym:

- z Funduszu Pracy — w wysokosci 9 952 307, 40 zt;

- z EFS w wysokosci 6 333 197, 19 zt na nastepujace projekty:

projekt systemowy ,,Aktywizacja osob miodych pozostajacych bez pracy
w Bytomiu (I) ” Poddziatanie 1.1.1 PO WER -4 609 073, 73 z1;

projekt systemowy ,, Aktywizacja osob bezrobotnych w wieku 30+
zarejestrowanych w Powiatowym Urzedzie Pracy w Bytomiu (I)”
Dziatanie 7.2 RPO WSL — 1 354 686, 32 zl;

,otawiamy na profesjonalnos¢ IV” Poddzialanie 6.1.2 PO KL -
7 037,70 zk;

,.Kierunek przedsigbiorczo$¢” Dziatanie 6.2 PO KL — 44 608, 23 zt ;
»Rowne Szanse na Lokalnym Rynku Pracy” Poddziatanie 7.2.1 PO KL
— 18 814, 59 zi;

»Staz- poczatek kariery zawodowej” Poddzialanie 6.1.1 PO KL
— 298 976, 62 z1.

-z PFRON — 84 658, 01 zt.

Dominujace formy aktywizacji zawodowej realizowane w roku 2015 to:

— staze,

prace interwencyjne,

roboty publiczne,

dofinansowanie do rozpoczgcia dziatalnosci gospodarczej,
doposazenie 1 wyposazenie stanowiska pracy,
prace spotecznie uzyteczne,

bony stazowe, szkoleniowe, zasiedleniowe, zatrudnieniowe,
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— szkolenia,

— dziatania wspierajace, takie jak refundacje kosztow opieki nad dzieckiem,

refundacje kosztow dojazdu oraz dodatki aktywizacyjne.

Dokonujac wyboru form aktywizacji Urzad brat pod uwage przede
wszystkim struktur¢ bezrobocia, problemy wystepujace na lokalnym rynku
pracy oraz zainteresowanie o0sOb bezrobotnych, lokalnych pracodawcow
1 przedsigbiorcow.

Dzigki realizacji wszystkich w/w form aktywizacjag zawodowa objeto

3 135 0s0b.
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3.1. Realizacja aktywnych form przeciwdzialania bezrobociu
w 2015 roku.

Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2015

Staz

Staz to jedna z najpopularniejszych form aktywizacji zawodowej, cieszy
si¢ niestabngcym zainteresowaniem zaréwno ws$rod osob bezrobotnych,
jak 1 pracodawcéw. Podczas stazu bezrobotny nabywa umiejetnosci praktyczne
poprzez wykonywanie zadan zawodowych w miejscu pracy i otrzymuje
stypendium w wysokosci 120 % zasitku dla bezrobotnych.

W 2015 roku zawarto 402 umowy o zorganizowanie stazu.

Ogoélem programem stazu w 2015 r. objeto 1169 osob.

Tabela 7. Zestawienie dotyczace stazy 2015 r. — ilo$ci 0s6b objetych programem, osob ktore

ukonczyty program i wydatkowanych srodkéw w podziale na zrodta finansowania.

Fundusz PFRON Projekt Projekt Projekt Projekt Ogoélem
Pracy POWER RPO 7.2.1 6.1.1
PO KL PO KL
Ilo$¢ osob objetych
programem 712 10 343 58 7 39 1169
Ilos¢ osob, ktore
ukonczyly program 492 10 295 57 7 38 899
Kwota wydanych
3832498, 15 | 52459,56 | 1924551, 73 | 249 491, 95 | 18 814, 59 | 294 085,50 | 6 371 901,48
Srodkow
w tym koszty
) 47 140,44 310,43 15 574,37 352,87 890,95 3978,88 68 247, 94
dojazdu:

Na realizacj¢ wszystkich umow stazowych w 2015 roku wydatkowano lacznie

6 371 901, 48 z1 (w tym koszty dojazdu 68 247,94 z}).
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Fotografie osob odbywajqcych staz

b. Bony stazowe

Bony stazowe adresowane sg do oséb bezrobotnych do 30 roku zycia.
Umozliwiajg uzyskanie skierowania na 6 miesigczny staz w celu nabycia
umiejetnosci praktycznych w miejscu pracy, bez nawigzania stosunku pracy.
Organizator stazu, ktory zatrudni osobg¢ bezrobotng po zakonczonym okresie
odbywania stazu przez deklarowany okres 6 miesigcy otrzyma premie, ktora
stanowi pomoc udzielang zgodnie z warunkami dopuszczalno$ci de minimis.

W ramach bonu stazowego osoba bezrobotna moze uzyskac sfinansowanie:
= kosztow przejazdu do 1 z miejsca odbywania stazu — w formie ryczalttu,
wyplacanego bezrobotnemu w miesigcznych transzach tacznie
ze stypendium;
» kosztow niezbednych badan lekarskich lub psychologicznych — w formie

wptaty na konto wykonawcy badania.
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Na ten cel Urzad wydatkowat w 2015 r. kwotg 301 397, 03 zt ( w tym

koszty dojazdu 13 705, 53 zl). Bonem stazowym objg¢to 51 0s6b w zawodach
takich jak: pracownik biurowy, fizjoterapeuta, serwisant komputerowy,
mechanik samochodowy, wulkanizator, fryzjer, kosmetyczka, technik

farmaceutyczny.

Tabela 8. Zestawienie dotyczace bondéw stazowych 2015 r. — ilosci 0s6b objetych programem,
0s0b ktore ukonczyly program i wydatkowanych srodkow.

Fundusz Pracy
Ilo$¢ os6b objetych programem 51
Ilo$¢ osob, ktére ukonczyly program 21
Kwota wydanych srodkow 301 397, 03
w tym koszty dojazdu: 13 705, 53

c. Prace interwencyjne

Powiatowy Urzad Pracy inicjuje 1 finansuje prace interwencyjne,
w ramach ktorych osoby bezrobotne otrzymuja zatrudnienie na umowe¢ o prace
w pelnym wymiarze czasu pracy na okres 9 miesiecy. Pracodawcy zatrudniaja
osoby bezrobotne w zamian uzyskujac refundacje czesci  kosztow
wynagrodzenia i sktadki na ubezpieczenie spoleczne, do wysokosci zasitku

obowigzujacego w dniu podpisania umowy.

W 2015 roku zrealizowano 54 umowy z pracodawcami o organizacj¢
zatrudnienia w ramach prac interwencyjnych. Zatrudnienie otrzymato 116 oséb

w roznych zawodach m.in.: monter instalacji gazowej i CO; pracownik —
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produkcji, magazynu, biurowy; pomocnik — pracownika budowlanego,

blacharza, elektryka, montazysty, magazyniera, operator wozka widlowego;
sprzataczka; kierowca; pomoc — cukiernika, kuchenna; kelnerka; przedstawiciel
handlowy; sprzedawca.

Na realizacje powyzszej formy wydatkowano 368 506,99 zi.

Tabela 9. Zestawienie dotyczace prac interwencyjnych w 2015 r. — ilosci realizowanych
umow, 0sob objetych programem i ktore ukonczyty program oraz wydatkowanych

srodkow.
FP
Ilo$¢ realizowanych umow 54
Ilo$¢ osob objetych programem 116
Ilo$¢ osob, ktore ukonczyly program 10
Kwota wydanych Srodkow 368 506,99

Fotografie osob zatrudnionych w ramach prac interwencyjnych

Osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych w zawodzie: sprzedawca.
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Osoba zatrudniona w ramach prac interwencyjnych w zawodzie: monter instalacji urzqdzen
sanitarnych.
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d. Roboty publiczne

Roboty publiczne sg organizowane przez gming, powiat Oraz organizacje

pozarzadowe statutowo zajmujace si¢ problematyka: ochrony S$rodowiska,
kultury, o$wiaty, sportu i turystyki, opieki zdrowotnej, bezrobocia, pomocy
spolecznej, oraz spotki wodne i1 ich zwigzki. Osoby skierowane otrzymuja
zatrudnienie w ramach umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy
na okres do 6-ciu miesiecy.
W 2015 r. realizowano 47 uméw W sprawie organizacji i finansowania robot
publicznych.  Aktywizacja objeto 265 0Sob bezrobotnych, ktore otrzymaty
zatrudnienie w zawodach: pracownik fizyczny, konserwator, sprzataczka,
szatniarka, pokojowa, opiekun, pracownik socjalny, terapeuta zajgciowy,
pracownik biurowy, pomoc (hauczyciela, terapeuty, pedagoga), pomoc
kuchenna.

Na t¢ forme z Funduszu Pracy wydano kwote 2 101 537, 14 zk.

Tabela 10. Zestawienie dotyczace robot publicznych w 2015 r. — ilosci realizowanych umow,
0sOb objetych programem 1 ktore ukonczyly program oraz wydatkowanych

srodkow.
FP
Hlo$¢ zawartych umow 47
Ilo$¢ osob objetych programem 265
Ilos¢ osob, ktore ukonczyly program 137
Kwota wydanych Srodkow 2101537, 14

Fotografie osob objetych programem robot publicznych w 2015 roku
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Osoby zatrudnione w ramach robét publicznych w zawodzie: pracownik fizyczny

e. Jednorazowe srodki na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej

Osoby zarejestrowane w tutejszym Urzedzie majg mozliwo$¢ pozyskania
srodkoOw na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej. Wsparcie to ma charakter
bezzwrotny pod warunkiem prowadzenia dziatalnos$ci przez okres co najmniej
12 miesigcy. Kwota dotacji nie moze by¢ wyzsza niz 6-krotno$¢ przecigtnego
wynagrodzenia obowigzujacego w dniu podpisania umowy. W przypadku
dziatalnosci okreslonej na zasadach dla spotdzielni socjalnych, wysoko$¢
przyznawanych bezrobotnemu $rodkéw nie moze przekracza¢ 4 — krotnego

przeci¢tnego wynagrodzenia na jednego cztonka zatozyciela spotdzielni oraz 3 —
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krotnego przeci¢tnego wynagrodzenia na jednego cztonka przystepujacego

do spotdzielni socjalnej po jej zalozeniu.

W roku 2015 Iacznie przyznano dotacje 138 osobom na laczng kwotg
2 975 258,43 zt.

Tabela 11. Zestawienie dotyczace jednorazowych §rodkow — ilosci 0s6b objetych programem,
0sob ktore ukonczyty program 1 wydatkowanych $rodkéw w podziale na zrédla

finansowania.

Fundusz Projekt P Ogolem
Pracy POWER RPO
Ilo$é os6b objetych
1Y 60 51 27 138
programem
Ilos¢é osob, ktore
60 51 27 138
ukonczyly program
Kwota wydanych
1260 465,04 | 1123752,52 591 067, 87 2 975 285, 43
srodkow

W 2015 roku najwigkszym zainteresowaniem cieszyty si¢ nastepujace rodzaje

dziatalnosci gospodarczej: ustugi fryzjersko - kosmetyczne, prawnicze, naprawy

pojazdéw samochodowych, handel, fotografia i gastronomia.
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Wykres 15. Rodzaje podejmowanej dziatalnoSci gospodarczej przez osoby bezrobotne po
otrzymaniu jednorazowej dotacji w 2015 roku.
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@ Ustugi prawnicze

O Gastronomia

O Handel

O Naprawa samochodéw

B Techniczno - instalcyjne

O Produkcja nagran filmowych

H Inne ustugi (budowlane,rachunkowe,sprzatajace,szycia odziezy)

Fotografie osob, ktore otrzymaty jednorazowe srodki w ramach dofinansowania na rozpoczecie

dziatalnosci gospodarczej
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Pan Damian Marek, ktory otrzymat srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej pn. ,, DAMARK”
W zakresie prowadzenia sklepu spozywczo - monopolowego.
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Pani Daria Wojtasik otrzymata dofinansowanie na
otwarcie salonu fryzjerskiego pn. ,, Room Hair”.

Drzieki sSrodkom na otwarcie dzialalnosci
gospodarczej Pani Ewa Flesinska otwarta
salon optyczny.

Pan Grzegorz Wielbo za Srodki na rozpoczecie dzialalnosci gospodarczej otwart Bar ,, Eskulap ™.
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f. Doposazenie i wyposazenie stanowiska pracy

Osoby bezrobotne zarejestrowane w tutejszym Urzedzie kierowane byly
do zatrudnienia w ramach umowy o prac¢ na utworzone i doposazone
stanowiska pracy. Kazde stanowisko pracy podlegalo refundacji nie
przekraczajacej] 6 - krotnej wysokoSci przecigtnego wynagrodzenia
obowigzujgcego w dniu podpisania umowy.

W ramach tej formy pracodawca jest zobowigzany utrzymac¢ utworzone
stanowisko przez okres co najmniej 24 miesigcy. Osoby uzyskaty zatrudnienie
w zawodach m. in.: pracownika terenow zielonych, pracownika budowlanego,
magazyniera, lakiernika, blacharza, elektromontera instalacji elektrycznych,
serwisanta, stolarza, konserwatora budynku, dozorcy na polu golfowym,
sprzedawcy, organizatora obslugi sprzedazy internetowej, pracownika
biurowego, pomocy architekta, fizykoterapeuty, realizatora $wiatta, pomocy
kuchennej.

Na realizacj¢ w/w formy aktywizacji w 2015 roku wydatkowano nastgpujace
srodki:

— z Funduszu Pracy — 724 264,63 71

— ZEFSRPO — 136 079,96 z1

— Ogolem — 860 344,59 z1

Tutejszy Urzad w 2015 roku w ramach tej formy realizowat 26 umoéw
(z FP - 21, z EFS RPO — 5), w ramach ktérych pracg¢ otrzymato 48 osob
bezrobotnych (z FP - 42, z EFS RPO - 6).
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Tabela 12. Zestawienie dotyczace doposazenia i wyposazenia stanowiska pracy w 2015 r. —
ilosci realizowanych umow, oséb objetych programem i wydatkowanych srodkow.

Fundusz Pracy EFS RPO Ogoétem
Ilo$¢ zawartych umow 21 5 26
Ilo$¢ 0s6b objetych programem 42 6 48
Kwota wydanych srodkéw 724 264, 63 136 079, 96 860 344, 59

Fotografie osob, ktore objeto programem doposazenia i wyposazenia stanowiska pracy

Osoby zatrudnione w ramach doposazenia stanowiska pracy w zawodach: pomoc lakiernika,
pomoc blacharza.

Osoba zatrudniona w ramach doposazenia
stanowiska pracy w zawodach: konserwator budynku.

iR NVIA 37
s n

MAZUR

Osoba zatrudniona w ramach doposazenia stanowiska
pracy w zawodzie: pomoc kuchenna
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Osoba zatrudniona w ramach doposazenia stanowiska
pracy w zawodzie: stolarz

g. Zatrudnienie bezrobotnych 50+

Powiatowy Urzad Pracy dofinansowuje wynagrodzenie pracodawcy,
za zatrudnienie osoby bezrobotnej powyzej 50 roku zycia.
W 2015 r. podpisano 6 uméw, w ramach ktérych zatrudnienie otrzymato 8 oséb
bezrobotnych w zawodach: elektryk, rejestratorka medyczna, przedstawiciel
handlowy.
Na t¢ forme¢ z Funduszu Pracy wydano kwote 21 291,33 zk.

Tabela 13. Zestawienie dotyczace dofinansowania zatrudnienia bezrobotnych 50 + w 2015 r.
— ilo$¢ realizowanych umow, 0sob objetych programem.

FP
Ilo$¢ zawartych umow 6
Ilos¢ osob objetych programem 8

h. Bon zasiedleniowy

Powiatowy Urzad Pracy moze przyznaé bezrobotnemu, ktéry nie
ukonczyt 30 roku zycia bon zasiedleniowy, w zwigzku z podj¢ciem przez niego
poza miejscem dotychczasowego zamieszkania zatrudnienia, innej pracy

zarobkowej lub dziatalnosci gospodarczej.
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W 2015 r. podpisano 6 uméw W zakresie bonu na zasiedlenie dla bezrobotnych

1 wydano na w/w forme 43 600,00 z1.

I. Prace spolecznie uzyteczne

Prace Spolecznie Uzyteczne organizowane sg dla 0s6b bezrobotnych bez
prawa do zasitku, korzystajacych ze §wiadczen z pomocy spoleczne;.
W dniu 13.01.2015 roku podpisano 2 porozumienia pomigdzy tutejszym
Urzedem a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu na okres
od 21.01.2015 r. do 11.12.2015 r. Osoby bezrobotne wykonywaty prace
spolecznie uzyteczne w wymiarze 10 godzin tygodniowo/40 godzin miesi¢cznie.
Otrzymywaty Swiadczenie w kwocie 8,10 zt za godzing. W programie wzi¢to
udziat 205 oséb, w tym 88 kobiet. Wysokos¢ refundacji ze srodkéw Funduszu
Pracy w2015 r. wyniosta 275 326,29 zt.

Tabela 14. Zestawienie dotyczace prac spolecznie uzytecznych w 2015 r. — ilosci osob
objetych programem oraz wydatkowanych srodkow.

FP

Ilo$¢ os6b objetych programem 205

Kwota wydanych srodkéw 275 326, 29

J. Program Aktywizacja i Integracja

W 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu we wspotpracy z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu realizowal Program Aktywizacja
1 Integracja. Uczestnikami tego programu sg osoby bezrobotne, korzystajace

ze Swiadczen pomocy spotecznej z ustalonym profilem 11l. Aktywizacja
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zawodowa realizowana jest poprzez wykonywanie przez bezrobotnych prac
spotecznie uzytecznych na terenie gminy Bytom w wymiarze 40 godzin
w miesigcu. Rownolegle osoby bezrobotne biorg udziat w dziataniach z zakresu
integracji spotecznej. W 2015 roku w programie uczestniczyly 54 osoby.
Kwota wydatkowana to 18 232,29 zt.

Tabela 15. Zestawienie dotyczace Programu Aktywizacja i Integracja w 2015 r. — ilo$ci 0sob
objetych programem oraz oséb, ktore ukonczyly program, kwoty wydatkowanych

srodkow.
FP
Ilo$¢ os6b objetych programem 54
Ilo$¢ osob, ktore ukonczyly program 50
Kwota wydanych srodkow 18 232, 29

k. Swiadczenia integracyjne

Osoby bedace uczestnikami zajg¢ w Centrum Integracji Spoteczne;j
w Bytomiu i Stowarzyszeniu Na Rzecz Osob Starszych i Niepelnosprawnych
Fizycznie, Intelektualnie ,,Pomocna Dilon” w Bytomiu w trakcie realizacji
Indywidualnych Programow Zatrudnienia Socjalnego otrzymuja $wiadczenia
integracyjne przez 12 miesiecy w wysokoSci zasitku dla bezrobotnych.
W 2015 roku Urzad podpisal 7 umoéw o refundacje swiadczen integracyjnych.
Programem obj¢to 151 oséb. Na program wydano 643 559,11 zt.

I. Dodatki aktywizacyjne

Dodatek aktywizacyjny, to Sswiadczenie przyshugujace osobie bezrobotnej

z prawem do zasitku, ktora podjeta samodzielnie zatrudnienie lub inng prace
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zarobkowa. Swiadczenie przystuguje w wysokosci do 50 % zasitku, o ktorym

mowa w art. 72 ust. 1 ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

pracy, przez potowe okresu w jakim przystugiwatby zasitek.

W 2015 r. wnioski o dodatek aktywizacyjny zlozyto 610 osoéb (w tym 273
kobiety), zas wyptata objeto 744 osoby.
Kwota wydatkowana na ten cel to 821 391,79 zt

m. Refundacja kosztow opieki nad dzieckiem

Refundacja kosztow opieki na dzieckiem Ilub dzieémi wspiera
bezrobotnych posiadajacych co najmniej jedno dziecko do 6 roku Zycia lub co
najmniej jedno dziecko niepetnosprawne do 18 roku zycia jezeli:

- zostaly skierowane na staz lub szkolenie,
- osiggnely z tego tytulu miesigcznie przychod nieprzekraczajacy minimalnego

wynagrodzenia za prace.

Refundacja kosztow przystuguje w wysokosci uzgodnionej, nie wyzszej jednak
niz potowa zasitku , na kazde dziecko, na opieke¢ ktoérego poniesiono koszty.
Liczba 0sob, ktore zostaty objete refundacja w 2015 r.: EFS 6.1.1 - 3 osoby,
gdzie na forme¢ wydatkowano 3 391,12 zt

n. Stypendium z tytulu podjecia nauki

Stypendium z tytutu podjecia dalszej nauki przystuguje bezrobotnemu w
okresie 12 miesi¢cy od dnia rozpoczgcia nauki, w wysokosci 100 % zasitku
dla bezrobotnych miesigcznie, gdy spetnia tacznie kryteria:

1) jest bez kwalifikacji zawodowych,
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2) w okresie 12 miesigcy od dnia zarejestrowania si¢ w urzedzie podjat dalsza

nauke:

— w szkole ponadgimnazjalnej dla dorostych, publicznej lub niepublicznej
0 uprawnieniach szkoty publicznej,

— w szkole wyzszej na studiach niestacjonarnych.

3) nie przekracza wysoko$ci dochodu w rozumieniu przepisOw o pomocy
spotecznej, uprawniajacego do $wiadczen z pomocy spoleczne;.

Z tej formy w 2015 roku skorzystaly 2 osoby. Kwota wydana wyniosta

4 986,60 zl.
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3.2. Instrumenty Rynku Pracy realizowane dla osob
niepelnosprawnych ze srodkéw PFRON.

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
I spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych (tj. Dz. U. z 1997 r.,
poz. 721 z pdzn. zm.) osoby niepelnosprawne zarejestrowane w tut. Urzedzie
jako poszukujace pracy niepozostajace w zatrudnieniu korzystaly w 2015 roku
Z ustug lub instrumentow rynku pracy takich jak: staze oraz szkolenia.

Tutejszy Urzad podpisat 6 umoéw stazowych, w ramach ktorych skierowat
10 0oso6b. Na te forme wydatkowano 52 459,56 zt.

Z ushugi szkoleniowej ze $rodkéw PFRON skorzystalo 9 o0sob.
Zakres szkolen byl nastepujacy: Podstawy kadrowo-ptacowe; monter instalacji
wod-kan i co; stylizacja paznokci metodg zelows, akrylows, hybrydowa oraz
zdobienie paznokci; sprzedaz i obsluga klienta z elementami komunikacji,
negocjacji i marketingu; podstawy obstugi komputera; sprzedawca-handlowiec;
szewc; kurs czynnos$ci dnia codziennego dla osoby niewidomej; obstuga
Internetu. Na t¢ form¢ wydano 29 525,71 zt.

W 2015 roku podpisano jedng umowe¢ na zwrot miesiecznych kosztow
zatrudnienia pracownika pomagajacego pracownikowi niepelnosprawnemu
w pracy w  zakresiec czynnosci  ulatwiajacych  komunikowanie
si¢ z otoczeniem, a takze czynno$ci nhiemozliwych lub trudnych
do samodzielnego wykonywania przez pracownika niepelnosprawnego
na stanowisku pracy. Kwota wydana na t¢ form¢ wyniosta 2 672,74 zi.

Ogoétem ze srodkow PFRON wydano kwote 84 658,01 zl.
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” UNIA EUROPEJSKA Rt
KAPITAL LUDZKI seoreczny [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSC URZAD PRAC FUNDUSZ SPOLECZNY * 5k

3.3. Realizacja projektow wspolfinansowanych z Europejskiego
Funduszu Spolecznego.

W 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu konczyt realizacje
projektow wspotfinansowanych ze srodkow europejskich w ramach PO KL tj. :
- wyotaz- Poczgtek Kariery zawodowej” Poddziatanie 6.1.1 PO KL,
- wStawiamy na profesjonalnosé 1\V” Poddziatanie 6.1.2 PO KL,
- wKierunek Przedsig¢biorczos¢” Dziatanie 6.2 PO KL,

- wRowne Szanse na Lokalnym Rynku Pracy” Poddziatanie 7.2.1 PO KL.

g s e [
Pozyskano rowniez $§rodki w ramach nowych Programéw Operacyjnych

-Programu  Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj oraz Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego.

W ramach realizacji projektu ,,Aktywizacja os6b mlodych pozostajacych
bez pracy w Bytomiu (I)” wydatkowano kwote 4 609 073, 73 zi. Projekt
finansowany byt ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj, o$ priorytetowa I. Osoby
mtode na rynku pracy, dziatanie 1.1 Wsparcie os6b mtodych pozostajacych bez
pracy na regionalnym rynku pracy oraz Poddziatanie 1.1.1 Wsparcie udzielane

z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Europejskie

Program Regionalny

4 . . Unia Europejski CN
[ i Fundusze 4 Slaskie. Pozytywna energia cuopes untisz soecry [

W ramach realizacji projektu ,,Aktywizacja os6b bezrobotnych
w wieku 30 + zarejestrowanych w Powiatowym Urze¢dzie Pracy w Bytomiu
(I)” wydatkowano kwote 1354 686, 32 zk.  Projekty wspotfinansowany
byl z Europejskiego Funduszu Spolecznego w ramach Osi Priorytetowej VII
Regionalny rynek pracy Dzialanie 7.2 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia

0sOb poszukujgcych pracy i1 pozostajacych bez zatrudnienia.
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Tabela 16. Ilo$¢ 0sob objetych aktywizacjg zawodowa w 2015 r. w podziale na zrodta finansowania.
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Zrédlo Finansowania Aktywna Forma Tlo$¢ os. Wydatkowanie SUMA
Szkolenia 80 333 789,07
Krajowy Fundusz Szkoleniowy - 472 578,82
Studia podyplomowe 17 71 286,90
Roboty publiczne 265 2101537, 14
Prace interwencyjne 116 368 506,99
Staze wraz z kosztami dojazdu 712 3832 498,15
Prace spotecznie uzyteczne (w tym PAI) 259 293 558, 58
Dotacje 60 1 260 465,04
pundliszbracy Doposazenia stanowiska pracy 42 724 264, 63 9 952 307, 40
Bony Szkoleniowe wraz z kosztami dojazdu 23 97 122,99
Bony Stazowe wraz z kosztami dojazdu 51 301 397,03
Bon zasiedleniowy 6 43 600,00
Zatrudnienie 0s6b 50 + 8 21291, 33
Zatrudnienie wspierane 1 911,13
Ustugi wspierajace ( stypendium za kontynuowanie nauki, Badania lek.) - 29 499, 60
Staze 323 1908 977, 36
Europejski Fl_mdu’sz Spoleczny Szkolenia 786 1547 001,19
ozg;t:'t };w‘:lf%';(’s:;g m\i?g:;‘t::miu Dotacje na rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej 51 1123752, 52 4609 073, 73
]J(I) » P-l?d(i,ziaianiepljﬁ PO WER Ustugi wspierajace (refundacje kosztow dojazdu). - 15 574,37
Koszty posrednie projektu = 13 768, 29
Staze 58 249 139,08
Europejski Fundusz Spok -
Aktywizacja 0s6b bezrobotnych w Szkolenia 178 378 046, 54
wieku 30+ zarejestrowanych w Dotacje 27 591 067, 87 1354 686, 32
Powiatowym Urzgdzie Pracy w T -
Bytomiu (I)” RPO WSL Doposazenie stanowiska pracy 6 136 079, 96
Dojazdy = 352, 87
Wynagrodzenie/dodatki specjalne pracownikow obstugi projektu _ 41 607. 57
Europejski Fundusz Spoleczny (koordynator, spec. Ds. rozliczeni PUP, innych) ! 44 608,23
Poddz. 6.2 PO KL ,
13- ste wynagrodzenie ® 3 000,66
Eurgzgj;;d GF 'I“;;g Elio:ffz"y Rekrutacja oraz zatrudnienie nowych pracownikéw oraz ich finansowani - 7 037,70 7037, 70
. A Staze 7 17 923, 64
uropejski Fundusz Sp —
Poddz 7.2.1 PO KL Ustugi wspierajace i 890, 95 18 814, 59
(refundacje kosztow dojazdu, badan lekarskich) b
Staze 39 290 106,62
Europejski Fundusz Spok X _ ) X - T 370 00
Poddz. 6.1.1 PO KL Uslugi wspierajace (refundacja kosztéw dojazdu i opieki nad dzieckiem) - 7370, 298 976, 62
Promocja o 1500,00
Staze pracy
+Koszty dojazdu — 52 459, 56
BEECH Szkolenia 9 29525, 71 84 658, 01
Pracownik pomagajacy 1 2672, 74
Ogélem 3135 16 370 162, 60 16 370 162, 60
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Tabela 17.Wykorzystanie srodkéw Funduszu Pracy, PFRON- u oraz EFS w 2015 .

Aktywna Forma/

Wykonanie

Wykonanie projektu

Wykonanie projektu

Wykonanie projektu

Wykonanie projektu

Wykonanie projektu

Wykonanie projektu

Wydatek Fundusz Pracy Ee systemowego RPO 612 PO KL IV 6.2 PO KL 7.21PO KL 6.1.1 PO KL Wi amEe FARCIN Ogim
Staze pracy wraz
2 kosztami dojazdu 3832498, 15 1924551, 73 249 491, 95 18 814, 59 294 085, 50 52 459, 56 6371 901,48
Bony stazowe wraz
2 kosztami dojazdu 301 397, 03 301 397, 03
Bony szkoleniowe
wraz z kosztami 97 122,99 97 122,99
dojazdu
Prace interwencyjne 368 506, 99 368 506,99
Roboty publiczne 2101537, 14 2101537, 14
Szkolenia 333789, 07 1547 001, 19 378 046, 54 29 525, 71 2288 362, 51
Studia podyplomowe 71 286, 90 71 286, 90
Krajowy Fundusz
Szkoleniowy R, B 472578, 82
Dotacje 1 260 465, 04 1123752, 52 591 067,87 | ----m-m-mmmmememeemeeeee- 2975285, 43
Doposazenie 724 264,63 | --mememmmmeemeeeee 136 079, 96 860 344, 59
Prace spolecznie
uzyteczne (W tym PAD | 593558, 58 293558, 58
Bon Zasiedleniowy
43 600,00 43 600,00
Zatrudnienie 50 +
21291, 33 21 291,33
Zatrudnienie
wspierane 911,13 911,13
Zarzadzanie/ Koszty
Posrednie/Promocja — | _________________________ 13 768, 29 1500,00 | - 15 268, 29
dot. projektow EFS
Uslugi wspierajace
(badania lekarskie,
koszty opieki nad 29 499, 60 3391, 12 32 890,72
dzieckiem)
Zatrudnienie
pracownika,
pomagajacego osobi 2672, 74 2672, 74
niepelnosprawnej dot.
Srodkéw PFRON
Wydatki zwiazane z
projektem 6.2 PO KL 44 608, 23 44 608,23
Wydatki zwigzane
z projektem 6.1.2 7037, 70 7 037,70
PO KL IV
Ogolem 9 952 307, 40 4609 073, 73 1 354 686, 32 7037, 70 44 608, 23 18 814, 59 298 976, 62 84 658, 01 16 370 162, 60
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Wykres 16. Wykorzystanie srodkow FP, projektow systemowych EFS i PFRON- u w rozbiciu na poszczeg6lne formy wsparcia.

zatrudnienie wspierane; 911,13z
tugi ierajace; 3289072 zt

zarzadzanie, promocia -dot Projektéw EFS; 15 268,297, usiugl wsplerjaee; k

zatrudnienie pracownika pomagajgcego osobie

zatrudnienie 50+ 2129133 Z. niepeinosprawnej; 2672 7421

bon zasiedleniowy; 4360000 X .
wydatki dot. projektu 6.2 POKL;44 60823 z

prace spotecznie uzyteczne (w ym PAl), 293 558,58 wydatki zwigzane z projektem 6.1.2 POKL; 7 037,70 z

O staze
B bony stazowe wraz z kosztami dojazdu
O bony szkoleniowe wraz z kosztami dojazdu

dotacje; 2975 285,432 O prace interwencyjne

O roboty publiczne
O szkolenia

staze; 6371 901,48 zt B studia podyplomowe

B Krajowy Fundusz Szkoleniowy
m dotacje
B doposazenie

Krajowy Fundusz Szkoleniowy; B prace spotecznie uzyteczne (w tym PAI)

472 578,82

B bon zasied eniowy
studia podyplomowe; 71 286,90 zt

- .
szkolenia; 228836251 z zatrudnienie 50

O zatrudnienie wspierane
B zarzgdzanie, promocja -dot. Projektéw EFS

O ustugi wspierajgce

bony stazowe wraz z kosztami dgjazdu; 301 397,03z L. . . .

B zatrudnienie pracownika pomagajgcego osobie
niepetnosprawnej

bony szkoleniowe wraz z kosztami dojazdu; 97 122,99z o
prace interwencyine; 368 506,99 O wydatki dot. projéktu 6.2 POKL

roboty publiczne; 2101 537,14z

O wydatki zwigzane z projektem 6.1.2 POKL




“ Sprawozdanie z dziatalno$ci Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu za rok 2015

Wykres 17. Wydatki Powiatowego Urzgdu Pracy w Bytomiu w 2015 roku na rzecz oséb bezrobotnych, poszukujacych pracy.

Sktadki zdrowotne za osoby bezrobotne
bez prawa do zasitku;
6192 350,50 zt

Fundusz Pracy; 9 952 307 40 zt

Fundusz Pracy - swiadczenia integracyjne;
643 559,11 =zt

BOFundusz Pracy
BPFRON

FP- dodatki aktywizacyjne; OEFS
821 391,79 zt
OFP- zasitki dla bezrobotnych

FP- srodki fakultatywne; OFP- srodki fakultatywne

1103 407,19 =t
OFP- dodatki aktywizacyjne

BFundusz Pracy - Swiadczenia integracyjne

PFROMN; 84 658,01 =zt B Skiadki zdrowotne za osoby bezrobotne bez prawa do
zasitku

EFS; 6 333 197,19 zt

FP- zasitki dla bezrobotnych;
12 764 209,86 zt

Ogolem kwota wydatkowana to 37 895 081,05 zi
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4. REALIZACJA POROZUMIEN O WSPOLPRACY.

W 2015 r. Urzad zawart wiele formalnych porozumien o wspotpracy,

nakierowanych na podejmowanie dziatan na rzecz partnerstwa lokalnego.

Realizowano porozumienia o wspotpracy z nastgpujagcymi partnerami

lokalnego rynku pracy:

Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu;

Caritas Diecezji Gliwickiej. Srodowiskowa Swietlica Profilaktyczno —
Wychowawcza ,,Promyk §w. Brata Alberta” w Bytomiu;

Izba Rzemieslnicza oraz Matej i Sredniej Przedsigbiorczosci w Katowicach;
Urzad Miejski w Bytomiu;

Zespot Szkot Mechaniczno — Elektronicznych w Bytomiu;

Zespot Szkot Technicznych 1 Ogolnoksztalcacych w Bytomiu;

Restauracja McDonald’s — CMD Stanistaw Czesak;

Komenda Miejska PSP w Bytomiu;

BB Gemini sp. z 0.0. w Bytomiu;

SPONSOR PLUS Sp. z 0. 0. w Bytomiu;

“SPOLEM” PSS w Bytomiu;

P.U. ,,AGAS” z siedzibg w Katowicach;

Zaktad Doskonalenia Zawodowego, Centrum Ksztalcenia Zawodowego
w Bytomiu;

Komenda Miejska Policji w Bytomiu;

PUMECH Sp. z 0.0. w Bytomiu;

Centrum Integracji Spotecznej w Bytomiu;

KOMPRESOR — TECH S.C. w Bytomiu;

RB ROWEREK - specjalistyczny sklep i serwis rowerowy w Bytomiu;
Koto Bytomskie Towarzystwa Pomocy im. $w. Brata Alberta w Bytomiu;

Mascibrzuch Elzbieta Posrednictwo Ubezpieczeniowe w Bytomiu;
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e OVB Allfinanz Finance Club w Bytomiu;

e Dom Pomocy Spotecznej Kombatant w Bytomiu;

e Unia Bracka Sp. z 0.0. w Bytomiu;

e Szkota Policealna — Centrum Edukacji 1 Biznesu ,Kopernik”,
Liceum Ogolnoksztatcace dla Dorostych Centrum Edukacji i Biznesu
,,Kopernik” w Bytomiu;

e ABISAL Sp. z 0.0. w Bytomiu;

e Towarzystwo Przyjaciét Dzieci Oddziat Miejski w Bytomiu;

e CONBELTS BYTOM S.A. w Bytomiu;

e USLUGI TRANSPORTOWE w Bytomiu;

e P.P.HUAITIX w Bytomiu;

e WAPS - KART S.C. G. Sadowski, A. Kryger w Bytomiu;

e Centrum Edukacji Copernicus Sp. z. 0.0. w Bytomiu;

e BYTOM SQUARE Sp. z 0.0. w Bytomiu;

e AGENCJA JANICKI w Bytomiu;

e OBI Sp. z 0.0. Market Superhobby w Bytomiu;

e Centrum Handlowo — Ustugowe AGORA BYTOM,;

e Centrum Edukacji i Pracy Mtodziezy OHP w Katowicach;

e OHP Punkt Posrednictwa Pracy w Siemianowicach Slaskich;

e Areszt Sledczy w Bytomiu;

e Cech Rzemiost Roznych i1 Przedsigbiorczosci w Bytomiu;

e Miodziezowe Centrum Kariery OHP w Radzionkowie;

e Punkt Posrednictwa Pracy OHP w Tarnowskich Gorach;

e Punkt Posrednictwa Pracy w Pyskowicach;

e Punkt Posrednictwa Pracy OHP w Chorzowie;

e Wyzsza Szkota Techniczna w Katowicach;

e Polskie Stowarzyszenie na Rzecz Osob z Uposledzeniem Umystowym
z siedzibg w Warszawie Centrum DZWON!I;
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¢ Gimnazjum Nr 1 z Oddziatami Integracyjnymi w Bytomiu;

o Zespot Szkot Ustugowo — Rzemieslniczych w Bytomiu;

e Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci — oddziat w Bytomiu;

e Technikum Nr 4 im. Marii Sktodowskiej — Curie w Bytomiu;

e Srodowiskowy Dom Samopomocy ,,Integracja” w Bytomiu;

o Komenda Gtowna Ochotniczych Hufcow Pracy w Warszawie;

e Firma KALICH Justyna Kalich prowadzaca Agencje¢ Zatrudnienia z siedzibg
w Rybniku;

e Uniwersytet Slaski w Katowicach.

Ponadto Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu przystapil do zawarcia
Umowy na rzecz Partnerstwa Lokalnego, ktorg asygnowaly takze
powiatowe urzedy pracy wojewodztwa Slaskiego, takich miast jak: Chorzow,
Mikotow, Pszczyna, Ruda Slaska, Swietochtowice, Zabrze, Katowice,
Siemianowice Slaskie, Tychy, Czestochowa, Klobuck, Wodzistaw Slaski,
Jaworzno, Myszkéw, Tarnowskie Gory, Zory, Raciborz, Dabrowa Gornicza,
Rybnik, Jastrzebie Zdrdj, Zawiercie, Bedzin, Sosnowiec, Cieszyn, Mystowice
oraz Regionalna Izba Gospodarcza w Katowicach, jak rowniez Regionalna Izba

Przemystowo — Handlowa w Czestochowie.

Celem podejmowanych wspdlnie dziatan w ramach zawartych porozumien
bylo doskonalenie zasad wspdlpracy na rzecz aktywizacji zawodowe] 0sob
bezrobotnych i poszukujacych pracy, za$ do gtownych zalozen podejmowane;j
wspolpracy nalezato:

e rozwijanie dialogu 1 wspoOlpracy na rzecz 0sOb bezrobotnych

1 poszukujacych pracy;

e integracja dzialan partneréw rynku pracy, nastawiona na rozwigzywanie

problemow zwigzanych z bezrobociem;
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e promocja uslug $§wiadczonych przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu

1 partneréw rynku pracy.

W ramach nawigzanych partnerstw zrealizowano wiele przedsiewziec,
nalezaly do nich m.in.:
- Punkt Pomocy Kolezenskiej — utworzony w dzielnicy Bobrek zagrozonej
marginalizacja spoteczng. Do najwazniejszych zadan Punktu nalezalo
informowanie o aktualnej sytuacji narynku pracy, pomoc w zakresie
sporzadzania dokumentow aplikacyjnych, udzielanie porad zwigzanych
Z poruszaniem si¢ po rynku pracy, przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjne;,
a takze informowanie o dost¢gpnych formach pomocy osobom w trudnej sytuacji
na rynku pracy;
- Zajecia dla Klubu Integracji Spolecznej (KIS) - celem zaje¢ byto
przygotowanie uczestnikow KIS do samodzielnego, aktywnego poruszania sig
po rynku pracy;
- Wakacyjny Kiermasz Ofert Pracy — adresowany przede wszystkim do 0sob
mtodych poszukujacych ofert zatrudnienia;
- Targi Pracy zorganizowane przez PUP w Bytomiu - Targi organizowane
byly z mysla o wszystkich osobach pozostajacych bez pracy, ktére chciaty
pozyskac oferte pracy oraz porozmawiac ze specjalistami z zakresu rynku pracy;
- Program Aktywizacja i Integracja — Powiatowy Urzad Pracy we wspotpracy
z Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu zrealizowal Program
Aktywizacja i Integracja (PAl) W Programie uczestniczyly osoby bezrobotne
(klienci pomocy spolecznej), dla ktorych za pomoca kwestionariusza
do profilowania pomocy ustalono Il profil pomocy.

Program sktadat si¢ z dwoch komponentow:
- dziatania w zakresie aktywizacji zawodowej bezrobotnych, ktore realizowane
sg w ramach prac spotecznie — uzytecznych, dziatania te realizowane byly przez

PUP przy wsparciu MOPR
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- dziatania w zakresie integracji spotecznej, ktore prowadzone byty w formie

zaje¢ warsztatowych. Dziatania te realizowane byly przez MOPR przy wsparciu
PUP.
Szczegdlowy program realizacji PAI zostal zaopiniowany przez Powiatowg
Radg Zatrudnienia.

Glownym celem, ktéory zamierzano osiggna¢ przy realizacji zadan
w ramach PAI to: wzrost potencjalu zawodowego 0s6b uczestniczacych
w programie, a w przyszlosci ich samodzielne funkcjonowanie
w spoleczenstwie oraz uniezaleznienie si¢ od form instytucjonalnego wsparcia;
- Zajecia z zakresu orientacji zawodowej dla mlodziezy bytomskich szkol —
kolejnym dziataniem Urzedu jest podejmowanie inicjatyw na rzecz miodziezy
szkolnej, ktora ,,za chwile” stanie przed wyborem kierunku ksztatcenia lub
poszukiwac¢ bedzie zatrudnienia. W ramach wspotpracy z bytomskimi szkotami
doradcy zawodowi prowadzili zajecia dla uczniow szkét. Oferta zaje¢ byla
nakierowana na potrzeby zgtaszane przez pedagogdéw szkolnych;
- Zajecia dla os6b osadzonych w Areszcie Sledczym w Bytomiu - celem zajeé
byto zmotywowanie i1 zaktywizowanie o0sOb osadzonych w Areszcie oraz
przygotowanie ich do wejsScia na rynek pracy poprzez uzupetnienie wiedzy
1 umiejetnosci potrzebnych do aktywnego poszukiwania pracy;
- Organizacja Ogélnopolskiego Tygodnia Kariery oraz Swiatowego Tygodnia
Przedsiebiorczosci, ktore szerzej zostang opisane w dalszej czesci Raportu;
- Podmiot zatrudnienia socjalnego partnerem Osrodka Pomocy Spolecznej
i Powiatowego Urzedu Pracy w realizacji kontraktow socjalnych -
edycja 2015 r.”, - to wspdlny projekt trzech instytucji: PUP, MOPR oraz CIS.
Projekt zaktadat realizacje dwoch etapdéw, a mianowicie:
W pierwszym etapie w 2015 roku uczestniczki/uczestnicy wzieli udzial
W zajeciach reintegracji spotecznej 1 zawodowej w ramach Indywidualnego
Programu Zatrudnienia Socjalnego (CIS —10 oséb ) oraz w zajeciach KIS

(MOPR - 20 os6b) w ramach kontraktu socjalnego, nast¢pnie wytypowane
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0osoby - min. 12 najbardziej zmotywowanych osob uczestniczagcych w KIS

(MOPR) - zostali skierowani do udziatu w kursie zawodowym.

Drugi etap, ktory bedzie realizowany w 2016 roku, bedzie polegal na tym, ze
min. 12 oséb - uczestnikow KIS (MOPR) zostanie skierowanych do prac
spotecznie uzytecznych, a min. 9 uczestnikow projektu w ramach KIS (MOPR)
zostanie skierowanych przez Powiatowy Urzad Pracy do robot publicznych,
w tym; 3 uczestnikow/uczestniczek CIS 1 6 uczestnikéw/uczestniczek KIS
(MOPR). Ponadto, min. 3 uczestnikow projektu zostanie skierowanych przez
Powiatowy Urzad Pracy do pracy na otwartym rynku pracy. Zaktada sig,
ze zakres przygotowania szkoleniowego oraz zajgcia praktyczne w ramach CIS
beda zgodne z charakterem prac podejmowanych w ramach robot publicznych
I na otwartym rynku pracy;

- Targi Edukacyjne — doradcy zawodowi aktywnie uczestniczyli w Targach
Edukacyjnych organizowanych przez szkoly zard6wno z terenu naszego miasta,
jak i regionu;

- ,,Rynek pracy — wsparcie dla mlodych” — analizujac sytuacje na lokalnym
rynku pracy zorganizowano zajecia dla uczniow ksztatcacych sie w zawodach
gorniczych. Glownym celem zaje¢ byto zapoznanie ucznidw ze specyfika rynku
pracy, sytuacja os6b miodych na rynku, oczekiwaniami pracodawcow
I prognozami rynku pracy. Ponadto doradcy zawodowi udzielili informacji na
temat mozliwosci uzyskania dodatkowych kwalifikacji zawodowych 1 oméwili
formy pomocy $wiadczone przez urzedy pracy. Uczniowie zostali réwniez
objeci badaniem ankietowym, ktore pozwolito okresli¢ potrzeby i oczekiwania
zawodowe ucznidow ksztalcacych si¢ w zawodach gorniczych. Dokonano analizy
ankiet, ktora pozwolita na przedstawienie tendencji oraz oczekiwan mtodziezy

wobec rynku pracy oraz ich dalszego rozwoju edukacyjnego i zawodowego.
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4.1. Ogolnopolskl Tydzien Kariery

STOWARZYSZENIE DORADCOW SZKOLNYCH | ZAWODOWYCH RZICZYIrOSIrOuTI l POLSKIT)

‘O I K POZNA] SWOJEGO DORADCE KARIERY! '_ \ #
2015 19-25.10.2015 a

OGOLNOPOLSKI TYDZIEN KARIERY SDSIZ

W dniach 19-23 pazdziernika 2015 roku Powiatowy Urzad Pracy
w Bytomiu wlaczyl si¢ w organizacj¢ Ogolnopolskiego Tygodnia Kariery
(OTK). To juz siddma edycja Inicjatywy Stowarzyszenia Doradcow Szkolnych
I Zawodowych Rzeczypospolitej Polskiej, poswiecona promowaniu poradnictwa
zawodowego 1 wspieraniu dziatan na rzecz rozwoju kariery. Hasto przewodnie
tegorocznego OTK to: ,,Poznaj swojego doradce kariery”.

Celem przyblizenia roli doradcy zawodowego w ksztattowaniu kariery
zawodowej, Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu zorganizowal zajg¢cia dla
uczniow ostatnich klas Gimnazjum Nr 1 z Oddziatami Integracyjnymi

im. ks. J. Szafranka w Bytomiu.

Doradca zawodowy podczas spotkania z mlodziezg

W pierwszej czesci spotkania przyblizono uczniom informacje na temat
stanowiska doradcy zawodowego — jakie sa jego zadania, cechy i kompetencje.
Zaprezentowano kadr¢ doradcéw zawodowych zatrudnionych w PUP
w Bytomiu oraz poinformowano, w jakich instytucjach mozna uzyska¢ pomoc

doradcy zawodowego.
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Doradca zawodowy podczas spotkania z mlodziezg

Druga cze$¢ spotkania zostala poswiecona tematyce czynnikow
warunkujacych wybdr zawodu. Oméwiono czynniki wewnetrzne: samopoznanie
oraz zewngtrzne, ktére nalezy uwzgledni¢ przy planowaniu dalszej S$ciezki
rozwoju zawodowego, m.in. realia i prognozy rynku pracy.

W trakcie trzeciej czgsci spotkania uczniowie mieli okazje dokonaé
samooceny swoich predyspozycji zawodowych za pomocg autotestu: ,, Wybor
zawodu — krok po kroku”. Pozwolit on okresli¢ uczniom zakres swych
zainteresowan 1 umiej¢tnosci, rodzaj preferowanych czynno$ci oraz

odpowiadajace im grupy zawodow.

Autotest: ,, Wybor zawodu — krok po kroku ™.
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Przeprowadzono 8 edycji zaje¢, w ktorych tacznie wzieto udziat

155 uczniéw. Mtlodziez zainteresowana byla gléwnie tematyka trendéw na

rynku pracy, zawodow przysztosci 1 ofertg edukacyjng szkot z terenu Bytomia.

4.2. Swiatowy Tydzien PrzedsiebiorczosSci.
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W ramach STP Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu zorganizowal

nastepujace wydarzenia:

WYDARZENIE Nr _I. Warsztaty dla uczniow — “Badz przedsiebiorczy —
zostan przedsiebiorca”. W dniach 16.11.2015 r. do 19.11.2015 r. doradcy

zawodowi Powiatowego Urzedu Pracy w Bytomiu przeprowadzili zaje¢cia dla
ucznidow Zespotu Szkét  Ushugowo-RzemieSlniczych w  Bytomiu, przy
ul. Swietochtowickiej 15. Uczniowie szkot zawodowych uzyskali praktyczne

informacje z zakresu zaktadania wtasnej firmy.
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Doradcy zawodowi podczas warsztatow
Omoéwiono zaréwno aspekt predyspozycji osobowosciowych, jak rowniez
formalno$ci zwigzane z otwarciem 1 prowadzeniem dzialalno$ci gospodarcze;.
Zwrdcono uwage na pomoc oferowang przez urzedy pracy oraz inne instytucje

wspierajace przedsigbiorczosc.

Doradcy zawodowi podczas warsztatow
Miodziez  wykonata  krétki  test  samooceny  predyspozycji
przedsigbiorczych ,,Czy ja si¢ do tego nadaj¢”, by okresli¢ swoje potencjalne

mozliwosci. W trakcie zaje¢ prowadzono dyskusje tematyczne z uczniami.
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Doradca zawodowy podczas warsztatow

Z prelekcji skorzystato tacznie 143 uczniow o zréznicowanym kierunku
nauki. Na zakonczenie zostala przeprowadzona ankieta ewaluacyjna oceniajaca
zadowolenie z udzialu w zajeciach. Na podstawie odpowiedzi z ankiet wynika,
ze uczniowie byli zadowoleni z przeprowadzonych zaje¢, ze warto bylo w nich
uczestniczy€, rowniez sposob prowadzenia zaje¢ zostat oceniony zdecydowanie
dobrze.

Ponadto uczniowie wyrazili che¢ uczestniczenia w przyszlosci
w zajeciach o tematyce dotyczacej otwarcia dziatalnosci gospodarczej za granica

oraz dotyczacej praw 1 obowigzkoéw pracownika.

WYDARZENIE Nr 1l. Konkurs ,,Bytomski Przedsiebiorca Partnerem PUP”

Celem przedsigwzigcia bytlo wyrdznienie bytomskich pracodawcow
1 przedsiebiorcow, ktérzy na co dzien, ,,w sposob szczegdlny” wspoOtpracujg
z Powiatowym Urzedem Pracy w Bytomiu.

Poprzez organizacj¢ uroczystego spotkania Urzad zamierzat podzigkowaé
wyrdznionym podmiotom, za to, ze:
— czesto zglaszajg wolne stanowiska pracy;
— chetnie przyjmujg stazystow, dajac im szanse na zatrudnienie;

— czesto decydujg si¢ na zatrudnianie osob niepetnosprawnych;
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tworzg warunki do zorganizowania prac spotecznie — uzytecznych
najtrudniejszej grupie klientéw, ktorg ustawodawca okresla mianem ,,grupa
0s0b najbardziej oddalona od rynku pracy”;

wspierajg dziatalno$§¢ Urzedu, przyczyniajac si¢ do ograniczenia skutkow

bezrobocia.

Uroczyste spotkanie ,, Bytomski pracodawca partnerem PUP”

Wyro6znienia zostaly przyznane w kilku kategoriach:

wyroznienie w kategorii: oferty pracy (gdzie gtbwnym kryterium stata si¢
liczba ofert pracy — wolnych stanowisk pracy, ktére zostaty zgloszone do
PUP);

wyroznienie w kategorii: aktywizacja i rozwoj (gdzie glownym kryterium
byla liczba stazystow, ktorzy zostali przyjeci po zakonczonym stazu do
pracy);

wyroznienie w kategorii: wsparcie i integracja (gdzie glownym kryterium
byla analiza liczby osdb objetych wsparciem w ramach prac spolecznie
uzytecznych oraz PAI);

wyroznienie w Kkategorii: przyjazny niepelnosprawnym (gdzie gldéwnym
kryterium byta analiza pod katem zatrudniania oséb niepetnosprawnych);
wyroznienie w kategorii: wieloletnia wspotpraca z PUP (gdzie gldéwnym

kryterium byla analiza: jak dlugo firma wspotpracuje z PUP, czy uczestniczy
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w roznego rodzaju inicjatywach, przedsiewzigciach, a takze wspiera Urzad
W jego dzialaniach);
wyroznienie w Kkategorii:

aktywne wspieranie przedsiewzie¢ PUP
nakierowanych na promocje¢ zatrudnienia (gdzie gtlbwnym kryterium byta

analiza, czy podmioty aktywnie wspieraly PUP w realizacji zadan z zakresu

aktywnego posrednictwa pracy — udziat w targach i gietdach pracy).
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Wyroznkenie w kategoril:
aktywne wspieranie przedsigwziec PUP

nakierowanych na promocjg zatrudnienia

Wyroznienie w kategonil:
aktywne wspicranie przedsiewzigc PUP

nakierowanych na promocje zatrudnienia

Wybrane slajdy prezentacji ,, Bytomski pracodawca partnerem PUP”

miejsce w naszym Konkursie zaj¢ta preznie dziatajaca firma,

nakierowana na rozwdj oraz intensywng wspotprace z PUP, ktorej dziatania

wpltywaja w do$¢ duzym stopniu na aktywizacj¢ zawodowa osob bezrobotnych,
a tym samym ograniczanie skutkow bezrobocia.
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Rozdanie wyroznien podczas spotkania ,, Bytomski pracodawca partnerem PUP”

Uroczyste spotkanie wienczace konkurs odbylo si¢ w dniu
19 listopada 2015 r., w Sali Konferencyjnej Urzedu. W spotkaniu uczestniczyli

przedstawiciele wyrdéznionych firm.

WYDARZENIE Nr _Ill. Seminarium dla osob zainteresowanych wsparciem

dotyczacym otwarcia wlasnej firmy. “Inkubator Przedsi¢biorczosci —

rozpocznij przygode z biznesem”.

W dniu 20 listopada 2015r. w Urzedzie zorganizowano spotkanie dla
grupy o0soOb zainteresowanych otwarciem wlasnej dziatalnosci gospodarcze;,
w ramach Swiatowego Tygodnia Przedsigbiorczosci. Seminarium prowadzit
dyrektor Akademickiego Inkubatora Przedsi¢biorczos$ci - Pan Mateusz Maik.

W trakcie spotkania uczestnicy uzyskali informacje z zakresu nastepujacych
obszaréw tematycznych:

e projekty realizowane przez Inkubator w Bytomiu;

e plusy korzystania z platformy e-PUAP;

e 7rodla finansowania dziatalnosci gospodarczej;

e kreowanie wizerunku przedsigbiorcy;

e podstawy marketingu w firmie;

e zawieranie roznego rodzaju uméw przez przedsiebiorce.
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Przedstawiciel AIP podczas seminarium

W spotkaniu uczestniczyto 18 osob.
Po zakonczonym spotkaniu doradcy zawodowi udali si¢ do siedziby
Akademickiego Inkubatora Przedsigbiorczos$ci w Bytomiu, celem zapoznania si¢

z miejscem, w ktorym znajduje si¢ Inkubator oraz jego wyposazeniem.

4.3. Dobre praktyki na rzecz aktywnej integracji.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu oraz Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie w Bytomiu podejmuje wiele dziatan nakierowanych na realizacj¢
ustug z zakresu integracji zawodowe;.

Wspdlpraca obu instytucji opiera si¢ przede wszystkim na zawieraniu
porozumien o wspodlpracy, ale czgsto tez przybiera charakter nieformalnych
kontaktow miedzy pracownikami tychze instytucji. Wszystkie podejmowane
dziatania wymagaja szczegdlnego zaangazowania, ktore pozwalaja na
wypracowanie specjalistycznego wsparcia dla 0sob oraz grup spotecznych, ktore
zmagaja si¢ z trudng dla nich rzeczywisto$cia dnia codziennego.

Efektywna wspolpraca obu instytucji zaowocowata wieloma wspolnymi
projektami, nalezg do nich m.in.:

— Punkty Pomocy Kolezenskiej;

— Samorzadowa Elektroniczna Platforma Informacyjna;
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— Program Aktywizacja i Integracja;

— prace spolecznie — uzyteczne;

— dzialania  nakierowane na  aktywizacj¢ = zawodowg  dluznikow
alimentacyjnych;

— zajecia reintegracji zawodowej 1 spotecznej;

— zajecia edukacyjno — szkoleniowe;

— aktywizacja zawodowa poszczegolnych grup spotecznych;

— punkty informacji multimedialnej;

— realizacja  projektu  nakierowanego na  reintegracje¢ = zawodowa
1 spoteczng, ktorego partnerami sg Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu,
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu i Centrum Integracji
Spoteczne;.

Wspolpraca obu instytucji zostata dostrzezona przez regionalny Osrodek
Polityki Spolecznej wojewodztwa $laskiego (ROPS). ROPS wydat publikacje
pn. ,,Dzialania na rzecz aktywnej integracji”, w ktorej jeden z artykutow
poswiecony jest wspolpracy pomiedzy Powiatowym Urzedem Pracy Bytomiu
a Miejskim Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu.
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Publikacja zostala wydana w ramach projektu systemowego ,,Ksztatcenie

I doradztwo dla kadr pomocy i integracji spolecznej wojewddztwa $laskiego”,
wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego.
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5. WSPIERANIE ZATRUDNIENIA WYBRANYCH GRUP
SPOLECZNYCH.

Szczegolnej] uwagi wymagaja dziatania prowadzace do aktywizacji
zawodowej tych grup spotecznych, ktéore w niewystarczajacym stopniu sg
obecne na rynku pracy. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wyodrgbnit sposrod
grona bezrobotnych dwie takie grupy, ktore wymagaja szczegdlnej uwagi

| opracowat dla nich odrgbnie programy aktywizacji zawodowej.

5.1. Program aktywizacji zawodowej osob do 30 roku zycia.

Mtodzi ludzie, ktorzy koncza edukacje majg problemy ze znalezieniem
stabilnego 1 satysfakcjonujacego zatrudnienia, glownie z uwagi na braki
kompetencyjne wynikajace z niewielkiego doswiadczenia zawodowego.
Konieczne jest wiec podjecie wzmozonych dzialan majacych na celu ulatwienie
tej grupie spotecznej wejscie na rynek pracy i podjecie czynnego zycia
zawodowego poprzez ustalenie wlasciwej Sciezki rozwoju zawodowego
I dostosowanie form aktywizacji do indywidualnych potrzeb osoby bezrobotnej.
Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu podejmuje szereg dzialan w zakresie
wspierania w aktywizacji zawodowej] osob mtodych, w szczegdlnosci osob
pozostajacych jednoczes$nie poza zatrudnieniem, edukacja i1 szkoleniem tzw.
NEET. W ramach opracowanego programu prowadzone s3g dziatania
nakierowane na rozwijanie umiej¢tnosci aktywnego poszukiwania pracy, a takze
takie, ktore majg pomdéc w wyborze Kierunku dalszego rozwoju zawodowego.
Wiedza poparta praktyka to mocne atuty w dalszym procesie poszukiwania
pracy, dlatego staze zawodowe oraz organizacja prac interwencyjnych czy robot
publicznych to skuteczna forma pomocy osobom, ktére wykazuja deficyt

w doswiadczeniu zawodowym.
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Tabela 18. Udzial os6b bezrobotnych ponizej 30 roku zycia w poszczegdlnych formach

aktywizacji.
Forma aktywizacji Ilo$¢ osob

Poradnictwo zawodowe 1259
Szkolenia 793
Bon szkoleniowy 23
Staze 679
Prace interwencyjne 30
Roboty publiczne 69
Dotacje na podjecie dzialalnosci gospodarczej 59
Doposazenie stanowiska pracy 20
Bony stazowe 51
Bony na zasiedlenie 6
Prace spotecznie uzyteczne 17
Program Aktywizacja i Integracja 9
OGOLEM 3015

5.2. Program aktywizacji zawodowej os6b po 50 roku zycia.

Osoby po 50 roku zycia czesto nie nadazajg za postepem
technologicznym, rzadziej postuguja si¢ jezykami obcymi i w konsekwencji
zasilaja grono osob bezrobotnych. Wyzwaniem dla shuzb zatrudnienia jest
promocja aktywnych postaw wsrod tej grupy osob. Efekt ten mozliwy jest
poprzez dostosowanie form wsparcia do potrzeb i oczekiwan indywidualnego
klienta. Ustalenie wtasciwej $ciezki rozwoju zawodowego powinno by¢ wsparte
dziataniami ukierunkowanymi na lepsze rozpoznanie potrzeb rynku pracy oraz
uzupetnienie lub uzyskanie pozadanych na rynku pracy kwalifikacji
zawodowych. Sluzy temu m. in. organizacja szkolen oraz doradztwo

zawodowe.
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Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu opracowal i realizuje program aktywizacji

zawodowej nakierowany na osoby w wieku powyzej 50 roku zycia. Program ten
ma na celu pomoc osobom po 50 roku zycia w lepszym poruszaniu si¢ po rynku
pracy oraz zdobyciu odpowiednich umiejetnosci i kompetencji, ktore pozwola
Im na sprawny powrdt na rynek pracy. W ramach programu osoby powyzej 50
roku zycia korzystalty miedzy innymi z warsztatow pn. "50- latkowie aktywni na
rynku pracy"”, ktorych celem bylo wzbudzenie motywacji do aktywnego
poszukiwania pracy, poniesienie samooceny i wiary we wilasne mozliwosci,
uswiadomienie trudnosci zwigzanych z dyskryminacja ze wzgledu na wiek oraz

zachecenie do podjecia "proby przelamania barier".

Tabela 19. Udzial os6b bezrobotnych powyzej 50 roku zycia w poszczegélnych formach

aktywizaciji.
Forma aktywizacji Ilo$¢ 0s6b

Poradnictwo zawodowe 340
Szkolenia 64
Staze 88
Prace interwencyjne 15
Roboty publiczne 77
Dotacje na podjecie dziatalno$ci gospodarcze;j 10
Doposazenie stanowiska pracy 7

Prace spotecznie uzyteczne 78
Program Aktywizacja i Integracja 19
OGOLEM 698
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6. ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ DZIAL. EWIDENCJI
| SWIADCZEN.

Oprocz dziatan opisanych w poprzednich rozdziatach, dotyczacych
aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu, w tutejszym Urzedzie ma miejsce
szereg innych zadan podejmowanych przez pozostale dziaty, czy samodzielne
stanowiska, ktore majg charakter informacyjno - ewidencyjny oraz
wspomagajacy podstawowa dzialalno$¢, jaka jest aktywizacja zawodowa
zarejestrowanych osob.

Dziat Ewidencji i Swiadczen zajmuje sie w szczegdlnosci rejestracja oraz
wylaczaniem z ewidencji bezrobotnych 1 poszukujgcych pracy, naliczaniem
zasitkow dla bezrobotnych oraz innych $wiadczen, atakze wydawaniem
zaswiadczen na zgdanie osoby ubiegajgcej si¢ o nie.

W ubieglym roku zostalo zarejestrowanych w tutejszym Urzedzie ogotem
12 083 o0s6b bezrobotnych oraz 278 o0so6b poszukujacych pracy, natomiast

wyrejestrowano 13 323 osoby bezrobotne oraz 312 os6b poszukujacych pracy.

Tabela 20. Tlo$¢ osob bezrobotnych zarejestrowanych w poszczegolnych miesigcach 2015 r.

Miesigc llos¢ osob zarejestrowanych, | 1los¢ 0sob bezrobotnych
jako bezrobotne wylgczonych 7 ewidencji
Styczen 1087 737

Luty 883 1136
Marzec 866 1063
Kwiecien 770 1022
Maj 773 1038
Czerwiec 802 1116
Lipiec 932 1232
Sierpien 1051 1061
Wrzesien 1175 1393
PaZdziernik 1209 1507
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Listopad 1200 1046
Grudzien 1335 972
Ogolem 12 083 13 323

Tabela 21. Ilo$¢ poszukujgcych pracy zarejestrowanych w poszczegdlnych miesigcach 2015 r.

Miesige Ilo;’c’ 0sob zareje{strowanych, Iloifrngwl; ?;Zf:g) g;‘ly ce
jako poszukujgce pracy 7 ewidencii

Styczen 34 25
Luty 19 29
Marzec 22 25
Kwiecien 22 27
Maj 18 23
Czerwiec 15 30
Lipiec 29 29
Sierpien 27 24
Wrzesien 25 30
PaZdziernik 18 31
Listopad 21 25
Grudzien 28 14
Ogoltem 278 312

Jak wykazuja dane zamieszczone w powyzszych tabelach, w tutejszym
Urzedzie codziennie rejestruje si¢ wiele oséb. Pracownicy Dziatu
sg odpowiedzialni za wlasciwg weryfikacje dokumentéw podczas ustalania
naleznych Klientom §wiadczen, zapewniajac stronom czynny udziat w kazdym
stadium postgpowania, umozliwiajagc im wypowiedzenie si¢ co do zebranych
dowodow 1 materialow oraz zgloszonych zadan. Ponadto nalezy podkreslic,
1Zzw 2015 roku 14 oso6b dokonato rejestracji, opatrujac wniosek bezpiecznym
podpisem  elektronicznym — weryfikowanym  za  pomocg  waznego
kwalifikowanego certyfikatu, z zachowaniem zasad przewidzianych

w przepisach o podpisie elektronicznym.
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Tabela 22. Tlo$¢ wydanych w 2015 r. decyzji administracyjnych, postanowien, zaswiadczen
oraz informacji podatkowych.

Rodzaj dokumentu Tlosé

Zaswiadczenia na zadanie Klienta + za§wiadczenia dla celow ustalenia prawa do

swiadczenia przedemerytalnego + ZZA, ZCNA 7056

Zaswiadczenia o okresach rejestracji oraz okresach pobierania $wiadczen
tzw.(RP-7) + =za$wiadczenia dla celéw ustalenia prawa do $wiadczenia 2326
przedemerytalnego

Decyzje oraz postanowienia wydane w zwigzku 32 606
z prowadzonymi postgpowaniami administracyjnymi

Informacje podatkowe PIT-11 4 005
OGOLEM 45 993

Podstawowym $wiadczeniem dla bezrobotnych jest zasitek. W ubieglym
roku na zasitki dla oséb bezrobotnych tutejszy Urzad wydatkowal w sumie
kwote 12 764 209,86 zt (stownie: dwanascie milionéw siedemset sze$c¢dziesiat
cztery tysigce dwiescie dziewigé zt 86/100).

Do zadan Dziatu Ewidencji i Swiadczen nalezy rdéwniez wspotpraca
I wymiana informacji z partnerami rynku pracy oraz instytucjami takimi jak:
sad, prokuratura, policja, komornik, Zaklad Ubezpieczen Spotecznych,
Narodowy Fundusz Zdrowia, Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie, Urzad
Skarbowy, a takze z innymi jednostkami organizacyjnymi i instytucjami w tym
pracodawcami. W 2015 r. wymienionym instytucjom wydano ogétem okoto
5982 informacji. Korespondencja z sadami i komornikami sgdowymi
ksztaltowata si¢ na poziomie 3 391 pism, z prokuraturg i policjg — 738 pism.

Wspotpraca z Powiatowymi Urzedami Pracy realizowana jest w zakresie
wymiany informacji dotyczacych kwestii statusu, w szczegdlnosci w przypadku
zmiany przez Klientéw miejsca zameldowania badZz zamieszkania (w roku 2015
okoto 53 pisma). W znacznym stopniu zmniejszyta si¢ ilos¢ korespondencji
pomiedzy Powiatowymi Urzgdami Pracy, wynika to przede wszystkim

Z mozliwos$ci korzystania w ramach systemu komputerowego SYRIUSZ -
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z Aplikacji Centralnej, co niewatpliwie usprawnia wspotprace, jednoczesnie
redukujac jej koszty.

W celu realizacji zadan z zakresu koordynacji systeméw zabezpieczenia
spotecznego, Dziat Ewidencji i Swiadczen wspélpracuje  rowniez
Z Wojewodzkim Urzgdem Pracy w Katowicach. W 2015 r. zarejestrowato si¢
w tutejszym Urzedzie okoto 521 osoéb, ktorych ostatnie zatrudnienie miato
miejsce za granicag.

Przepisy Unii  Europejskiej dotyczace koordynacji zwigzanej
Z poszukiwaniem pracy i mozliwoscig otrzymywania zasitku dla bezrobotnych,
koncentrujg si¢ na trzech zagadnieniach:

- zasadzie sumowania okresow zatrudnienia i1 ubezpieczenia przebytych na
terytorium roéznych panstw cztonkowskich w sytuacji, gdy ktos ubiega si¢
0 prawo do zasitku dla bezrobotnych,

- zasadzie transferu zasitku w przypadku, gdy bezrobotny poszukuje pracy
W innym panstwie czlonkowskim niz to, w ktérym przyznano mu swiadczenie,

- na przyznaniu prawa do zasitku dla bezrobotnych, ktérzy uprzednio byli
zatrudnieni w jednym z panstw cztonkowskich, innym niz miejsce ich
zamieszkania.

Istotne znaczenie przypada analizie 1 upowszechnianiu tre$ci unormowan
prawnych, z uwagi zwlaszcza na czeste zmiany, ktorym one podlegaja oraz
koniecznos$ci uwzgledniania w ich interpretacji wyktadni dokonywanej przez
Europejski Trybunat Sprawiedliwosci.

Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu $cisle wspotpracuje z Wojewodzkim
Urzedem Pracy w Katowicach. W zakresie przedmiotowej wspdlpracy nasi
Klienci maja mozliwos¢ przekazania za posrednictwem tutejszego Urzedu
dokumentow niezbednych do ustalenia prawa do §wiadczen z tytutu bezrobocia.
Wydawanie decyzji w sprawach swiadczen z tytulu bezrobocia nalezy do

zadan samorzadu wojewodztwa, zatem Wojewodzki Urzad Pracy jest
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wlasciwg instytucja, do ktoérej nalezy skierowaé odrgbny wniosek o ustalenie

prawa do zasitku dla bezrobotnych na podstawie pracy za granica.

W roku 2015 w ramach wspotpracy z WUP korespondencja ksztalttowata
si¢ na poziomie okoto 568 pism informujacych o statusie oraz informacji
dotyczacych przekazania dokumentow celem ustalenia uprawnien do zasitku dla
bezrobotnych.

W ramach ww. wspotpracy Powiatowy Urzad Pracy monitoruje rowniez
tzw. transfery zasitkdw. Dotyczy to osob zarejestrowanych jako poszukujace
pracy w tutejszym Urzedzie w zwigzku z poszukiwaniem pracy poza panstwem
cztonkowskim, w ktorym sg zarejestrowani, panstwem Europejskiego Obszaru
Gospodarczego nie nalezagcym do Unii Europejskiej, a takze panstwem nie
bedacym strong umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym, ktérego
obywatele mogg korzysta¢ ze swobody przeptywu osob na podstawie umow
zawartych przez te panstwa ze Wspdlnota Europejska 1 jej panstwami
cztonkowskimi. W przypadku wyzej wskazanej wspotpracy, Powiatowy Urzad
Pracy niezwtocznie informuje Wojewddzki Urzad Pracy o wystgpieniu
w stosunku do poszukujacego pracy okolicznosci powodujacych utrate statusu,
a takze o przedstawieniu przez poszukujacego pracy dokumentu stwierdzajagcego
niezdolno$¢ do pracy. W roku 2015 monitoringowi podlegato 43 transferow
realizowanych przez panstwa Unii Europejskie;.

Do obowigzkéw pracownikéow Dzialu Ewidencji i Swiadczen nalezy
roOwniez obsluga bezrobotnych oraz czlonkow ich rodzin w zakresie
ubezpieczenia zdrowotnego na podstawie ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
0 swiadczeniach opieki zdrowotnej, finansowanych ze $rodkéw publicznych.
Podstawg wymiaru sktadek na ubezpieczenia zdrowotne dla 0s6b bezrobotnych
niepodlegajacych ubezpieczeniu zdrowotnemu z innego tytutu, jest kwota
odpowiadajaca  wysokosci  pobieranego  zasitku  dla  bezrobotnych
lub stypendium, a w przypadku nie pobierania przez bezrobotnego zasitku

lub stypendium — kwota odpowiadajaca wysokosci zasitku dla bezrobotnych.
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W ramach przedmiotowej wspotpracy z Zakladem Ubezpieczen

Spotecznych tworzymy oraz przekazujemy celem weryfikacji dokumentacje
ZUS KOA za 2015 r. okoto 17 szt., ZUS DRA tj. korekty biezace
przeprowadzone na podstawie wygenerowanych list z systemu SYRIUSZ oraz
korekty dokonane na podstawie plyt CD przekazanych przez ZUS — 419
zestawow.

W ramach wspolpracy z Ministrami 1 Kierownikami Urzgdow
Centralnych, wnioskujemy o nadanie numeru PESEL w imieniu
zarejestrowanych rodzicow, ktorych dzieci nie posiadajg zameldowania, celem
zgloszenia ich do ubezpieczenia zdrowotnego. W roku 2015 wspodlpraca
w przedmiotowym zakresie ksztalttowala si¢ na poziomie 5 pism.

Korespondencja z Klientami Urzedu (korespondencja z osobami
zarejestrowanymi jako osoby bezrobotne, pozostatymi klientami, w tym
korespondencja z klientami za posrednictwem poczty elektronicznej)
w roznorodnych kwestiach oraz informacjach o przebiegu postgpowania w roku
2015 ksztattowata si¢ na poziomie okoto 1 085 pism.

Pracownicy dziatu na biezaco udzielajg klientom
wyjasnien 1 wszelkich niezbednych informacji
dotyczacych podstawowych praw 1 obowigzkow
0sOb  zarejestrowanych. Udostepniajg réwniez

informacje dotyczace zakresu dziatania Urzedu

w formie broszur, ulotek i poradnikow.

Ponadto w punkcie informacyjnym Urz¢du ewidencjonujemy rowniez
zaswiadczenia ZUS ZLA oraz pozostate zaswiadczenia lekarskie o niezdolnosci
Klientow do pracy, (ilos¢ przyjetych w roku 2015 zaswiadczen lekarskich
wtym ZUS ZLA — 7 752 szt.), jednocze$nie udzielajac wyczerpujacych

informacji dotyczacych kwestii statusu osoby bezrobotnej oraz poszukujacego

pracy.
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7. WSPOLPRACA Z POWIATOWA RADA ZATRUDNIENIA
W BYTOMIU.

Realizowana przez wtadze publiczne polityka rynku pracy opiera si¢ na
dialogu i wspotpracy z partnerami spotecznymi, w szczegdlno$ci w ramach
dziatalnosci rad zatrudnienia (rad rynku pracy).

Powiatowa Rada Zatrudnienia w Bytomiu jest organem opiniodawczo-
doradczym Starosty (Prezydenta Miasta) w sprawach polityki rynku pracy.

Rada dziata na podstawie ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 0 promociji
zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (tj. Dz. U. z 2015 r., poz. 149 z p6zn.
zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie rad
zatrudnienia z dnia 14 maja 2014 r. (Dz. U. Nr, poz. 630).

W sklad Powiatowej Rady Zatrudnienia w Bytomiu wchodzg osoby powotane
przez Prezydenta Bytomia sposrod dziatajacych na terenie powiatu:
1. terenowych struktur kazdej reprezentatywnej organizacji zwigzkowe;j
W rozumieniu ustawy o Trojstronnej Komisji,
2. terenowych struktur kazdej reprezentatywnej organizacji pracodawcoéw
W rozumieniu ustawy o Trgjstronnej Komisji,
3. spoteczno-zawodowych organizacji rolnikow, w tym zwigzkow
zawodowych rolnikow indywidualnych 1 izb rolniczych,
4. organizacji pozarzadowych zajmujacych si¢ statutowo problematyka

rynku pracy.

Rada Zatrudnienia wyraza swoja opini¢ w sprawach nalezacych do zakresu jej
kompetencji w formie uchwaty lub odpowiedniego zapisu w protokole
posiedzenia Rady. Uchwaly w sprawach opinii Rady zapadaja zwykla
wickszoscig glosOw w obecnosci co najmniej polowy czlonkow Rady

Zatrudnienia.
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Do zakresu dziatania Powiatowej Rady Zatrudnienia w Bytomiu nalezy

W szczegolnosci:

« inspirowanie przedsiewzie¢ zmierzajacych do petnego i produktywnego
zatrudnienia w powiecie;

« ocena racjonalnos$ci gospodarki §rodkami Funduszu Pracy;

« opiniowanie kryteriow podziatu srodkéw Funduszu Pracy dla samorzadu
powiatu na finansowanie programow dotyczacych promocji zatrudnienia
| finansowanie innych fakultatywnych zadan oraz opiniowanie
opracowanych przez powiatowy urzad pracy propozycji przeznaczenia
srodkow Funduszu Pracy bedacych w dyspozycji samorzadu powiatu
I sprawozdan z ich wykorzystania;

o skladanie wnioskow 1 wydawanie opinii w sprawach dotyczacych
kierunkow ksztalcenia, szkolenia zawodowego oraz zatrudnienia
W powiecie;

« ocenianie okresowych sprawozdan z dzialalnosci powiatowego urzedu

pracy.

Ponadto, Powiatowa Rada Zatrudnienia w Bytomiu opiniuje celowos$¢ realizacji
programow specjalnych, biorgc pod uwage liczbe 0sob objetych programem
| kryteria doboru tych osob, zaktadane rezultaty programu oraz koszty jego
realizacji. Rada opiniuje réwniez celowos$¢ Programu Aktywizacja 1 Integracja,
biorgc pod uwage kryteria doboru bezrobotnych oraz zakladane efekty

Programu.

W 2015 r. odbyly si¢ cztery posiedzenia Powiatowej Rady Zatrudnienia
w Bytomiu — w dniu 12 stycznia 2015 r.; 25 lutego 2015 r.; 7 pazdziernika
2015 r. oraz 16 grudnia 2015 r.
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Rada zaopiniowala pozytywnie kryteria podzialu srodkéw Funduszu Pracy

przeznaczonych na finansowanie aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu
w 2015 r., jak rowniez finansowanie innych fakultatywnych zadan. Pozytywnie
zaopiniowala rdéwniez propozycje¢ przeznaczenia $rodkéw Funduszu Pracy
w 2015,

Rada dokonata pozytywnej oceny Sprawozdania z dziatalnosci Powiatowego
Urzedu Pracy w Bytomiu za 2014 rok.

Rada zaopiniowala pozytywnie Plan Pracy Powiatowego Urzedu Pracy
W Bytomiu na rok 2015 oraz Plan Szkolen dla oséb bezrobotnych w roku 2015.
Rada zaopiniowata pozytywnie Program Aktywizacja i Integracja, realizowany
przez Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu w porozumieniu z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie w Bytomiu w 2015. Na posiedzeniu w dniu
16 grudnia 2015 r. Rada pozytywnie zaopiniowala Program Aktywizacja
I Integracja na 2016 r.

Rada zaopiniowala pozytywnie wprowadzenie nowych kierunkéw ksztalcenia
w szkotach na terenie Bytomia.

Czlonkowie Rady zapoznawali si¢ tez z aktualng sytuacja na lokalnym rynku
pracy, zwigzang rowniez z restrukturyzacja kopalni Bobrek - Centrum oraz
wykazywali duze zainteresowanie dzialaniami tutejszego Urzgedu Pracy
skierowanymi na walke z bezrobociem, w szczeg6lnosci, iloScia, jakoscig
I efektywnos$cig aktywnych form aktywizacji zawodowej 0sob bezrobotnych.
Zgodnie z ustawg 0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy Rada
wydala tez opinie w sprawie wnioskow o odstgpienie zgdania zwrotu

nienaleznie pobranych $wiadczen z Funduszu Pracy.
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8. SPRAWY NIENALEZNIE POBRANYCH SWIADCZEN.

Zgodnie z przepisami ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy $wiadczenia pobrane przez klientow tj.: zasitki dla bezrobotnych,
stypendia, dodatki aktywizacyjne, a takze $wiadczenia wynikajace z zawartych
umoéw cywilnoprawnych, do ktorych nalezg miedzy innymi: dotacje, refundacje
doposazenia miejsca pracy podlegaja zwrotowi w przypadku, gdy okaze sig,
ze zostaty pobrane nienaleznie. W takiej sytuacji Urzad Pracy podejmuje
ustawowe dziatania, ktorych skutkiem jest zwrot nienaleznie pobranego
swiadczenia. W przypadku jezeli naleznos¢ nie zostanie uregulowana, Urzad
Pracy kieruje wniosek wraz z tytutem wykonawczym do wlasciwego Naczelnika

Urzedu Skarbowego w celu prowadzenia dalszej egzekucii.

Wykres 18. Wyegzekwowane kwoty nienaleznie pobranych $wiadczen stan na 31.12.2015 r.

Wyegzekwowane kwoty nienaleznie pobranych swiadczen
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W 2015 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wyegzekwowat kwote
nienaleznie pobranych $wiadczen w wysokosci 187.736,64 zt, z czego
38.295,35 zt (tj. 20,39%) poprzez dziatania Urzedu, 5.503,41 zt (tj. 2,93 %)
przy pomocy Urzedu Skarbowego, natomiast 137.987,13 zt ( 73,50%) za
posrednictwem Zaktadu Ubezpieczen Spolecznych.

W 2015 r. umorzono nienaleznie pobrane $wiadczenia na taczng kwote
5.950,75 zt, co stanowi ( 3,16%) w stosunku do ogolnie wyegzekwowanej

kwoty swiadczen.

Wykres 19. Wyegzekwowane kwoty nienaleznie pobranych swiadczen z wyszczegodlnieniem
stan na 31.12.2015 r.

Wyegzekwowane kwoty nienaleznie pobranych swiadczen
z wyszczegOblnieniem
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Podsumowanie

W 2015 roku Powiatowy Urzgd w Bytomiu na biezgco podejmowal
roznego rodzaju przedsiewzieCia majgce na celu obnizenie poziomu bezrobocia
na lokalnym rynku pracy, fagodzenie jego skutkow oraz aktywizacje zawodowqg
0sob bezrobotnych. Jednak oprocz wypeltniania zadan ustawowych wdrazalismy
szereg wilasnych inicjatyw, ktorych celem bylo doskonalenie narzedzi i metod
pracy z klientem oraz zapewnienie mozliwosci korzystania z nowoczesnych
rozwigzan w zakresie obstugi naszych klientow tj. Zielona Linia — Infolinia
Urzedow Pracy, Infokioski, system kolejkowy, komunikator GG, zaswiadczenia
0 rejestracji on-line, system wizualnej prezentacji ofert pracy.

Bylismy obecni na konferencjach i spotkaniach, ktorych celem bylo
rozwijanie dialogu i wspoipracy z partnerami rynku pracy.

Uczestniczylismy takze W przedsiewzieciach na rzecz aktywizacji
zawodowej 0sob bezrobotnych i poszukujgcych pracy o zasiegu krajowym tj.
Swiatowy Tydzier Przedsiebiorczosci oraz Ogdlnopolski Tydzien Kariery.

W minionym roku opracowalismy i realizowalismy takze programy
akoywizacji zawodowej tych grup spotecznych, ktore na rynku pracy majg
najwiekszy problem z uzyskaniem zatrudnienia i integracjq spoteczng.

W ramach porozumien zawartych z partnerami rynku pracy m. in.
organizowalismy spotkania dla podopiecznych Klubu Integracji Spolecznej,
zajecia z zakresu orientacji zawodowej dla miodziezy oraz inicjowalismy
| realizowalismy dzialania w zakresie aktywizacji zawodowej i spolecznej 0sob

wymagajgcych szczegolnej pomocy w poruszaniu si¢ po rynku pracy.

"Tylko Zycie poswiecone innym warte jest przezycia'’

Albert Einstein
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WYKAZ UZYTYCH SKROTOW

CEIDG - Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarcze;j
CIS - Centrum Integracji Spotecznej

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

EOG - Europejski Obszar Gospodarczy

EURES — Europejskie Stuzby Zatrudnienia (European Employment Services)
FP- Fundusz Pracy

IPD — Indywidualny Plan Dziatania

KFS - Krajowy Fundusz Szkoleniowy

KIS — Klub Integracji Spotecznej

MOPR — Miegjski Osrodek Pomocy Rodzinie

NEET - poza zatrudnieniem, edukacja i szkoleniem (not in employment, education or
training)

OTK — Ogolnopolski Tydzien Kariery

PAI - Program Aktywizacja i Integracja

PFRON — Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob Niepelnosprawnych
PO KL - Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PO WER - Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj

PPK — Punkt Pomocy Kolezenskiej

PUP — Powiatowy Urzad Pracy

RPO WSL - Regionalny Program Operacyjny Wojewodztwa Slaskiego
RPOS - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

SEPI — Samorzadowa Elektroniczna Platforma Informacyjna

STP - Swiatowy Tydzien Przedsigbiorczosci

UE — Unia Europejska

WUP - Wojewo6dzki Urzad Pracy

ZUS — Zaktad Ubezpieczen Spotecznych
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