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Z dniem 8 czerwca 2020 r. Powiatowy Urzad Pracy w Bytomiu wznawia bezposrednig obstuge klientéw.

Nalezy podkresli¢, ze bezposrednia obstuga klienta bedzie prowadzona w obowigzujgcym rezimie
sanitarnym, z zachowaniem niezbednego dystansu fizycznego.

Zasady bezposredniej obstugi klienta:

Przy wejsciu gtdwnym do budynku w godzinach pracy Urzedu zostata wystawiona skrzynka podawcza
przeznaczona na korespondencje klientéw kierowang do Urzedu.

W holu Urzedu uruchomiona jest Informacja dla klientow Urzedu.
Rejestracja 0séb bezrobotnych i poszukujgcych pracy odbywa sie w pokoju nr 4.

W sprawach dotyczgcych:

® zgtoszenia podjecia pracy - klienci przyjmowani sg przez doradcéw klienta zgodnie z pierwsza
literg nazwiska,

® dodatkéw aktywizacyjnych - klienci przyjmowani sg w pokoju nr 40,

® zfozenia wniosku dotyczgcego numeru rachunku bankowego - klienci przyjmowani sg w pokoju nr
66.

W pozostatych sprawach Dziat Posrednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego oraz Dziat Instrumentow
Rynku Pracy i Rozwoju Zawodowego przyjmuja klientéw po uprzednim umédwieniu wizyty na konkretny
dzien i godzine.

W holu Urzedu jednocze$nie moze przebywaé maksymalnie 14 oséb.

Ponadto nadal zachecamy klientéw do kontaktu z Urzedem w formie elektronicznej (e-puap,
elektroniczna skrzynka podawcza, e-mail), telefonicznie oraz drogg pocztows.
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